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CONTRATO Nro. RE-CEP-MINTEL-2025-001

“RENOVACION SERVICIO CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL
SEGURO PARA MINTEL”

PROCEDIMIENTO PRECONTRACTUAL: RE-CEP-MINTEL-2025-001
COMPARECIENTES:

Comparecen a la celebracion del presente contrato, por una parte, el MINISTERIO DE
TELECOMUNICACIONES Y DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION
legalmente representado por el Mgs. Daniel Alfredo Patifio Acuiia, Coordinador General
Administrativo Financiero, como delegado del Ministro Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacion, conforme Acuerdo Ministerial No. 010-2019 de 15 de mayo
de 2019; a quien en adelante se le denominara la “CONTRATANTE” y, por otra parte la
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CNT EP con
Registro Unico de Contribuyentes RUC No. 1768152560001, representado por el Mgs.
Oscar Fernando Correa Andrade, Gerente de Segmento Corporativo, como delegado del
Gerente General (S) de la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones - CNT EP,
conforme lo dispone el literal ¢) del articulo 20 de la Resolucion No. CNTEP-GGE-2025-
0025-R de 10 de Junio del 2025 a quien en adelante y para efectos del presente contrato
se le denominara la “CONTRATISTA”.

Los comparecientes que en conjunto se denominaran “LAS PARTES” se obligan en virtud
del presente contrato, al tenor de las siguientes clausulas:

Clausula Primera.- BASE LEGAL:

1.1.  Elarticulo 288 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece: (...) Las
compras publicas cumpliran criterios de eficiencia, transparencia, calidad,
responsabilidad ambiental y social. Se priorizaran los productos y servicios
nacionales, en particular los provenientes de la economia popular y solidaria y de
las micro, pequerias y medianas unidades productivas (...)”.

1.2.  La Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica -LOSNCP-, el
Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica y las Resoluciones emitidas por el Servicio Nacional de Contratacion
Publica-SERCOP, establecen y regulan los procedimientos de contratacion publica
que realizan las entidades descritas en el articulo 1 de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica.

1.3.  De conformidad con el articulo 22 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, y articulo 43 de su Reglamento General, el Plan Anual de
Contratacion de la contratante, contempla la ejecucion del “RENOVACION
SERVICIO CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL SEGURO PARA
MINTEL”.
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1.4. El numeral 8 del articulo 2 de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica sefiala: “Art. 2.- Régimen especial.- Se someteran a la
normativa especifica que para el efecto dicte el Presidente de la Republica en el
Reglamento General a esta Ley, bajo criterios de selectividad, los procedimientos
precontractuales de las siguientes contrataciones: [...] Los que celebren el Estado
con entidades del sector publico, éstas entre si, o aquellas con empresas publicas
o empresas cuyo capital suscrito pertenezca, por lo menos en el 50% a entidades
de derecho publico o sus subsidiarias; y las empresas entre si. Las empresas
publicas que participen como proveedores en la modalidad de contratacion
interadministrativa detallada en el inciso anterior, no pueden participar en
cualquier forma asociativa, como consorcio o asociacion o a traves del mecanismo
previsto en los articulos 35 y 36 de la Ley Organica de Empresas Publicas, con
personas naturales o juridicas nacionales o extranjeras privadas, en cualquier
porcentaje de participacion. La contratacion interadministrativa no serd utilizada
como mecanismo de evasion de los procedimientos previstos en esta Ley, o como
mecanismo de intermediacion; por lo que si se detecta, estas anomalias se
presumird la evasion o intermediacion, y se aplicaran las sanciones que
correspondan. Las empresas publicas o empresas cuyo capital suscrito pertenezca,
por lo menos en cincuenta (50%) por ciento a entidades de derecho publico o sus
subsidiarias, podran utilizar el régimen especial para contrataciones del giro
especifico del negocio, en cuanto al giro comun se aplicarad el régimen comun
previsto en esta Ley. La determinacion de giro especifico le corresponderd al
Director General o la Directora del Servicio Nacional de Contratacion Publica.

[...]"

1.5.  Con Acuerdo Ministerial Nro. 010-2019 de 15 de mayo de 2019, el entonces
Ministro de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion delego las
atribuciones y facultades previstas en materia de contratacion publica; y, el
procedimiento para procesos de contratacion publica del Ministerio de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién para la adquisicion o
arrendamiento de bienes, ejecucion de obras y prestacion de servicios, incluidos
los de consultoria, entre otros funcionarios institucionales; reformado mediante:
Acuerdo Ministerial Nro. MINTEL-MINTEL-2022-005 de 15 marzo de 2022,
Acuerdo Ministerial Nro. MINTEL-MINTEL-2023-008 de 8 mayo de 2023 y
Acuerdo Ministerial Nro. MINTEL-MINTEL-2023-011 de 22 mayo de 2023, en
el ambito de aplicacion de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacidén
Publica, su Reglamento General y las Resoluciones emitidas por el Servicio
Nacional de Contratacion Publica, las atribuciones y facultades.

Cliausula Segunda.- ANTECEDENTES:

2.1. Mediante Memorando No. MINTEL-UGT-2025-0156-M de 11 de julio de 2025, el
Mgs. Jorge Vallejo Basantes, Especialista de la Unidad de Gestion Tecnoldgica solicito a
la Directora de Planificacion, Servicios, Procesos, Calidad y Gestion del Cambio, lo
siguiente: “[...] autorice a quien corresponda se realice la emision de la certificacion POA
que consta en la Planificacion Operativa Anual 2025; [...]”.

Direccién: Av. 6 de Diciembre N25-75 y Av.Colén
Cédigo postal: 170522 / Quito-Ecuador

L NEVO
Teléfono: +593-2 220-0200 [Z’MWE
www.telecomunicaciones.gob.ec



=

iy .
‘ Efs.:. REPUBLICA Ministerio de Telecomunicaciones
} '<_-“-://”__-,-J DEL ECUADOR y de la Sociedad de la Informacion
11 A,

2.2. Mediante Memorando No. MINTEL-DPSPCGC-2025-0422-M de 15 de julio de
2025 la Directora de Planificacion, Servicios, Procesos, Calidad y Gestion del Cambio,
sobre el requerimiento que antecede, adjuntd la CERTIFICACION DE ACTIVIDAD EN
LA PLANIFICACION INSTITUCIONAL No. DPSPCGC-CPOA-2025-PLU-002, misma
que en lo pertinente sefialo: “[...] CERTIFICA, que la actividad consta en la Planificacion
Institucional del Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion
(MINTEL), en el presente ejercicio fiscal, de acuerdo al siguiente detalle: [...] esta
Direccion emite la certificacion del valor plurianual para el aiio 2026 por un total
planificado de USD. 21.550,00...]".

2.3. Con documento denominado “IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD”
“RENOVACION SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL
SEGURO PARA MINTEL?” de 2 septiembre de 2025, elaborado por el sefior Marco Pérez,
Analista Senior de Mesa de Servicios y Soporte de la Unidad de Gestion Tecnoldgica,
revisado por el sefior Jorge Vallejo, Especialista de Gestion Tecnolodgica y aprobado por el
Mgs Daniel Patifio, Coordinador General Administrativo Financiero, establece en lo
pertinente: “2.- JUSTIFICACION. La Unidad de Gestién Tecnoldgica brinda a los
usuarios varios servicios necesarios para el cumplimiento de las actividades diarias en
base a los objetivos institucionales, entre otros servicios institucionales estan el correo
electronico. El correo electronico institucional es una herramienta necesaria e importante
de comunicacion, ya que permite la transmision y recepcion instantanea de mensajes y la
gestion de informacion tanto para funcionarios internos, ciudadanos e instituciones
publicas y privadas. [...] Andlisis del beneficio, eficiencia o efectividad. Contratar el
servicio de correo seguro representa un beneficio para esta Cartera de Estado, debido a
que favorece de un mayor control de seguridad con infraestructura robusta y superior a la
interna, permitird prevenir algun tipo de ataque, infeccion de virus, ransomware y
malware que se pueda contraer por este medio ya que actualmente los riegos en seguridad
muestran continuos cambios, se mejorara la productividad de los usuarios ya que contara
con funciones como la colaboracion en tiempo real y el acceso desde cualquier dispositivo,
ademas de mantener la continuidad del servicio y el adecuado almacenamiento y seguridad
de la informacion. Ademas de contar con una disponibilidad del 99,9% del servicio de
correos y que garantice la confiabilidad, integridad, disponibilidad y seguridad de los
sistemas.”.

2.4. Mediante Memorando Nro. MINTEL-UGT-2025-0191-M de fecha 2 de septiembre
de 2025, el Mg. Jorge Vallejo Basantes, Especialista de la Unidad de Gestion Tecnologica
solicit6 a la Directora Administrativa lo siguiente: ““/...] realice la actualizacion de la
verificacion y emision de certificacion CATE y PAC del proceso de Contratacion

denominado “Renovacion servicio de correo electronico institucional seguro para
MINTEL”;

2.5. Mediante Memorando Nro. MINTEL-DA-2025-1419-M de 3 de septiembre de
2025, la Directora Administrativa, en respuesta al Memorando Nro. MINTEL-UGT-2025-
0191-M, remitio6 la certificacion PAC y CATE para la "RENOVACION SERVICIO DE
CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL SEGURO PARA MINTEL;
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2.6. Mediante CERTIFICACION PAC Nro. 68-2025 de 3 de septiembre de 2025, se
certifico que la contratacion para la "RENOVACION SERVICIO DE CORREO
ELECTRONICO INSTITUCIONAL SEGURO PARA EL MINTEL”, SI consta en el
PAC de MINTEL del afio 2025.

2.7. Mediante documento: VERIFICACION DE DISPONIBILIDAD DE BIENES Y/O
SERVICIOS NORMALIZADOS, EN EL CATALOGO ELECTRONICO de 3 de
septiembre de 2025, se establecid: “[...] el drea de compras publicas a traves de la
Direccion Administrativa del Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacién, certifica que la “RENOVACION SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO
INSTITUCIONAL SEGURO PARA MINTEL” NO se encuentra disponible en el mismo.

[

2.8. A través de Memorando No. MINTEL-DA-2025-1436-M de 4 de septiembre de
2025, la Directora Administrativa en respuesta al Memorando Nro. MINTEL-UGT-2025-
0192-M de la Unidad de Gestion Tecnologica, en lo pertinente menciona: “[...] me permito
informar que finalizo (sic) la publicacion solicitada para recibir proformas para la
"RENOVACION SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL SEGURO
PARA MINTEL”. Por tal razon, se remite la proforma recibida en la herramienta del
SERCOP.”.

2.9. Mediante Memorando No. MINTEL-DA-2025-1445-M de 4 de septiembre de 2025,
la Directora Administrativa, en respuesta al Memorando Nro. MINTEL-UGT-2025-0198-
M de la Unidad de Gestion Tecnologica, remite la certificacion de acuerdo multipartes para
el proceso de contratacion denominado "RENOVACION SERVICIO DE CORREO
ELECTRONICO INSTITUCIONAL SEGURO PARA MINTEL”.

2.10. Mediante documento denominado “ESTUDIO DE MERCADQO” para la
“RENOVACION SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL
SEGURO PARA MINTEL” de 4 de septiembre de 2025, elaborado por el sefior Marco
Pérez, Analista Senior de Mesa de Servicios y Soporte de la Unidad de Gestion
Tecnoldgica, revisado por Jorge Vallejo, Especialista de Gestion Tecnoldgica y aprobado
por el Mgs Daniel Patifio, Coordinador General Administrativo Financiero, establece en lo
pertinente, lo siguiente: “8. Conclusion: Por lo expuesto, se concluye lo siguiente: a fin de
establecer un presupuesto referencial se ha tomado la propuesta economica recibida por
parte de la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones CNT E.P. Por lo que se
establece el presupuesto referencial para la “RENOVACION SERVICIO DE CORREO
ELECTRONICO INSTITUCIONAL SEGURO PARA MINTEL” por el valor de USD $
21.000,00 (Veintiun mil dolares de los Estados Unidos de América con 00/100) mas IVA.
De conformidad al Acuerdo Ministerial Nro. 141, en su articulo 1, establece: “Requerir
de las instituciones y organismos sefialados en el Art. 225 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador que, cuando demanden la contratacion de servicios de
telecomunicaciones (telefonia fija, servicio movil avanzado, enlaces de datos), servicios de
valor agregado (servicio de internet) y otros servicios vinculados con este ambito, lo hagan
con una empresa publica de telecomunicaciones(...)”, razon por la cual y en concordancia
con lo establecido en la LOSNCP “Art. 2.- Régimen Especial.- Se someteran a la normativa
especifica que para el efecto dicte el Presidente de la Republica en el Reglamento General
a esta Ley, bajo criterios de selectividad, los procedimientos precontractuales de las

Direccién: Av. 6 de Diciembre N25-75 y Av.Colén

Cédigo postal: 170522 / Quito-Ecuador H WV
Teléfono: +593-2 220-0200 [Z’Mﬂm
www.telecomunicaciones.gob.ec



=

iy .
‘ Efs.:. REPUBLICA Ministerio de Telecomunicaciones
} '<_-“-://”__-,-J DEL ECUADOR y de la Sociedad de la Informacion
11 A,

siguientes contrataciones: (...) 8. Los que celebren el Estado con entidades del sector
publico, éstas entre si, o aquellas con empresas publicas o empresas cuyo capital suscrito
pertenezca, por lo menos en el cincuenta (50%) por ciento a entidades de derecho publico
o sus subsidiarias; y las empresas entre si.”, esta contratacion se realizard mediante

Régimen Especial con la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones CNT EP.”.

2.11. A través del documento “TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA
CONTRATACION DE LA “RENOVACION SERVICIO DE CORREO
ELECTRONICO INSTITUCIONAL SEGURO PARA MINTEL” de 4 de septiembre de
2025, elaborado por el sefior Marco Pérez, Analista Senior de Mesa de Servicios y Soporte
de la Unidad de Gestion Tecnologica, revisado por el sefior Jorge Vallejo, Especialista de
Gestion Tecnologica y aprobado por el Mgs Daniel Patifio, Coordinador General
Administrativo Financiero, se establecio el tipo de procedimiento, los aspectos que regiran
para la referida contratacion como son: Objeto de la contratacion, alcance, presupuesto
referencial, informacion que dispone la entidad, metodologia de trabajo, servicios
esperados, plazo de ejecucion, forma de pago, multas, metodologia de evaluacion, entro
otros.

2.12. Mediante Memorando Nro. MINTEL-DF-2025-0516-M de 9 de septiembre de
2025, el Director Financiero remitié al Mgs. Jorge Ramiro Vallejo Basantes, Especialista
de Gestion Tecnologica la certificacion presupuestaria anual Nro. 174 por el valor de $
5.949,96; (CINCO MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y NUEVE CON 96/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA v, la Certificacion plurianual
No.153 por el valor de $ 15.050,04 (QUINCE MIL CINCUENTA CON 04/100 DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA).

2.13. Mediante Memorando Nro. MINTEL-UGT-2025-0202-M de 10 de septiembre de
2025, el Mg. Jorge Vallejo Basantes, Especialista de la Unidad de Gestion Tecnologica
solicitd a la Directora Administrativa, en lo pertinente sefiala: “El Ministerio de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion requiere la contratacion mediante
la modalidad de régimen especial / contrato entre entidades publicas o subsidiarias de la
"RENOVACION SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL SEGURO
PARA MINTEL”, con la finalidad de contar con este servicio que beneficia de un mayor
control de seguridad con infraestructura robusta y superior a la interna que permitird
prevenir algun tipo e (sic) ataque, mejorard la productividad de los usuarios ya que
contara con funciones como la colaboracion en tiempo real y el acceso desde cualquier
dispositivo, ademas de mantener la continuidad del servicio y el adecuado almacenamiento
y seguridad de la informacion. Para el efecto se adjunta de manera fisica y digital el
expediente con los documentos habilitantes necesarios [...]”.

2.14. Mediante Memorando No. MINTEL-DA-2025-1483-M de 10 de septiembre de
2025, la Directora Administrativa solicitd al Coordinador General Administrativo
Financiero lo siguiente: “/...] autorice el inicio del procedimiento para la “RENOVACION
SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL SEGURO PARA MINTEL”,
por un monto de USD. 21.000,00 (Veinte y un mil con 00/100 dolares de los Estados Unidos
de América) valor que no incluye el IVA; mismo que se realizara bajo el procedimiento de
Régimen Especial, paralo cual se adjunta la documentacion habilitante. Ademads, se
solicita la designacion del funcionario que serd el responsable de llevar a cabo la fase
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precontractual del proceso en mencion [ ...], de acuerdo con lo establecido en el Acuerdo
Ministerial 010-2019 en el Articulo 7.- DESIGNACIONES Y COMISIONES.-y en el
REGLAMENTO GENERAL A LA LEY ORGANICA DEL SISTEMA NACIONAL DE
CONTRATACION PUBLICA, Art. 58.- Comision técnica. — iltimo pdrrafo que dice “En
los procedimientos de contratacion cuyo presupuesto referencial sea inferior al
establecido en el inciso primero de este articulo, le correspondera llevar a cabo la fase
precontractual a un servidor designado por la maxima autoridad de la entidad contratante
o su delegado”, para el Ing. Héctor Lopez; Adicional, se recomienda se designe como
Administrador para la presente contratacion al Ing. Marco Pérez, Analista Senior de
Mesa de Servicios y Soporte de la Unidad de Gestion Tecnologica. |...]”.

2.15. Mediante comentario inserto en la Hoja de Ruta del Memorando No. MINTEL-
DA-2025-1483-M de 10 de septiembre de 2025, el Coordinador General Administrativo
Financiero dispuso a la Directora Administrativa lo siguiente: “Autorizado, por favor
proceder de acuerdo a normativa”.

2.16. Con documento electronico del Sistema Oficial de Contratacion Publica
correspondiente al sitio https//www.compraspublicas.gob.ec del1 de septiembre de 2025,
se constato que, la CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CNT
EP con Registro Unico de Contribuyentes RUC No. 1768152560001, mantiene estado de
Registro Unico de Proveedores RUP HABILITADO.

2.17. A través de Memorando Nro. MINTEL-CGAF-2025-0298-M de 11 de septiembre
de 2025, dirigido al Ab. Edgar Roberto Acosta Andrade, Coordinador General Juridico, el
Mgs. Daniel Alfredo Patifio Acufia, Coordinador General Administrativo Financiero,
solicito: “[...] Dentro del proceso de contratacion, solicitado por la Unidad de Gestion
Tecnologica a través de Memorando Nro. MINTEL-UGT-2025-0202-M y conforme a
sumilla de autorizacion inserta en hoja de ruta del Memorando Nro. MINTEL-DA-2025-
1483-M, y de acuerdo a las atribuciones establecidas en el Acuerdo Ministerial 010-2019
se solicita a usted disponer a quien corresponda proceda con la elaboracion de la
Resolucion de inicio de proceso denominado "RENOVACION SERVICIO DE CORREQ
ELECTRONICO INSTITUCIONAL SEGURO PARA MINTEL”, signado con cédigo No.
RE-CEP-MINTEL-2025-001. Para lo cual se adjunta el expediente de contratacion, para
que dentro de la Normativa Legal Vigente se proceda con lo requerido en cumplimiento de
la LOSNCP, su Reglamento y Normativa Secundaria del SERCOP. Es importante sefialar
que la Direccion Administrativa confirmo que el procedimiento aplicable para la
“RENOVACION SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL SEGURO
PARA MINTEL” es Reégimen Especial entre Entidades Publicas [...]”; solicitud que
adjunta la documentacion que corresponde al expediente del mencionado proceso de
contratacion publica.

2.18. Mediante Resolucion Nro. MINTEL-CGAF-2025-0064-R de 12 de septiembre de
2025, el Coordinador General Administrativo Financiero resolvidé: “PRIMERO.-
AUTORIZAR el Inicio del procedimiento de Régimen Especial para la contratacion de
"RENOVACION SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL
SEGURO PARA MINTEL” signado con el codigo Nro. RE-CEP-MINTEL-2025-001,
cuyo presupuesto referencial es de USD. 21.000,00 (Veintiun mil con 00/100 ddlares de
los Estados Unidos de América), sin incluir el IVA. SEGUNDO.- APROBAR el pliego,
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cronograma, informe de necesidad, estudio de mercado, términos de referencia, para el
proceso de Régimen Especial, signado con el codigo Nro. RE-CEP-MINTEL-2025-001; y,
demds documentos de la etapa preparatoria para la "RENOVACION SERVICIO DE
CORREO  ELECTRONICO  INSTITUCIONAL SEGURO PARA  MINTEL".

2.19. Mediante Memorando No. MINTEL-DA-2025-1512-M de 15 de septiembre de
2025, la Directora Administrativa notifico al Ing. Héctor Javier Lopez Jacome, como el
funcionario responsable de llevar a cabo la fase precontractual del procedimiento signado
con el Nro. RE-CEP-MINTEL-2025-001, denominado "RENOVACION SERVICIO DE
CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL SEGURO PARA MINTEL”, para
cuyo proposito le da a conocer el cronograma publicado en el portal de Compras Publicas
el 15 de septiembre del 2025.

2.20. Conforme consta en el ACTA DE AUDIENCIA PREGUNTAS, RESPUESTAS Y
ACLARACIONES de 15 de septiembre del 2025, el Ing. Héctor Lopez, funcionario
responsable de llevar a cabo la fase precontractual del proceso RE-CEP-MINTEL-2025-
001, sefial6 en lo pertinente: “[...] el objetivo de la reunion es exponer las preguntas o
aclaraciones inherentes al contenido del pliego y cede la palabra al oferente invitado CNT
EP. La delegada del oferente invitado manifiesta que NO tiene preguntas ni aclaraciones.

[L.]

2.21. Mediante ACTA DE APERTURA DE OFERTA Y CONVALIDACION DE
ERRORES de 17 de septiembre de 2025, el Ing. Héctor Lopez, funcionario responsable
de llevar a cabo la fase precontractual del proceso RE-CEP-MINTEL-2025-001, sefialé en
lo pertinente: “Punto Dos.- Apertura de las Ofertas: La funcionaria operadora del portal
comunica que el oferente participante presento la oferta dentro de la fecha y hora segiin
el cronograma establecido en el proceso; y, se procede con la apertura de dicha oferta y
a su vez a verificar el detalle de la oferta presentada, misma que contiene lo siguiente:
OFERENTE CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP [...]
Punto Tres. - Revision Documental y de ser el caso convalidacion de errores: [...] De la
revision documental realizada a la oferta presentada se determina que NO existe
convalidacion de errores dentro del presente proceso. [...]".

2.22. Conforme consta en el ACTA DE CALIFICACION de 17 de septiembre de 2025,
el Ing. Héctor Lopez, funcionario responsable de llevar a cabo la fase precontractual del
proceso RE-CEP-MINTEL-2025-001, manifestd: “Se concluye que la oferta presentada
por la CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP,
CUMPLE con todos los requisitos minimos, especificaciones técnicas, legales y
economicas previstas en el pliego para el proceso de Régimen Especial entre Entidades
Publicas No. RE-CEP-MINTEL-2025-001. En calidad de funcionario responsable de
llevar a cabo la fase precontractual del proceso, en funcion del andlisis efectuado a la
oferta, RECOMIENDO al Delegado de la Maxima Autoridad, ADJUDICAR a la
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP, el
“RENOVACION SERVICIO CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL SEGURO
PARA MINTEL”, por un valor de USD. 21.000,00 (Veintiun mil con 00/100 dolares de los
Estados Unidos de América) mas IVA.”.
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2.23. Mediante Memorando Nro. MINTEL-UGT-2025-0208-M de 17 de septiembre de
2025, dirigido al Coordinador General Administrativo Financiero, el Ing. Héctor Javier
Lopez Jacome, Asistente de Gestion Tecnologica, funcionario responsable de llevar a cabo
la fase precontractual sefiald: “En mi calidad de funcionario responsable del proceso
precontractual para la contratacion del " SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO
INSTITUCIONAL SEGURO PARA EL MINTEL ", signado con el Codigo RE-CEP-
MINTEL-2025-001, tengo a bien remitir el Informe de Evaluacion, en el cual recomienda
al Coordinador General Administrativo Financiero, Delegado de la Mdxima Autoridad,
adjudicar la contratacion a ADJUDICAR la contratacién a CORPORACION NACIONAL
DE TELECOMUNICACIONES CNT EP, con RUC. 1768152560001, por el valor de USD.
21.000,00 (Veintiun mil con 00/100 dolares de los Estados Unidos de América) mas 1VA,
con un plazo de ejecucion de 365 dias calendario, contados a partir de la suscripcion del
acta de implementacion del servicio.”.

2.24. Mediante Informe de Evaluacion “RENOVACION SERVICIO CORREO
ELECTRONICO INSTITUCIONAL SEGURO PARA MINTEL?” de 17 de septiembre
de 2025, suscrito por el Ing. Héctor Lopez, funcionario responsable de llevar a cabo la fase
precontractual del proceso RE-CEP-MINTEL-2025-001, en lo pertinente se indica:
“CONCLUSION Y RECOMENDACION: El funcionario responsable de llevar a cabo la
fase precontractual del proceso de Régimen Especial Entidades Publicas para la
“RENOVACION SERVICIO CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL SEGURO
PARA MINTEL” signado con el codigo Nro. RE-CEP-MINTEL-2025-001, concluye que
la oferta presentada por la empresa CORPORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES CNT EP, CUMPLE con todos los parametros de evaluacion
determinados como requisitos minimos y por convenir técnica, legal y economicamente a
los intereses institucionales de la Entidad Contratante; por lo expuesto, recomienda al
Delegado de la Maxima Autoridad, ADJUDICAR la contratacion a CORPORACION
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNTEP|...].”.

2.25. Con documento electronico del Sistema Oficial de Contratacion Publica
correspondiente al sitio https//www.compraspublicas.gob.ec de 17 de septiembre de 2025,
se constatdo que la CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES, con
Registro Unico de Contribuyentes No. 1768152560001, mantiene estado de Registro
Unico de Proveedores: RUP HABILITADO); y, no consta en el Registro de Proveedores
Incumplidos o Adjudicatarios Fallidos.

2.26. Mediante Memorando Nro. MINTEL-CGAF-2025-0321-M de 19 de septiembre
de 2025, el Coordinador General Administrativo Financiero solicitd al Coordinador
General Juridico la elaboracion de Resolucion de Adjudicacion del proceso No. RE-CEP-
MINTEL-2025-001.

2.27. Mediante Memorando Nro. MINTEL-UGT-2025-0213-M de 23 de septiembre de
2025 el sefior Héctor Lopez, funcionario responsable de llevar a cabo la fase precontractual,
en referencia al Informe de Evaluacion “RENOVACION SERVICIO CORREQO
ELECTRONICO INSTITUCIONAL SEGURO PARA MINTEL remitio al
Coordinador General Administrativo Financiero un alcance al memorando Nro. MINTEL-
UGT-2025-0208-M de 17 de septiembre de 2025, indicando : “[...]se aclara que, al
momento de elaborar dicho documento, incurrio en un error involuntario de tipeo,
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enmarcado en un “Lapsus calami”, o error en la escritura es un acto cometido por una
persona de manera involuntaria o sin conciencia plena de la accion que se trate
[...])". Por lo expuesto y con el animo de subsanar el error cometido en el Informe de
Evaluacion que se adjunto al memorando Nro. MINTEL-UGT-2025-0208-M, en dicho
documento, se indica que se deslizo un lapsus calami, en la conclusion y recomendacion
misma que detalla: “Veintiun mil cien con 00/100 dolares de los Estados Unidos de
América” siendo lo correcto “Veintiun mil con 00/100 dolares de los Estados Unidos de
Ameérica”, se adjunta el informe corregido.”.

2.28. Mediante Resolucion Nro. MINTEL-CGAF-2025-0068-R de 23 de septiembre de
2025 el Coordinador General Administrativo Financiero convalido la Resolucion de inicio
Nro. MINTEL- CGAF-2025-0064-R de conformidad a lo dispuesto en el articulo 110 del
Cddigo Organico Administrativo.

2.29. Mediante Resolucion de Adjudicacion Nro. MINTEL-CGAF-2025-0069-R de 24
de septiembre de 2025, el Coordinador General Administrativo Financiero, resolvio:
“PRIMERO.- ADJUDICAR el proceso de contratacion mediante el procedimiento de
REGIMEN ESPECIAL, signado con el codigo Nro. RE-CEP-MINTEL-2025-001 para la
“RENOVACION SERVICIO CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL
SEGURO PARA MINTEL”, al oferente CORPORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES CNT EP con RUC 1768152560001, por un valor de USD.
21.000,00 (Veintiun mil con 00/100 doélares de los Estados Unidos de América) mas
IVA, por cumplir con los requisitos, documentos legales y caracteristicas técnicas
solicitadas en los pliegos. ”.

2.30. Mediante Memorando Nro. MINTEL-CGAF-2025-0325-M de 25 de septiembre
de 2025, el Mgs. Daniel Alfredo Patifio Acufia, Coordinador General Administrativo
Financiero, solicité al Abg. Edgar Roberto Acosta Andrade, Coordinador General Juridico,
lo siguiente: “Una vez que se realizo la adjudicacion en el Portal de Compras Publicas del
proceso signado con codigo RE-CEP-MINTEL-2025-001, cuyo objeto es la
“RENOVACION SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL SEGURO
PARA MINTEL”, adjunto me permito remitir el expediente completo, a fin de que la
Coordinacion General Juridica proceda a la elaboracion del respectivo contrato,
conforme a lo establecido en el numeral 14 del Art. 21 del Acuerdo Ministerial No. 010-
2019 de 15 de mayo de 2019, donde menciona que la *“...Coordinacion General
Administrativa Financiera, remitira el expediente del proceso completo conjuntamente con
la oferta ganadora a la Coordinacion General Juridica, para que elabore el contrato ...”

Es preciso mencionar que el administrador para el contrato de “RENOVACION
SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL SEGURO PARA MINTEL”
sera el Ing. Marco Pérez, Analista Senior de Mesa de Servicios y Soporte, de la Unidad de
Gestion Tecnologica.

Clausula Tercera.- DOCUMENTOS DEL CONTRATO:

3.1. Forman parte integrante del contrato los siguientes documentos:
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a) El pliego (Condiciones Particulares del Pliego CPP y Condiciones Generales del Pliego
CGP) incluyendo las especificaciones técnicas, o términos de referencia del objeto de la
contratacion.

b) Las Condiciones Generales de los Contratos publicados y vigentes a la fecha de la
convocatoria en el Portal Institucional del Servicio Nacional de Contratacién Publica -
SERCOP-.

¢) Las ofertas presentadas por las Contratistas, con todos sus documentos que la conforman.
d) La Certificacion Presupuestaria Nro. 174 y la Certificacion Presupuestaria Nro. 153.

e) La Resolucion de Inicio Nro. MINTEL-CGAF-2025-0064-R de 12 de septiembre de
2025, convalidada mediante Resolucion Nro. MINTEL-CGAF-2025-0068-R de 23 de
septiembre de 2025.

f) La Resolucion de Adjudicacion Nro. MINTEL-CGAF-2025-0069-R de 24 de septiembre
de 2025.

g) Los documentos que acreditan la calidad de los comparecientes y su capacidad para
celebrar el Contrato.

h) Los demas documentos precontractuales mencionados en la clausula anterior.

Clausula Cuarta.- INTERPRETACION DEL CONTRATO Y DEFINICION DE
TERMINOS:

4.1.Los términos del contrato se interpretaran en su sentido literal, a fin de revelar
claramente la intencién de los contratantes. En todo caso su interpretacion sigue las
siguientes normas:

a. Cuando los términos estan definidos en la normativa del Sistema Nacional de
Contratacion Publica o en este contrato, se atendera su tenor literal.

b. Si no estan definidos se estara a lo dispuesto en el contrato en su sentido natural y
obvio, de conformidad con el objeto contractual y la intencion de los contratantes. De
existir contradicciones entre el contrato y los documentos del mismo, prevaleceran las
normas del contrato.

c. El contexto servira para ilustrar el sentido de cada una de sus partes, de manera que
haya entre todas ellas la debida correspondencia y armonia.

d. Ensu falta o insuficiencia se aplicaran las normas contenidas en el Titulo XIII del Libro
IV de la Codificacion del Coédigo Civil, “De la Interpretacion de los Contratos”.

4.2. Definiciones: En el presente contrato, los siguientes términos seran interpretados de la
manera que se indica a continuacion:

a. “Adjudicatario”, es el oferente a quien la entidad contratante le adjudica el contrato.

b. “Comision Técnica", es la responsable de llevar adelante el procedimiento de
contratacion, a la que le corresponde actuar de conformidad con la Ley Orgénica del
Sistema Nacional de Contrataciéon Publica, su Reglamento General, la normativa
expedida por el Servicio Nacional de Contratacion Publica, el pliego aprobado, y las
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disposiciones administrativas que fueren aplicables.
c. “Contratista”, es el oferente adjudicatario.

d. “Contratante” “Entidad Contratante”, es la entidad publica que ha tramitado el
procedimiento del cual surge o se deriva el presente contrato.

e. “LOSNCP”, Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

f. “RGLOSNCP”, Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Pubica.

g. “Oferente”, es la persona natural o juridica, asociacion o consorcio que presenta una
"oferta", en atencion al llamado a participar.

h. “Oferta”, es la propuesta para contratar, cefida al pliego, presentada por el oferente a
través de la cual se obliga, en caso de ser adjudicada, a suscribir el contrato y a la
provision de bienes o prestacion de servicios.

1. “SERCOP”, Servicio Nacional de Contratacion Publica.

Clausula Quinta.- OBJETO DEL CONTRATO:

5.1.  El Contratista se obliga para con la entidad contratante a ejecutar, terminar y
entregar a entera satisfaccion de la contratante el servicio de “RENOVACION
SERVICIO CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL SEGURO PARA
MINTEL”, segin las caracteristicas y especificaciones técnicas constantes en la oferta,
que se agrega y forma parte integrante de este contrato.

Clausula Sexta.- PRECIO DEL CONTRATO:

6.1. El valor del presente contrato, que la contratante pagara al contratista, es el de USD.
21.000,00 (Veintiin mil con 00/100 délares de los Estados Unidos de América) mas
IVA, de conformidad con la oferta presentada por el Contratista, que es parte integrante del
contrato.

6.2. El precio acordado en el contrato constituira la unica compensacion al contratista por
todos sus costos, inclusive cualquier impuesto, derecho o tasa que tuviese que pagar,
excepto el Impuesto al Valor Agregado que sera afiadido al precio del contrato.

Clausula Séptima.- FORMA DE PAGO:

7.1. El Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion cancelara al
Proveedor los servicios de “RENOVACION SERVICIO CORREO ELECTRONICO
INSTITUCIONAL SEGURO PARA MINTEL” efectivamente recibidos y a entera
satisfaccion de la siguiente manera:
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El Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion realizara los
pagos de forma mensual. Para efectuar cada pago se debera presentar la siguiente
documentacion:

* Medio magnético (CD) que contiene el expediente de la fase preparatoria y precontractual
del proceso, solo en el primer pago.

* Informe de disponibilidad del servicio contratado emitido por proveedor.

* Informe de cumplimiento de Satisfaccion del Servicio.

* Acuerdo de Nivel de Servicios (SLA’s), suscrito por las partes. El mismo sera entregado
por Unica vez en el primer pago.

* Factura comercial del contratista, que cumpla con lo requerido en la normativa tributaria
vigente.

* Acta entrega recepcion parcial, del primero al pentltimo pago.

Unicamente para el ultimo pago, o liquidacion de la ejecucion del servicio, se firmara entre
las partes un acta entrega recepcion definitiva.

7.2. Pagos indebidos: La CONTRATANTE se reserva el derecho de reclamar al
CONTRATISTA, en cualquier tiempo, antes o después de la prestacion del servicio, sobre
cualquier pago indebido por error de célculo o por cualquier otra razén, debidamente
justificada, obligandose el CONTRATISTA, a satisfacer las reclamaciones que por este
motivo llegare a plantear la CONTRATANTE, reconociéndose el interés calculado a la tasa
maxima del interés convencional, establecido por el Banco Central del Ecuador.

7.3. Discrepancias: Si existieren discrepancias respecto a la ejecucion del contrato, se
notificara al/la Contratista conforme a la normativa vigente; si no se receptare respuesta,
dentro del término de (10) dias siguientes a la fecha de la notificacion, se entendera que
el/la Contratista ha aceptado la liquidacion y se dara paso al pago; cuando se consiga un
acuerdo sobre tales divergencias, se procedera como se indica en el presente contrato.

7.4 Todos los pagos que se hagan al contratista por cuenta de este contrato, se efectuaran
con sujecion al precio convenido, a satisfaccion de la contratante, previa la aprobacion del
administrador del contrato.

7.5 De los pagos que deba hacer, la contratante retendra igualmente las multas que
procedan, de acuerdo con el contrato.

Clausula Octava.- GARANTIAS:

El presente procedimiento de contratacion por su naturaleza no aplica ningtn tipo de garantia
por ser un proceso de régimen especial entre Instituciones Publicas.

Clausula Novena.- PLAZO:

El plazo para la prestacion de los servicios sera de 365 dias calendario, contados a partir
de la suscripcion del acta de implementacion del servicio. El plazo para la implementacion
del servicio sera de 10 dias habiles contados a partir de la suscripcion del contrato.
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Clausula Décima.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
10.1. Son obligaciones del contratista para la correcta ejecucion del contrato las siguientes:

e Revisar cuidadosamente los pliegos y contrato para cumplir con todos los requisitos
solicitados en ellos. La omision o descuido del contratista al revisar los documentos no le
relevara de sus obligaciones con relacidn a su propuesta presentada.

* Brindar la disponibilidad del servicio conforme se establece en los SLA provistos por el
contratista.

* Brindar soporte el cual debe estar disponible 8X5 durante un afio con niveles de
escalamiento en caso de graves problemas.

» Cumplir con el objeto del Contrato en la forma y tiempo pactado.

* El contratista se responsabiliza de cualquier reclamo o juicio que surgiera como
consecuencia de la contravencion o falta de cumplimiento de cualquier norma juridica por
parte del contratista o su personal.

* Hacer buen uso de la informacion recabada y la confidencialidad de la informacion y/o
documentacion que genera, utilice o reciba.

* Suscribir las actas que correspondan.
* Presentar la factura del servicio correspondiente conforme la normativa legal vigente.

* Estar comprometido a cumplir cualquier otra obligacion que se derive natural y legalmente
del objeto del contrato y sea exigible por constar en cualquier documento de este o en norma
legal especificamente aplicable.

Clausula Décima Primera.- OBLIGACIONES DE LA CONTRATANTE:

11.1.- Son obligaciones del Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacién para la correcta ejecucion del contrato las siguientes:

e Designar un administrador del Contrato, quien sera el responsable de velar por el
cabal cumplimiento de los servicios contratados.

e Brindar las facilidades y el apoyo técnico al contratista, siempre que éste no sea parte
de las obligaciones del contratista.

e Reportar al contratista las novedades e incidentes presentados durante la ejecucion
del contrato.

e Dar solucion a las peticiones y problemas que se presentaren durante la ejecucion del
contrato en un plazo de 5 dias, contados a partir de la peticion escrita formulada por
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el contratista.

e Gestionar oportunamente el pago correspondiente por el servicio recibido.

Clausula Décima Segunda.- RECEPCION DEL CONTRATO:

12.1. La recepcion del servicio para la “RENOVACION SERVICIO CORREO
ELECTRONICO INSTITUCIONAL SEGURO PARA MINTEL” s¢ realizara a entera
satisfaccion de la contratante, y sera necesaria la suscripcion de la respectiva Acta suscrita
por el contratista y los integrantes de la comision designada por la contratante, en los
términos del articulo 320 del Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional
de Contratacion Publica. La liquidacion final del contrato se realizara en los términos
previstos por el articulo 325 del Reglamento mencionado, y formara parte del acta.

12.2. LIQUIDACION DEL CONTRATO: La liquidacion final del contrato suscrita entre
las partes se realizara en los términos previstos por el articulo 326 del Reglamento General
de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

Clausula Décima Tercera.- TRIBUTOS, RETENCIONES Y GASTOS:

13.1. La contratante efectuara al contratista las retenciones que dispongan las leyes
tributarias, conforme la legislacion tributaria vigente.

13.2. La contratante retendra el valor de los descuentos que el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social ordenare y que corresponda a mora patronal, por obligaciones con el
seguro social provenientes de servicios personales para la ejecucion del contrato de acuerdo
ala Ley de Seguridad Social.

13.3. Es de cuenta del contratista el pago de los gastos notariales, de las copias certificadas
del contrato y los documentos que deban ser protocolizados en caso de que sea necesario.
En dicho caso, el contratista entregard a la contratante hasta dos copias del contrato,
debidamente protocolizadas. En caso de terminacion por mutuo acuerdo, el pago de los
derechos notariales y el de las copias sera de cuenta del contratista.

Cliausula Décima Cuarta.- LEVANTAMIENTO DEL SIGILO BANCARIO:

Autorizo al Servicio Nacional de Contratacion Publica o a los organismos de control
correspondientes, el levantamiento del sigilo bancario de las cuentas nacionales y
extranjeras, que se encuentran a mi nombre; y a nombre de mi representante legal, en el
caso de personas juridicas; o, del procurador comun de los compromisos de asociacion o
consorcio o de las asociaciones o consorcios constituidos; a fin de verificar el origen licito
de los fondos y recursos a emplearse en la ejecucion del presente procedimiento de
contratacion publica. Asi mismo, autorizo que toda la informacion relacionada con los
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pagos recibidos como contratista o sub contratista del Estado, asi como mis movimientos
financieros, tendran el caracter de publico y deberan ser difundidos a través de un portal de
informacion o pagina web destinada para el efecto, que permitan detectar con certeza el
flujo de los fondos publicos. No se podré alegar reserva tributaria, societaria, bursatil ni
bancaria sobre este tipo de informacion.

Adicionalmente, en virtud de lo dispuesto en la Disposicion General Décima de la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, en concordancia con el articulo 61
de la Codificacion y Actualizacion de Resoluciones emitidas por el SERCOP; las cuentas
bancarias y sus movimientos, de todas las personas naturales o juridicas que consten como
socios o accionistas, en cualquier nivel de la estructura accionaria de una persona juridica
o consorcio oferente, cuando estén relacionadas con el flujo de los recursos publicos, no
estaran sujetas a sigilo bancario, tributario, societario ni bursatil. Estaran sujetas a esta
disposicion, inclusive las personas declaradas como beneficiarios finales, o cualquier
persona que se beneficie de transacciones bancarias en el flujo de los recursos publicos.

Clausula Décima Quinta.- CONTRATOS COMPLEMENTARIOS:

15.1 Por causas justificadas, las partes podran firmar contratos complementarios, de
conformidad con lo establecido en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica, y en su Reglamento General.

Clausula Décima Sexta.- MULTAS:

16.1. Las multas se impondran por retardo en la ejecucion de las obligaciones contractuales,
asi como por incumplimientos de las demas obligaciones contractuales, las que se
determinaran por cada dia de retraso; las multas se calcularan sobre el porcentaje de las
obligaciones que se encuentran pendientes de ejecutarse y seran del 1 por mil.

Las multas no aplicaran en el evento de caso fortuito o fuerza mayor, conforme lo establecido
en la Codificacion del Coédigo Civil, debidamente comprobado y aceptado por el Ministerio
de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion, para lo cual se notificara a la
entidad dentro de las 48 horas subsiguientes de ocurridos los hechos. Concluido este término,
de no mediar dicha notificacion, se entendera como no ocurridos los hechos que alegue LA
CONTRATISTA como causa para la no ejecucion del contrato y se le impondra la multa
prevista anteriormente.

Dichas multas no seran revisadas ni devueltas por ningtin concepto. La entidad contratante
queda autorizada por el contratista para que haga efectiva la multa impuesta, de los valores
que por este contrato le corresponde recibir sin requisito o tramite previo alguno. Si el valor
de las multas excede del 5% del monto total del contrato, LA ENTIDAD CONTRATANTE,
podra dar por terminado el contrato de manera anticipada y unilateralmente, conforme lo
determina el articulo 94 de 1a LOSNCP.
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El procedimiento para la aplicacion de multas se sujetara a lo establecido en el Art. 293 del
RGLOSNCP.

Clausula Décima Séptima.- DEL REAJUSTE DE PRECIOS:

17.1. El valor de este Contrato es fijo y no se sujetard al sistema de reajuste de precios
previsto en los articulos 267 del Reglamento General de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica.

Clausula Décima Octava.- SUBCONTRATACION:

18.1. El procedimiento NO contempla subcontratacion conforme lo establece el término
de referencia.

Clausula Décima Novena.- DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO:

19.1. La entidad contratante designa como administrador del Contrato al Ing. Marco Pérez,
Analista Senior de Mesa de Servicios y Soporte, de la Unidad de Gestion Tecnologica, quien
debera atenerse a las condiciones del pliego que forma parte del presente contrato, y velara
por el cabal cumplimiento del mismo en base a lo dispuesto en el articulo 303 atribuciones
del administrador del contrato y el articulo 326.2 del Reglamento General de la Ley Organica
del Sistema Nacional de Contratacion Publica, que establece:

“Informacion publica de pagos. - En el marco de la Disposicion General Décima de la
Ley, el contratista tiene la obligacion de entregar los estados de cuenta mensuales emitidos
por la institucion financiera/bancaria en donde consten los movimientos financieros o
bancarios de la cuenta en la que recibio los pagos producto del contrato. Esta
documentacion se entregarad al Administrador del Contrato de manera mensual, para que
forme parte del expediente del contrato y sea publicada en el Portal de
COMPRASPUBLICAS. La documentacion serd entregada desde el primer mes en el que
se realizo el primer pago o anticipo, y hasta los seis meses posteriores al ultimo pago
efectuado en el contrato”.

19.2. La entidad contratante podra cambiar de administrador del contrato, para lo cual bastara
notificar al Contratista la respectiva comunicacion; sin que sea necesaria la modificacion del
texto contractual.

Clausula Vigésima. - TERMINACION DEL CONTRATO:

20.1. Terminacién del contrato. - El contrato termina conforme lo previsto en el articulo
92 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica LOSNCP y las
Condiciones Particulares y Generales del Contrato.

20.2. Causales de Terminacion unilateral del contrato. - Tratandose de incumplimiento
del CONTRATISTA, procedera la declaracion anticipada y unilateral de la
CONTRATANTE, en los casos establecidos en el articulo 94 de la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contrataciéon Publica LOSNCP. Ademas, se consideraran las
siguientes causales:
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a. Si el CONTRATISTA no notificare a la CONTRATANTE acerca de la
transferencia, cesion, enajenacion de sus acciones, participaciones, o en
general de cualquier cambio en su estructura de propiedad, dentro de los cinco
dias habiles siguientes a la fecha en que se produjo tal modificacion;

b. Sila CONTRATANTE, en funcion de aplicar lo establecido en el articulo 78
de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, no autoriza
la transferencia, cesion, capitalizacion, fusion, absorcion, transformacion o
cualquier forma de tradicion de las acciones, participaciones o cualquier otra
forma de expresion de la asociacion, que represente el veinticinco por ciento,
(25%) o mas del capital social del CONTRATISTA;

c. Si se verifica, por cualquier modo, que la participacion ecuatoriana real en la
provision de bienes o prestacion de servicios objeto del contrato es inferior a
la declarada.

d. Siel CONTRATISTA incumple con las declaraciones que ha realizado en el
formulario de oferta Presentacion y compromiso.

20.3. Procedimiento de terminacién unilateral. - El procedimiento a seguirse para la
terminacion unilateral del contrato sera el previsto en el articulo 95 de la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica.

Clausula Vigésima Primera.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS:

En caso de controversias relacionadas con la ejecucion de este contrato, las partes
intentaran alcanzar un acuerdo directo. De no lograrse por esta via, se someteran a
mediacion en el Centro de Mediacion de la Procuraduria General del Estado, ubicado en la
ciudad de Quito, provincia de Pichincha, Av. Amazonas N39-123 y José Arizaga, edificio
Amazonas Plaza. Si el conflicto no se resolviera mediante mediacion, las partes renuncian
a cualquier fuero y domicilio, y se someteran al procedimiento contencioso administrativo
contemplado en el Codigo Organico General de Procesos, o en la norma que corresponda.
Serd competente para conocer la controversia el Tribunal Distrital de lo Contencioso
Administrativo con jurisdiccion y competencia en el domicilio de la entidad contratante.

La legislacion aplicable a este contrato es la ecuatoriana; por lo tanto, el contratista declara
conocer el ordenamiento juridico nacional, que se considera incorporado al presente
contrato.

En virtud de lo anterior, el contratista renuncia a recurrir a la via diplomatica para cualquier
reclamo relacionado con este contrato. En caso de incumplimiento de este compromiso, la
contratante podra dar por terminado unilateralmente el contrato y ejecutar las garantias de
ser el caso

Clausula Vigésima Segunda.- PRORROGAS Y SUSPENSIONES DE PLAZO:

Direccién: Av. 6 de Diciembre N25-75 y Av.Colén
Cédigo postal: 170522 / Quito-Ecuador

L NEVO
Teléfono: +593-2 220-0200 [Z’MWE
www.telecomunicaciones.gob.ec



iy .
‘ Efs.:. REPUBLICA Ministerio de Telecomunicaciones
} '<_-“-://”__-,-J DEL ECUADOR y de la Sociedad de la Informacion
11 A,

22.1. Las prorrogas del plazo total o plazos parciales se realizardn conforme el
procedimiento establecido en el articulo 290 del Reglamento General a la Ley Orgénica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica.

22.2. Las suspensiones de la ejecucion contractual se realizaran conforme el procedimiento
establecido en el articulo 291 del Reglamento General a la Ley Orgénica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica.

22.3. En casos de prorroga de plazo, las partes elaborardn un nuevo cronograma, que,
suscrito por ellas, sustituira al original o precedente y tendra el mismo valor contractual del
sustituido. Y en tal caso se requerird la autorizacién de la médxima autoridad de la
contratante, previo informe del administrador del contrato.

Clausula Vigésima Tercera- DECLARACION DE INTEGRIDAD DEL
CONTRATISTA:

El CONTRATISTA declara, bajo juramento que, durante todas las fases del proceso de
contratacion, desde la presentacion de su oferta hasta la ejecucion y finalizacion del
contrato, no ha incurrido ni incurrird en practicas o conductas ilicitas, contrarias a la ética,
a la probidad administrativa, a la transparencia o a los principios de integridad publica
establecidos en la normativa vigente. Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a cumplir
con todas las disposiciones en materia de integridad publica que hayan sido determinadas
por la entidad competente, en coordinacion con el Servicio Nacional de Contratacion
Publica (SERCOP), que consten como clausulas obligatorias en este contrato.

El incumplimiento de esta declaracion facultara a la ENTIDAD CONTRATANTE a
adoptar las medidas legales y contractuales correspondientes, incluida la terminacion
unilateral del contrato y la ejecucion de garantias, sin perjuicio de las acciones
administrativas, civiles o penales a las que hubiere lugar.

Clausula Vigésima Cuarta.- TRAMITACION Y CONDICIONES DE PAGO:

La entidad contratante se compromete a tramitar y efectuar los pagos correspondientes por
el servicio contratado, conforme a los plazos, requisitos y procedimientos establecidos en
la normativa vigente, en los términos previstos en este contrato y en la respectiva
certificacion presupuestaria.

El contratista debera presentar los documentos habilitantes para el pago, conforme lo
estipulado por la entidad contratante, quien, una vez verificada la conformidad de la entrega
y cumplimiento contractual, gestionara el pago dentro del plazo determinado en la
legislacion y la documentacion pre- contractual.

En caso de que la entidad contratante incurra en un retardo injustificado en la tramitacion
o cumplimiento de las obligaciones de pago, no podrd exigirse al contratista la
continuacion, avance o ejecucion de las obligaciones contractuales mientras persista dicho
incumplimiento. En tal eventualidad, cualquier demora o afectacion en la ejecucion del
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contrato serd imputable exclusivamente a la entidad contratante, sin que ello constituya
causal de incumplimiento por parte del contratista.

Cualquier pago que se deba a la Contratista se regira por la presente clausula. En ningin
caso los pagos excederan el termino maximo de treinta (30) dias para ejecutarse, conforme
el procedimiento establecido en el articulo 326.1. del Reglamento General a Ley Organica
del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

Una vez efectuada la recepcion, si es que no se ha realizado el desembolso en treinta (30)
dias posteriores a la solicitud de pago, o si es que se ha incumplido con lo previsto en esta
clausula, se presumira la retencion indebida de pago, y dara derecho a que la Contratista
demande, bajo su decision, el pago de intereses legales y los dafios y perjuicios que
justificare.

Lo previsto en el inciso anterior no se aplicara para los casos en que la Contratante haya
finalizado todos los tramites institucionales necesarios para el procesamiento del pago al
beneficiario, pero el pago no se efectie por problemas de liquidez o caida de ingresos de
la caja fiscal.

En la tramitacién y control de los pagos se observara el principio pro-administrado e
informalismo previsto en la Ley para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites
Administrativos.

La Contratista tiene la obligacion de entregar los estados de cuenta mensuales emitidos por
la institucion financiera/bancaria en donde conste los movimientos financieros o bancarios
de la cuenta en la que recibid los pagos producto del contrato; esta documentacion se
entregara al Administrador del Contrato de manera mensual desde el primer mes en que se
realiz6 el primer pago o anticipo y hasta los seis meses posteriores al tltimo pago efectuado
en el contrato.

Clausula Vigésima Quinta.- PAGOS INDEBIDOS. - La CONTRATANTE se reserva
el derecho de reclamar al CONTRATISTA, en cualquier tiempo, antes o después de la
ejecucion del contrato, sobre cualquier pago indebido por error de calculo o por cualquier
otra razén, debidamente justificada, obligandose el CONTRATISTA a satisfacer las
reclamaciones que por este motivo llegare a plantear el CONTRATANTE, reconociéndose
el interés calculado a la tasa maxima del interés convencional, establecido por el Banco
Central del Ecuador

Clausula Vigésima Sexta.- PROTECCION DE DATOS PERSONALES.- En
cumplimiento de lo dispuesto en la Constitucion de la Republica del Ecuador, la Ley
Orgéanica de Proteccion de Datos Personales (LOPDP), su Reglamento General y la
normativa emitida por la Superintendencia de Proteccion de Datos Personales, las partes
convienen en lo siguiente:

1. Responsable y Encargado del Tratamiento.

La Entidad Contratante, en calidad de responsable del tratamiento, y el Contratista, en
calidad de encargado del tratamiento, se obligan a garantizar la proteccion de los datos
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personales que se recaben, utilicen o lleguen a conocer con ocasidén de la ejecucion del
presente contrato.

2. Finalidad del Tratamiento.

Los datos personales obtenidos se trataran unicamente para fines relacionados con la
adquisicion, registro, matriculacion, control administrativo y operativo de los vehiculos
objeto del contrato, asi como para la gestion documental, financiera y de control publico
que derive de la relacion contractual.

3. Bases de Legitimacion.
El tratamiento de datos personales se fundamentara en:

e Fl cumplimiento de obligaciones legales y contractuales derivadas de la
documentacion precontractual y las disposiciones que rigen la materia.

e El interés legitimo de la Entidad Contratante en garantizar la trazabilidad y
transparencia de los procesos de contratacion publica.

e Obligaciones del Encargado del Tratamiento.

4. El Contratista se compromete a:

e Tratar los datos personales unicamente conforme a las instrucciones de la Entidad
Contratante.

e Implementar medidas técnicas, organizativas, administrativas, legales y de
seguridad apropiadas para garantizar la integridad, confidencialidad y
disponibilidad de los datos.

e No transferir ni comunicar datos personales a terceros sin autorizacion expresa y
por escrito de la Entidad Contratante, salvo obligacion legal.

e Notificar a la Entidad Contratante cualquier vulneraciéon de seguridad que
comprometa datos personales en un plazo maximo de dos (2) dias desde que tuvo
conocimiento de la incidencia.

5. Derechos de los Titulares.

La Entidad Contratante garantizara que los titulares de datos puedan ejercer sus derechos
de acceso, rectificacion, actualizacidén, oposicion, eliminacion, portabilidad y demas
reconocidos en la LOPDP, mediante los canales institucionales previstos para el efecto.

6. Conservacion y Eliminacion.

Los datos personales seran conservados Uinicamente por el tiempo necesario para cumplir
las finalidades indicadas y conforme a los plazos establecidos en la normativa aplicable.
Cumplido el referido plazo, deberan ser eliminados o anonimizados de forma segura, salvo
que exista obligacion legal de conservacion.

7. Confidencialidad.
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El Contratista se obliga a suscribir convenios de confidencialidad con su personal que tenga
acceso a datos personales y a garantizar el cumplimiento de la normativa vigente. La
obligacion de confidencialidad subsistird incluso después de la terminacion del presente
contrato.

8. Responsabilidad.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula generara
responsabilidad administrativa, civil y/o penal de conformidad con la LOPDP y la
legislacion aplicable, sin perjuicio de la terminacion del contrato por incumplimiento.

Clausula Vigésima Séptima: COMUNICACIONES ENTRE LAS PARTES:

23.1. Todas las comunicaciones entre las partes, sin excepcion, seran formuladas por escrito
o medios electronicos y en idioma espafiol. Las comunicaciones entre el administrador del
contrato, el Contratista se haran a través de documentos escritos o medios electronicos, cuya
constancia de entrega debe encontrarse en la copia del documento.

Clausula Vigésima Octava. - DOMICILIO:

24.1. Para todos los efectos de este contrato, las partes convienen en sefialar su domicilio en
la ciudad de Quito, provincia de Pichincha.

24.2. Para efectos de comunicacion o notificaciones, las partes sefialan como su direccion,
las siguientes:

ENTIDAD MINISTERIO DE TELECOMUNICACIONES Y DE LA SOCIEDAD
CONTRATANTE DE LA INFORMACION.

Quito: Av. 6 de Diciembre N25-75 y Av. Colén;

Teléfono: (593) 2 200 200 Ext. 1426;

Correo electronico: marco.perez@mintel.gob.ec
CONTRATISTA: Quito: Av. Eloy Alfaro N29-16 y 9 de Octubre.

Teléfonos: (593) 2373 1700;

Correo electronico: mariaf.alvarez@cnt.gob.ec

Clausula Vigésima Novena.- ACEPTACION DE LAS PARTES:

25.1. Declaracion. - Las partes libre, voluntaria y expresamente declaran que conocen y
aceptan el texto integro de las Condiciones Generales de los Contratos de prestacion de
servicios bajo Procedimiento de Régimen Comun, publicado en el Portal Institucional del
Servicio Nacional de Contratacion Publica, vigente a la fecha de la convocatoria del
procedimiento de contratacion, y que forma parte integrante del presente contrato.

25.2. Libre, voluntaria y expresamente las partes declaran su aceptacion a todo lo
convenido en el presente contrato y se someten a sus estipulaciones, y lo suscriben de
manera digital.
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