FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
INSTITUCIONES DE LA FUNCION EJECUTIVA

[oaros ceneraLes

Nombre de la Unidad Administrativa Financiera o de la Entidad
Operativa Desconcentrada que rinde cuentas:

Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacion

Pertenece a qué institucion:

Ministerio Coordinador de los Sectores Estratégicos

[Adscrita a qué institucion:

N/A

FUNCION A LA QUE PERTENECE

Funcion Ejecutiva X
y Control Social
Funcion Electoral
[sa0
|szcm
SECRETARIAS NACIONALES
MINISTERIOS COORDINADORES
MINISTERIOS SECTORIALES X

INSTITUTOS DE PROMOCION Y NORMALIZACION

INSTITUTOS DE INVESTIGACION

CONSEJOS NACIONALES DE IGUALDAD

[EmPRESAS PUBLICAS

[AGENCIAS DE REGULACION Y CONTROL
SECRETARIAS TECNICAS

|BANm PUBLICA
SERVICIOS

INSTITUCIONES DE SEGURIDAD

DIRECCIONES

CORPORACIONES

PROGRAMAS

CONSEJOS

OTRA INSTITUCIONALIDAD

IVEL QUE RINDE CUENTAS

MARQUE CON UNAX

X

[Entidad Operativa Desconcentrada - EOD:

[Unidad de Atencion o Gestion - UA-G:

DOMICILIO
Provincia: Pichincha

Canton: Quito

Parroquia: La Mariscal

Direccion: Av. 6 de Diciembre N25-75 y Av. Colon

Correo electrnico:

comunicacion.social @mintel.gob.ec

Pagina web: ttp://www_telecomunicaciones.gob.ec
Teléfonos:
RUC: | 1768151240001

Nombre del o la representante legal de la institucién:

IREPRESENTANTE LEGAL DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION FINANCIERA:

Ing. Christhian Burgos

Cargo del o la representante legal de la institucién:

Coordinador Administrativo Financiero

Fecha de designacion: 19-sep-14
Correo electronico: christhian.burgos@mintel.gob.ec

Teléfonos: |zzuorzoo ext 350
[ResponsaBLE DE LA ENTIDAD OPERATIVA DESCONCENTRADA:

Nombre del o la responsable: N/A

Cargo: N/A

Fecha de designacion: N/A

Correo electronico: N/A

Teléfonos: N/A

IRESPDNSABLE DDEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

Nombre del o la responsable:

Ing. Boris Castro

Cargo:

Coordinador General de Planificacion

Fecha de designacion:

01-feb-14

Correo electronico:

| boris.castro@mintel.gob.ec

Teléfonos:

|2200-200 ext 339

|RESPONSABLE DEL REGISTRO DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS EN EL SISTEMA:
Nombre del o la responsable: Ing. Adrian Orbe

Cargo:

Director de Informacién, Seguimiento y Evaluacién

Fecha de designacion

01-jul-15

Correo electronico:

Teléfonos:

2200-200 ext 130
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FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
INSTITUCIONES DE LA FUNCION EJECUTIVA

—
DATOS DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS.

Periodo del cual rinde cuentas:

2016

Fecha en que se realizé la Rendicin de Cuentas ante la
ciudadania

18-may-17

Lugar en donde se realizé la Rendicion de Cuentas ante la

Auditorio Master del Centro de Informacion Integral ,
Universidad Central del Ecuador

COBERTURA GEOGRAFICA NACIONAL: UNIDAD DE ADMINISTRAC

ION FINANCIERA:

LINK AL MEDIO DE
VERIFICACION PUBLICADO
EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

COBERTURA | .- DE UNIDADES
Nacional | 1
COBERTURA GEOGRAFICA : ENTIDADES DESCONCH AS QUE INTEGRA:
COBERTURA .- DE UNIDADES
zonal N/A
Regional N/A
Provincial N/A
Distrital N/A
Circuitos /A
COBERTURA GEOGRAFICA: UNIDADES DE ATENCION O GESTION QUE INTEGRA:
NIVEL N.- DE UNIDADES COBERTURA N. USUARIOS GENERO NACIONALIDADE
Nacional 1 NACIONAL
zonal
Regional
Provincial
[oistrital
Circuital
Cantonal
Parroquial:
Comunidad o recinto:
PARTICIPACION CIUDADANA
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIGN PUBLICADO EN LA
PLANIFICACION PARTICIPATIVA PONGASI O NO A, WEB DE LA INSTITUCION
e beciwo. |5 ad‘umdre,‘g.sm‘?g ,
t t
se han implementado mecanismos de participacion ciudadana 017/03/Firmas. [ 25/°16N€1a G fos talleres e
. p sl Politica Publica de
para la formulacion de planes y politicas
Teleocmunicaciones y
Sociedad de la Informacion”
£l MINTEL es un organismos centralizado y trabaja en|
Se coordina con las instancias de participacion existentes en el
e o NO tertorio a través de las entidades adscritas )
empresas relacionadas.
LINK AL MEDIO DE
NUMERO DE ENEL PUBLICADO EN
MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PONGA'SIO NO o A PAG, WEB DE LA
INSTITUCION
https://www.telecomunicac
iones.gob.ec/wp-
e e - M Act:fi:lso(.a\\za(;tsl)n de \alTa\l'nca
Consejo Ciudadanos Sectoriales sl 1 /2017/03/ACTA- o e
Fomento del Sector Postal
SOCIALIZACION-CONSEJO- ——-——
CIUDADANO-SECTORIAL-
150416.pdf
https://www.telecomunicac
iones gob.ec/wp- ) )
content/uploads/downloads Aclifislsouahzat;t:)n dela ‘F“c\mca
Dilogos periddicos de deliberacion si 1 /2017/03/ACTA- ublica para el Desarrollo y
Fomento del Sector Postal
SOCIALIZACION-CONSEIO- Eeustoriano 2016.2020
CIUDADANO-SECTORIA
150416 pdf
Consejo Consultivo. NO [) N/A
[Agenda publica de Consulta a la ciudadania NO ) N/A
https://www.telecomunicac
iones.gob.ec/wp-
Audiencia pblica st 1
2017/05/Registro-
Asistencia-IRC-2016.pdf
Otros NO ) NA
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FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
INSTITUCIONES DE LA FUNCION EJECUTIVA

s — — —
NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

CUMPLIDOS AL 31 DICIEMBRE 2016

COMPROMISOS GABINETES ITINERANTES ¥ TERRITORIALES MINTEL - SIGOB.

N° COMPROMISO

c \SUMIDOS CON LA

ESPACIO EN EL QUE SE GENERO EL COMPROMISO

RESULTADOS AVANCE/CUMPLIMIENTO

10778

Solicitud lineas telefonicas Parroquia Aguas Negras Cuyabeno

SUCUMBIOS

ESTADO DE GESTION 9% DE EJECUCION

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO
EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

CUMPLIDO 100%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/0fi
cio-de-cierre-2016.07.29-10778.pdf

10779

Solicitud Intemet en Sevilla Canton Cascales

SUCUMBIOS

CUMPLIDO 100%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec;
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/Re
porte-de-cierre-2016.08.30-10779.pdf

11110

Banda Ancha en la parroquia Nambacola Canton Gonzanama

LoJA

CUMPLIDO 100%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec;
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/0fi
cio-de-cierre-2016.12.16-11110.pdf

11063

Solicita instalacion de Internet fijo en domicilios para la
parroquia Sacapalca Cantén Gonzanamé

LoJA

CUMPLIDO 100%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec;
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/0fi
cio-de-cierre-2016.12.16-11063.pdf

11092

Ampliacién de Banda Ancha en el infocentro de Purunuma

LOJA

CUMPLIDO 100%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec;
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/0fi
cio-de-cierre-08.04.16-11092.pdf

12494

Agilidad inauguracion Infocentro en Parroquia Julio Andrade -
Carchi

IMBABURA

CUMPLIDO 100%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec;
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/0fi
cio-de-cierre-08.04.16-12494.pdf

12497

Infocentro en la parroquia San Luis Canton Otavalo

IMBABURA

CUMPLIDO 100%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec;
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/0fi
cio-de-cierre-01.02.16-12497.pdf

12642

Solicita cobertura de telefonia mévil en la Comuna de San
Vicente de Nila

SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS

CUMPLIDO 100%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec;
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/0fi
cio-de-cierre-06.04.16-12642.pdf

13065

Solicitud para implementacion de un infocentro en la
Comunidad de San Francisco del Colorado.

CARCHI

CUMPLIDO 100%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec;
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/0fi
cio-de-cierre-01.02.16-13065.pdf

12927

Concesion de una frecuencia para el uso de motorolas en
vehiculos.

CARCHI

CUMPLIDO 100%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec;
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/0fi
cio-de-cierre-29.01.16-12927.pdf

12920

Denuncia de abuso comercial contra empresa de telefonia
celular (claro).

CARCHI

CUMPLIDO 100%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec;
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/0fi
cio-de-cierre-29.12.15-12920.pdf

12921

[Apoyo para cobertura de telefonia movil e Internet.
Comunidad San Pedro de Puchues, parroquia San lsidro,
cantén Espejo, provincia Carchi

CARCHI

CUMPLIDO 100%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec;

content/uploads/downloads/2017/03/0fi
cio-de-cierre-2016.12.19-12921.pdf

12923

[Apoyo para seguimiento y ejecucién de Infocentro en la
comunidad de San Juan, Parroquia Cristobal Colon. Cantén
Montufar.

CARCHI

CUMPLIDO 100%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec,
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/0fi
cio-de-cierre-01.02.16-12923.pdf

13030

Solicitud de infocentro en la Comunidad San Francisco de la
linea roja.

CARCHI

CUMPLIDO 100%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec,
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/0fi
cio-de-cierre-01.02.16-13030.pdf

13050

Solicitud de cobertura de telefonia movil en la Parroguia "El
Carmelo"

CARCHI

CUMPLIDO 100%

https://www telecomunicaciones.gob.ec,
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/0fi
cio-de-cierre-06.04.16-13050.pdf
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13148

Solicitud para que los ing. en electrénica y redes de
comunicacién suscriban estudios técnicos en la ARCOTEL

CARCHI

CUMPLIDO

100%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/0fi
cio-de-cierre-29.01.15-13148.pdf

13220

DESEA SABER SI EXISTE POSIBILIDAD DE QUE PERDONEN LA
DEUDA DE LA LINEA TELEFONICA DE SU PAPA POR
DISCAPACIDAD

SUCUMBIOS.

CUMPLIDO

100%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/0fi
cio-de-cierre-06.04.16-13220.pdf

13209

SOLICITA ANTENA REPETIDORA DE SENAL EN NUEVA POZA
HONDA CANTON CUYABENO

SUCUMBIOS.

CUMPLIDO

100%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec;
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/0fi
cio-de-cierre-06.04.16-13209.pdf

13255

EMPAQUETAR TODOS LOS PAGOS DE TODOS LOS SERVICIOS
CON CNT Y ABARATAR EL PRECIO DE TELEFONIA E INTERNET
FlIO

SUCUMBIOS.

CUMPLIDO

100%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec;
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/0fi
cio-de-cierre-29.01.16-13255.pdf

13780

SOLICITA TELEFONIA EN FACUNDO VELA CANTON GUARANDA

BOLIVAR

CUMPLIDO

100%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec;
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/0fi
cio-de-cierre-2016.12.16-13780.pdf

13781

DENUNCIA QUE NO HA SIDO ATENDIDA POR LA CNT
ECHANDIA

BOLIVAR

CUMPLIDO

100%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec;
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/0fi
cio-de-cierre-2016.07.29-13781.pdf

14035

| TELEFONIA EN WAKAMBEIS SAN JUAN BOSCO - TELEFONIA

AZUAY

CUMPLIDO

100%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec;
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/0fi
cio-de-cierre-2016.07.29-14035.pdf

14038

RADIO LIMON

AZUAY

CUMPLIDO

100%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec;
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/0fi
cio-de-cierre-2016.05.23-14038.pdf

13984

INFORMACION FRECUENCIA DE RADIO

AZUAY

CUMPLIDO

100%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec;
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/0fi
cio-de-cierre-2016.04.27-13984.pdf

13965

 TELEFONIA FIJA EN CANTON ARAJUNO PARROQUIA CURARAY:
CDMA 450

AZUAY

CUMPLIDO

100%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec;
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/0fi
cio-de-cierre-2016.07.29-13965.pdf

14615

Requieren servicio de internet en el Puerto Pesquero
Esmeraldas

ESMERALDAS

CUMPLIDO

100%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec;
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/0fi
cio-de-cierre-2016.12.16-14615.pdf

14694

SOLICITAN COBERTURA DE TELEFONIA FIJA E INTERNET PARA
LA COMUNIDAD COODAESVIR - SECTOR LEDESMA

ELORO

CUMPLIDO

100%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec;
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/0fi
cio-de-cierre-2016.11.30-14694.pdf

14972

SOLUCION COACTIVA CON CNT

COTOPAXI

CUMPLIDO

100%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec,
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/0fi
cio-de-Cierre-2016.12.16-14972.pdf
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FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
INSTITUCIONES DE LA FUNCION EJECUTIVA

|COMPROMISOS GABINETES ITINERANTES Y TERRITORIALES MINTEL SIGOB
EN EJECUCION AL 31 DICIEMBRE 2016

N COMPROMISO

COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

ESPACIO EN EL QUE SE GENERO EL COMPROMISO

RESULTADOS AVANCE/CUMPLIMIENTO

ESTADO DE GESTION

% DE EJECUCION

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO
EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

5636

Reclamo por el caso de la repetidora "Cerro de Hoja" en
manos de CNT

PORTOVIEIO

EN EJECUCION

80%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec;
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/Re
porte-de-avance-2016.11.30-5636.pdf

12499

Apoyo implementacion de ciudad digital en Urcuqui

IMBABURA

EN EJECUCION

60%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/Re
porte-de-avance-2016.12.27-12499.pdf

12084

Gobierno Parroquial de Giel solicita se atienda el servicio de
television y radio, no tiene ningin tipo de sefial de radio

AZUAY

EN EJECUCION

20%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/Re
porte-de-avance-2016.11.25-12084.pdf

12075

No tienen canal abierto de Ecuador tvy CNT en el valle de
Yunquilla

AZUAY

EN EJECUCION

20%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/Re
porte-de-avance-2016.11.25-12075.pdf

12910

Apoyo para cobertura del servicio de Internet en las
comunidades de Maldonado, Cantén Tulcan. Comunidades: El
Plata, Santa Maria, El Laurel, Chilma Alto, Chilma Bajo y
Bellavista

CARCHI

EN EJECUCION

95%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/Re
porte-de-avance-2016.10.30-12910.pdf

14226

SOLICITA COBERTURA PARA SERVICIO MOVIL EN 22
COMUNIDADES

MANABI

EN EJECUCION

80%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/Re
porte-de-avance-2016.10.30-14226.pdf

14697

SOLICITUD DE INVESTIGACION POR COBROS INDEBIDOS POR!

ELORO

EN EJECUCION

20%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/Re
porte-de-avance-2016.11.25-14697.pdf

14621

SOLICITA SE REACTIVE LA FRECUENCIA DE RADIO STEREQ
JUVENTUD 107.9 FM

ELORO

EN EJECUCION

20%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/Re
porte-de-avance-2016.12.27-14621.pdf

14696

SOLICITA SE LE RENUEVE LA CEDULA DE IDENTIDAD POR
PERDIDA. REGISTRO CIVIL NO AGILIZA LOS TRAMITES

ELORO

EN EJECUCION

20%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/Re
porte-de-avance-2016.12.28-14696.pdf

14826

APOYO PARA REVISION DEL CONTRATO DE CONECEL

LoJA

EN EJECUCION

15%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/Re
porte-de-avance-2016.11.25-14826.pdf

14818

TELEFONIA MOVIL E INTERNET EN BOLASPAMBA,
MANGAHURCO Y CAZADERO - CANTON ZAPOTILLO

LoJA

EN EJECUCION

15%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/Re
porte-de-avance-2016.12.27-14818.pdf

14827

[APOYO DE LOS INFOCENTROS PARA LA DIFUSION DEL EVENTO
HACKATON Y CONFORMACION DE ORGANIZACION CIVIL

LoJA

EN EJECUCION

20%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/Re
porte-de-avance-2016.12.29-14827.pdf

14828

INFORMACION SOBRE LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES EN LA PROVINCIA DE LOJA

LoJA

EN EJECUCION

15%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/Re
porte-de-avance-2016.12.27-14828.pdf

14829

FALTA DE INTERNET EN EL INFOCENTRO DE GARZAREAL
CANTON ZAPOTILLO

LoJA

EN EJECUCION

20%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/Re
porte-de-Avance-2016.12.29-14829.pdf

14830

FALTA DE CONECTIVIDAD, TELEFONIA FUAY MOVIL.
INTERFERENCIA ABSOLUTA DE SENAL CNT EN MANDALA -
MACARA

LoJA

EN EJECUCION

15%

https://www.telecomunicaciones.gob.ec
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/Re
porte-de-avance-2016.12.27-14830.pdf
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https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/03/Reporte-de-Avance-2016.12.29-14829.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/03/Reporte-de-Avance-2016.12.29-14829.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/03/Reporte-de-Avance-2016.12.29-14829.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/03/Reporte-de-avance-2016.12.27-14830.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/03/Reporte-de-avance-2016.12.27-14830.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/03/Reporte-de-avance-2016.12.27-14830.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/03/Reporte-de-avance-2016.12.27-14830.pdf

LA INSTITUCION (Literal m Art. 7 LOTAIP[1])

FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
INSTITUCIONES DE LA FUNCION EJECUTIVA
14833 TELEFONIA, INFOCENTRO EN ARCHIPIELAGO DE JAMBELI LoJA EN EJECUCION 15% https://www.telecomunicaciones.gob.ec
wp-
content/uploads/downloads/2017/03/Re
porte-de-avance-2016.11.29-14833.pdf
14838 INTERNET EN LA PARROQUIA PURUNUMA EN CANTON LoJA EN EJECUCION 15% https://www telecomunicaciones.gob.ec,
GONZANAMA wp-
2017/03/R¢
porte-de-avance-2016.12.27-14838.pdf
MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL
PONGA
DE CONTROL SOCIAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA
COMUNIDAD elor PAG. WEB DE LA INSTITUCION OESERVACIONES
Veedurias ciudadanas NO
http://www.observatoriotic.mintel.gob.ec;
Observatorios ciudadanos .
Comités de usuarios NO
i NO
[otros Ino
RENDICION DE CUENTAS
LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE
PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS PONGA IO NO DESCRIBA LA EJECUCION DE ESTE MOMENTO OBSERVACIONES

Conformacién del equipo de rendicién de cuentas: Unidad de
| Administracién Financiera (UDAF), Entidad Operativa
Desconcentrada (EOD) y Unidad de Atencion.

SE CONFORMO FORMALMENTE EL EQUIPO DE
RENDICION DE CUENTAS 2016, CONSIDERANDO
LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS INDICADAS POR
EL CPCCS.

htp b.ec/wp-
01 MINTEL-MINTEL-2017-

través del ingreso del Informe en el sistema virtual.

FASEQ
EL EQUIPO DE RENDICION DE CUENTAS PREPARO http: b.ec/wp-
LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICION DE 017/05/Propuesta-proceso-
Disefio de la propuesta del proceso de rendicién de Cuentas. | CUENTAS
SE REALIZO LA EVALUACIGN DE GESTION Link al Formulario
Evaluacién de la Gestion Institucional: Unidad de ST BN AL P CETES
Administracién Financiera (UDAF), Entidad Operativa ESTRATEGICOS
Desconcentrada (EOD) y Unidad de Atencién.
EL EQUIPO CONFORMADO PARA LA RENDICIGN DE | Link al Formulario
CUENTAS 2016, CON LA INFORMACION
Uenar el Formulario de informe de rendicién de cuentas PROPORCIONADA POR LAS DIFERENTES
establecido por el CPCCS para la UDAF, EOD y Unidad de UNIDADES PROCEDIO A LLENAR EL FORMULARIO
Atencién. DE LA RENDICION DE CUENTAS DE LA UDAF
FASE1
EL EQUIPO REDACTO EL INFORME PARA http: b.ec/wp-
. . SOCIALIZAR CON LA CIUDADANIA. 01 P -
Redacci6n del Informe de rendicién de cuentas
Rendicion-de-cuentas-2016.pdf
VERIFICACIGN DE LA INFORMACION CON LAS https; icaciones.gob.ec/wp-
Socializacién interna y aprobacion del Informe de rendicion de | 'FERENTES DIRECCIONES OPERATIVAS 2017/05
cuentas por parte de los responsables. Rendicion-de-cuentas-2016.pdf
LA DIFUSIGN SE LA REALIZO A TRAVES DE MEDIOS | httpsy tube watch?v=VGK1ZGUEOBe
T SR - DIGITALES COMO REDES SOCIALES Y PAGINA
ifusion delInforme de rendicién de cuentas a través de D EEE
distintos medios.
SE DEFINI LA AGENDA DEL EVENTO DE https; b.ec/wp-
RENDICION DE CUENTAS EN LA QUE SE INVITO A 01 Invitacion-Rendicion-
LA CIUDADANIA EN GENERAL A TRAVES DE LA
Planificacién de los eventos participativos PAGINA WEB Y REDES SOCIALES.
LA MAXIMA AUTORIDAD RINDIO CUENTAS ANTE LA | https:, m/watch?v=VGK1ZGu
CIUDADANIA EXPONIENDO SU GESTION Y
RECEPTANDO LOS APORTES DE LOS MISMOS ViA
FASE2 Realizacién del evento de rendicién de cuentas STREAMING Y PRESENCIAL.
LA RENDICION DE CUENTAS, SE REALIZO EL 18 DE | htps; icaci b.ec/wp-
MAYO DE 2017, FECHA QUE SE ENCUENTRA DENTRO 017/05/Registro-Asistencia-
Rindi6 cuentas ala ciudadania en los plazos establecidos LOS PLAZOS ESTABLECIDOS POR EL CPCCS.
IRC-2016.pdf
LUEGO DEL EVENTO DE RENDICIGN DE CUENTAS, p: b.ec/wp-
SE PROCEDIO A REALIZAR LA SISTEMATIZACION E 017/05, RC-
INCORPORACIGN DE LOS APORTES REALIZADOS
Incorporacién de los aportes ciudadanos en el Informe de | poR LS CIUDADANOS. 2016.pdt
rendicion de cuentas
SEINGRESO Y ENVIG LA INFORMACION EN EL LINK AL INFORME FINAL SUBIDO EN ELSISTEMA CPCCS.
) SISTEMA INFORMATICO DEL CPCCS.
FASE3 Entrega del Informe de rendicion de cuentas al CPCCS, a
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https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/03/Reporte-de-avance-2016.11.29-14833.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/03/Reporte-de-avance-2016.11.29-14833.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/03/Reporte-de-avance-2016.11.29-14833.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/03/Reporte-de-avance-2016.11.29-14833.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/03/Reporte-de-avance-2016.12.27-14838.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/03/Reporte-de-avance-2016.12.27-14838.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/03/Reporte-de-avance-2016.12.27-14838.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/03/Reporte-de-avance-2016.12.27-14838.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=VGK1ZGuE08c
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/05/Registro-Asistencia-IRC-2016.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/05/Registro-Asistencia-IRC-2016.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/05/Registro-Asistencia-IRC-2016.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/05/Sistematizacion-IRC-2016.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/05/Sistematizacion-IRC-2016.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/05/Sistematizacion-IRC-2016.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/03/MINTEL-MINTEL-2017-0019-M.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/03/MINTEL-MINTEL-2017-0019-M.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/03/MINTEL-MINTEL-2017-0019-M.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/05/Propuesta-proceso-Rendicion-de-Cuentas-2016.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/05/Propuesta-proceso-Rendicion-de-Cuentas-2016.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/05/Propuesta-proceso-Rendicion-de-Cuentas-2016.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/05/Presentacion-Rendicion-de-cuentas-2016.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/05/Presentacion-Rendicion-de-cuentas-2016.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/05/Presentacion-Rendicion-de-cuentas-2016.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/05/Presentacion-Rendicion-de-cuentas-2016.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/05/Presentacion-Rendicion-de-cuentas-2016.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/05/Presentacion-Rendicion-de-cuentas-2016.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=VGK1ZGuE08c
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/05/Invitacion-Rendicion-de-Cuentas-MINTEL-2016.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/05/Invitacion-Rendicion-de-Cuentas-MINTEL-2016.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/05/Invitacion-Rendicion-de-Cuentas-MINTEL-2016.pdf

FORMULARIO DE INFORME DE
INSTITUCIONES DE LA FUI

RENDICION DE CUENTAS
INCION EJECUTIVA

3

Describa los princi

Pregunta 1:

Pregunta 2

Pregunta 3

alcance de los ciudadanos procesos digitalizados.

Pregunta 4

sea con equidad e igualdad para todos los ciudadanos.

Cudl ha sido el aporte del MINTEL para el avance del Ecuador hacia la Sociedad de la Informacién y Conocimiento?
Respuesta: El Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la informacién asume el Rol de la generacin de politica publica. El reto es utilizar de forma productiva la importante inversion realizada en los dltimos afios con
miras a que el Ecuador se convierta en el principal referente regional del uso productivo de las Tecnologfas de la

£C6mo han aportado los Infocentros desde el aspecto tecnolgico al desarrollo social y productivo de las comunidades rurales?
Respuesta: Capacitaciones en varios temas para alcanzar rapidamente el objetivo de Ciudadano Digital, con ello desarrollar habilidades para que se utilice el marketing digital y puedan posicionar la oferta comercial en los ambitos
nacional e internacional. Adicionalmente, el acceso a servicios electrénicos ayuda a optimizar el tiempo de trabajo al no tener que trasladarse a las ciudades principales para cualquier gestion que ya se encuentre digitalizada.

£C6mo se beneficia el ciudadano a través de la politica piblica de registro civil?
Respuesta: La politica de registro civil ha sido construida enfocandose en los temas mas criticos en el dmbito de la identificacion; apuntando a una seguridad de la identidad fortalecida. La eliminacién del subregistro de informacion
por parte del Registro Civil ha sido primordial ya que actualmente cada nacido vivo lo hace identificado con su numero de cédula. También esta politica ha aportado de buena manera en el dmbito educativoy salud poniendo al

£Cémo contribuye la politica publica postal en la mejora de los servicios postales?
Respuesta: La politica Postal genera una nueva visién de este sector en la que se afiade calidad a los servicios postales que utilizan los ciudadanos; el fin tltimo de esta es aportar al cambio de la matriz productiva. El comercio
electrénico se estd desarrollando de buena manera y es una forma de posicionar y llevar nuestra oferta comercial al mundo. Finalmente el Servicio Postal Universal es un pilar importante, ya que pretende que el acceso a los servicios

yC

fusion-Gestion-Institucional-a%C3%B1o-
2016.pdf

| TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

TINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN [A

MECANISMOS ADOPTADOS PONGASI O NO PAG. WEB DE LA INSTITUCION
Publicacién en el sitio Web de los contenidos establecidos en el . https: b ec/transp
Art. 7 de la LOTAIP. e
Publicacién en la pag. Web del Informe de Rendicién de Cuentas
y sus medios de verificacion establecido en el literal m, del Art. 7 sl https: b.ec/bibliot
de la LOTAIP. |eca

Fecha en que se reali NO.DE
e USUARIS NO. DE USUARIOS POR GENERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES
I FEMENINO GLBTI MONTUBIO | MESTIZO CHOLO INDIGENA __[AFROECUATORIANO
18-may-17 100 58 4 96|
INCORPORACIGN DE LOS APORTES C DE LA RENDICIGN DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTIGN INSTITUCIONAL
4SE INCORPORO EL APORTE PORCENTAJE DE
DESCRIBA LOS COI CONLA EN LA GESTION AVANCES DE DESCRIPCION DE RESULTADOS | LINK AL MEDIO DE VERIFICACIGN
INSTITUCIONAL?(PONGA i 0 NO) CUMPLIMIENTO
AUMENTO DE LA VELOCIDAD.
INCREMENTO DE INFRAESTRUCTURA PARA SEGUIR UNIENDO A a o DEL CABLE SUBMARINO DE mintel.g
LA POBLACION CON LAS TIC 325 GBPS EN EL 2015 A 355 ob.ec//estadistica/
GBPs.
LOS INFOCENTROS
COMUNITARIOS ¢ https://observatoriotic.mintel.g
INCREMENTO DE LA RED DE INFOCENTOS A NIVEL NACIONAL sl 100 INCREMENTARON DE 833 EN "
ELANIO 2015 A 854 EN ELARO ob.ec/festadistical
2016
ESTABLECER UN SISTEMA DE INFORMACION TIC QUE PERMITA
mintel.g
MANTENER A LA POBLACION ESTAR INFORMADA SOBRE EL st 100 gxﬁgﬁ;im’:’m ATICA et
ESTADO DE LAS TIC EN EL PAIS ob.ec//estadistica/
DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL
LISTADO DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION EN LOS QUE PAUTARON PUBLICIDAD Y PROPAGANDA: ART. 70 Reglamento a la Ley Organica de C 6
Radio: No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
Prensa; No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
Television No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
https://wwuw.telecomunicaciones gob.ec
[wp-
Medios digitales: YouTube y pagina web 3 / Pégina web/ youtube/ facebook No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica 2017/03/Di
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https://observatoriotic.mintel.gob.ec/estadistica/
https://observatoriotic.mintel.gob.ec/estadistica/
https://observatoriotic.mintel.gob.ec/estadistica/
https://observatoriotic.mintel.gob.ec/estadistica/
https://observatoriotic.mintel.gob.ec/estadistica/
https://observatoriotic.mintel.gob.ec/estadistica/
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/transparencia/
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/transparencia/
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/biblioteca/
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/biblioteca/
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/03/Difusion-Gestion-Institucional-a%C3%B1o-2016.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/03/Difusion-Gestion-Institucional-a%C3%B1o-2016.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/03/Difusion-Gestion-Institucional-a%C3%B1o-2016.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/03/Difusion-Gestion-Institucional-a%C3%B1o-2016.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/03/Difusion-Gestion-Institucional-a%C3%B1o-2016.pdf

FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
INSTITUCIONES DE LA FUNCION EJECUTIVA

PLANIFICACION: ARTICULACION DE POLITICAS PUBLICAS AL PLAN NACIONAL DEL BUEN VIVIR

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION.

ARTICULACION DE POLITICAS PUBLICAS PONGA sf 0 NO
htps: i b.ec/wp-
La institucion tiene articulado el Plan Estratégico Institucional Q 01 rticulacion-PE-PNBV-2016.pdf
(PEI) al PNBV
https: i b.ec/wp-
La institucion tiene articulado el Plan Operativo Anual (POA) al s 017/03/Articulacion-POA-PNBV-2016 pdf

[iMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD ORIENTADAS AGRUPOS DE ATENCION PRIORITARIA (articulo 11

numeral 2 y articulo 35 de la Constit

de la Repiiblica):

GENERO

PUEBLOS Y NACIONALIDADES

IMPLEMENTACIGN DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD

PONGAS{ ONO

DETALLE PRINCIPALES ACCIONES REALIZADAS.

DETALLE PRINCIPALES
RESULTADOS OBTENIDOS

No. DE USUARIOS

Masculino

Femenino

GLBTI

Montubio

Mestizo Cholo

Indigena

LINKAL
MEDIO DE

PUBLICADO
EN LA PAG.

WEB DE LA

INSTITUCION

de politicas piblicas

DOTACIGN DE CONECTIVIDAD A ESCUELAS Y
ORGANISMOS DE DESARROLLO SOCIAL

3403 Instituciones beneficiarias|
de conectividad

2.351.855 beneficiarios de
conectividad (entre docentes y
alumnos)

1.171.446

1.180.409

https://www

aciones.gob.
ec/wp-

ads/downloa|

ds/2017/03/
Proyecto-
Dotacion-
2016.pdf

Implementacion de politicas publicas de género

CAPACITADOS EN INFOCENTROS COMUNITARIOS

854 INFOCENTROS
COMUNITARIOS A NIVEL
NACIONAL

100.288

49349

50.939

aciones.gob.
ec/wp-

ads/downloa

ds/2017/03/
Proyecto-

Infocentros-
2016.pdf

IMPLEMENTACIGN DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD

GRUPOS DE ATENCION PRIORITARIA

DETALLE PRINCIPALES ACCIONES REALIZADAS

DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS

OBSERVACIONES

Describa las acciones para impulsar e institucionalizar pol
pblicas interculturales

Capacitar en TIC, de acuerdo a la ubicacién de los Infocentros|
en z0nas rurales y urbano marginales a nivel nacional usando|
lenguas ancestrales,

Capacitaciones TIC a nivel nacional.

Describa las acciones para impulsar e institucionalizar politicas
publicas generacionales

Ejecucién de planes, programas y proyectos de inclusion
digital con atencién a instituciones educativas, facilitando el
acceso de nifios y adolecentes a las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacién.

3.043 instituciones educativas conectadas

Suscripcion de convenios de coperacién interinstitucional
entre entidades piblicas y privadas

Convenios suscritos con: Escuela Politécnica Nacional
(CLAVEMAT), Ministerio de Inclusién Econmica y|
Social (Creciendo con Nuestros Hijos - CNH , Centro
Infantiles  del buen  Vivir-CBV), Capacitacion|
Tecnoldgica para nifios Clear Mind -SCRATCH,
Secretaria de Educacion Superior Ciencia y Tecnologia
- SENESCYT Capacitar a jovenes interesados a ingreso|
2 eduacion superior a través de SNNA

Ejecucién de planes, programas y proyectos de inclusion
digital para la implementacion de Infocentros que garantizan
el acceso alas TIC por parte de la comunidad en general
(todas las edades)

854 Infocentros implementados a nivel nacional.

En general las politicas piblicas|
que genera el MINTEL son de
carécter nacional por la
naturaleza del sector.

Capacitar a TIC a Adultos Mayores y nifios en Infocentros a
nivel nacional.

Capacitaciones TIC a nivel nacional. ("Introduccion al
las TIC" para Adultos Mayores y "TIC" para nii@s).

Describa las acciones para impulsar e institucionalizar politicas
publicas de discapacidades

de Infocentros a finales de 2015, los cuales

disponen de accesos que permitan el ingreso a los
Infocentros.

Implementacion de 267 Infocentros y 24

un total de 291 Infocentros a nivel
nacional de los cuales el 70% de estos Infocentros
disponen acceso bisico para personas con
discapacidad.

C: TIC a nivel nacional

Capacitar en TIC 3

Describa las acciones para impulsar e institucionalizar politicas
pblicas de produccion

Fomentar a través de los Infocentros el emprendimiento a|
través de las TIC.

Generacién de 30 casos de emprendimiento a nivel
nacional.
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https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/03/Articulacion-PE-PNBV-2016.pdf
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FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
INSTITUCIONES DE LA FUNCION EJECUTIVA

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA

|ARTICULACION DEL POA A LAS FUNCIONES/ COMPETENCIAS / OBJETIVOS E / OBJETIVOS ES DE LA
LINK AL
MEDIO DE
INDICADOR INDICADOR DE LA META RESULTADOS % VERIFICACION|
OBJETIVOS ESTRATEGICOS / COMPETENCIAS EXCLUSIVAS CUMPLIMIENTO DE LA DESCRIPCION DE LA GESTIGN POR META PUBLICADO
GESTION EN LA PAG.
WEB DE LA
= TTATES] INSTITUCION
NUMERO DESCRIPCION pLANIICADOs | TOTALES CUMPLIDOS
El articulo 42 numeral 33 del Codigo del Trabajo determina que el empleador piblico
o 4 privado, que cuente con un ndmero minimo de veinticinco trabajadores, esta
obligado a contratar, al menos, a una persona con discapacidad, en labores
permanentes que se consideren apropiadas en relacion con sus conocimientos,
condicién fisica y aptitudes individuales, observandose los principios de equidad de|
género y diversidad de discapacidad. A partir del afio 2009, el porcentaje obligatorio
de contratacién de personas con discapacidad, es del 4% del total de trabajadores de
cada empresa o patrono persona natural.
http://gpr.ad|
El Att. 64 de la Ley Organica del Servidor Publico (LOSEP) las instituciones| Porcentaje de cumplimiento e la ministracion
17- Incrementar el desarrollo de talento humano del MINTEL 17.11 determinadas en el articulo 3 de esta ley que cuenten con mds de veinte y cinco|  inclusién de personas con 004 0,0495| 123,75%| publica.gob.
servidoras o servidores en total, estdn en la obligacion de contratar o nombrar| discapacidad ec/gpr_ecua
personas con o con acciones dor/n1

afirmativas para ello, de manera progresiva hasta un 4% del total de servidores o
servidoras, bajo el principio de no discriminacion, asegurando las condiciones de
igualdad de oportunidades en Ia integracion laboral, dotando de los implementos y|
demas medios necesarios para el ejercicio de las actividades correspondientes.

El indice de rotacion se usa para definir la fluctuacion de personal entreuna
organizacion y su ambiente, en otras palabras, el intercambio de personas entre la
organizacion y su ambiente es definido por el volumen de personas que ingresan y
salen de Ia organizacion. La rotacion de personal se expresa a través de una relacion
porcentual entre las admisiones y las desvinculaciones con relacién al nimero medio| 1. fndice de rotacién de nivel
de participantes de la organizacion, en el transcurso de cierto periodo de tiempo. operativo (2016) 002 0,0113] 56,50%)
Debe entenderse como nivel operativo a los funcionarios que desempefien un cargo|
en el grupo ocupacional en la escala de 20 grados de la LOSEP y el Codigo de Trabajo.

17- el MINTEL 17.12

L2 rotacién de personal no es una causa, sino un efecto, la consecuenciade ciertos| En el mes de noviembre de 2016 se cubrieron la mayoria de los puestos del nivel
fenomenos localizados interna y externamente en la organizacion sobre Ia actitud y el jerérauico superior vacantes

comportamiento del personal. El indicede rotacién se usa para definir la fluctuacién
de personal entre una organizacion y su ambiente. En otras palabras, el intercambio ACCION:

de personas entre I organizacién y su ambiente es definido por el volumen de Sobre este indicador Ia Direccién de Talento Humano no tiene incidencia directa,
personas que ingresan y salen de la organizacion. La rotacion de personal se expresa a dado que se trata de puestos de confianza de la méxima autoridad.

través de una relacién porcentual entre las admisiones y las desvinculaciones, con| TH:

= el el L) relacién al nimero mtalpde puestos de autoridad de la ar;zmzac\dn, en el transcurso ™ ["dliﬁ:i.::‘?f&:"sfe el ooz ez ik
de cierto periodo de tiempo. EI indice ideal permite a la organizacion retener al
personal de buena calidad especialmente en puestos de libre remocion. La medicion
incluye todo el nivel Jerdrquico Superior, Asesores, Gerentes de programas o|
proyectos.

Se busca medir la cobertura de capacitacion a todo el personal, desde el enfoque de| CAUSA:

aportar en su desarrollo profesional con la finalidad de desempefiarse mejor en su La limitacion de recursos y los lineamientos del Ministerio de Finanzas impidid que
puesto.Para la medicin del indicador se considerard la asistencia del servidor pblico se capacite al personal que ingreso al Ministerio en el mes de noviembre y

a la capacitacién y, de ser el caso, su respectiva aprobacion mediante un documento diciembre de 2016.

que lo respalde.Para la medicion del indicador se consideraran: a) Servidores Pblicos
contemplados en el Plan anual de formacién y capacitacién aprobado por la méxima ACCION

autoridad de la Institucin, presupuestado por parte del Ministerio de Finanzas y/o En el plan de capacitaci6n del 2017, los servidores que no fueron capacitados
autogestion, b) Total de servidores plblicos de la institucién.Dentro de los derechos seran considerados como prioridad.

de los servidores piblicos detallados en el articulo 23 de la LOSEP, se contempla en el
literal q) Recibir formacién y capacitacién continua por parte del Estado, para lo cual
las instituciones prestaran las facilidades. En la Norma Técnica del subsistema de|
formacién y capacitacién publicada en el Registro oficial 296 del 24 de julio de 2014,
especificamente en el capitulo IV Proceso de Capacitacion, indica que las UATH
(Unidades de Administracién del Talento Humano) serén responsables del proceso de|  TH; porcentaje de servidores
capacitacion, lo que implica generar la 6n que refleje las o capacitados da acuardojal
institucionales de capacitacién. Para la elaboracion del plan de capacitacion, las UATH| plan e formacion y capacitacion 4 g iy
serdn del control y de 6n en todos los procesos institucional (2016)
internos. Adicionalmente, de acuerdo al art. 8 de la mencionada norma, las UATH
seran responsables de reportar al Ministerio del Trabajo los informes de ejecucion de
los eventos establecidos en el plan institucional.El Decreto Ejecutivo 500 de 26 de
noviembre de 2014, establece como parte de su disposicion general que ...en todas|
las demés disposiciones legales que aludan al Ministerio de Relaciones Laborales,
deber entenderse que se refieren al Ministerio del Trabajo....La meta final de afio|
debe ser del 100%, es decir se digitara 1 en el campo meta del (itimo trimestre del
indicador. Para los trimestres previos la institucion ingresar las metas que estime
pertinentes.En este indicador se incluye todo tipo de personal que tiene relacion de
con la institucion (LOSEP y Cédigo de Trabajo) y se excluyen los de
contratacion civil (prestacin de servicios).

17- el MINTEL 17.14
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FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

INSTITUCIONES DE LA FUNCION EJECUTIVA

17 - Incrementar el desarrollo de talento humano del MINTEL

17.15

€l articulo 58 de la Ley Organica de Servicio Publico - LOSEP, en el inciso primero|
establece que la suscripcion de contratos de servicios ocasionales serd autorizada por
la autoridad nominadora, para satisfacer necesidades institucionales, previo el
informe de la Unidad de Administracion del Talento Humano-UATH, siempre que|
exista la partida presupuestaria y disponibilidad de recursos econdmicos para este fin,
en el inciso segundo sefiala que la contratacion de personal ocasional no podré
sobrepasar el veinte por ciento de Ia totalidad del personal de la entidad contratante,
v en caso de que se supere dicho porcentaje deberd contarse con la autorizacion
previa del Ministerio del Trabajo estos contratos no podrén exceder de doce meses de|
duracién o hasta que culmine el tiempo restante del ejercicio fiscal en curso. En el
inciso sexto establece que este tipo de contratos, por su naturaleza, de ninguna
manera representard estabilidad laboral en el mismo, ni derecho adquirido para la
emision de un nombramiento permanente, pudiendo darse por terminado en
cualquier momento, lo cual podré constar del texto de los respectivos contratos.Este
indicador permite mantener un control y seguimiento de la modalidad
contratacién por contratos ocasionales los cuales no deberfan superar el 20% de las
que realice Ia institucion.Mediante Acuerdo isterial 2015-0002|

del 2 de abril de 2015 establece que el Art. 2 El Ministerio de Trabajo aprobara las
creaciones de puestos solicitadas por las in: nes del sector piblico sujetas al
4mbito de la LOSEP, que correspondan hasta el 80% del total de la asignacion
presupuestaria de la institucion en el afio 2015 para los contratos de servicios
ocasionales y que cubran la necesidad de cumplimiento de actividades
permanentes.La meta para cada uno de los periodos serd del 20%, es decir se digitard
0.20 en el campo meta de cada trimestre.

TH: Porcentaje de personal con
contratos ocasionales (2016)

0,917

45,85%|

17- tar el MINTEL

17.17

En el articulo 16 del Reglamento General a la Ley Organica del Servicio Publico LOSEP,
sefiala, Entiéndase por el acto unilateral del poder|
piiblico expedido por autoridad competente o autoridad nominadora mediante Ia
expedicion de un decreto, acuerdo, resolucion, acta o accion de personal, que otorga
capacidad para el ejercicio de un puesto en el servicio publico-Mediante Acuerdo
Interministerial 2015-0002 del 2 de abril de 2015 establece en su Art 1 que el
Ministerio de Trabajo, a partir del 30 de mayo del 2015, no aprobara contratos de|
servicios ocasionales que superen el limite del 20% prescripto por el articulo 58 de la
Ley Orgénica del Servicio Publico LOSEP, en relacién con el articulo 2 de este|
acuerdo.Las autorizaciones emitidas por el Ministerio del Trabajo, para contratar
personal bajo la modalidad de contrato de servicios ocasionales y que superen el
limite del 20%, tendran validez hasta el 30 de mayo del 2015. El Art. 2 del citado|
acuerdo establece que las UAT institucionales tienen hasta el 20 de abril de 2015 para
identificar dentro de sus plantillas de puestos, aquellos contratos de servicios
ocasionales de prioridad institucional y que cubran la necesidad de cumplimiento de
actividades permanentes y solicitar al Ministerio del Trabajo la creacion respectiva,
cuyo financiamiento provendré de las asignaciones destinadas para contratos de
servicios ocasionales bajo el régimen de Ia LOSEP en el grupo de gasto 51 gasto en
personal incluido los beneficios de ley y aportes a la seguridad social, de los|
presupuestos institucionales.La meta para cada periodo serd establecida acorde a lo|
que cada institucion estime pertinente y reflejaré la reduccion del nimero de

TH: Porcentaje de personal con
nombramiento provisional (2016)

0,2289

208,09%|

CAUSAS:
Puestos de servidores declarados en comision de servicios han sido cubiertos con
i afavor de otros servidores de carrera

Ganadores de procesos de seleccién se encuentran con nombramiento provisional

ACCION:
Emitir itivos a los servid en periodo de
prueba previa evaluacion del desempefio

18- Incrementar el uso eficiente del presupuesto del MINTEL

Constitucion

Art. 100.- En todos los niveles de gobiemo se conformardn instancias de participacion
integradas por autoridades electas, representantes del régimen dependiente y|
representantes de la sociedad del dmbito territorial de cada nivel de gobiero, que|
funcionarén regidas por principios democraticos. La participacién en estas instancias
se ejerce para: "

4. Fortalecer la democracia con mecanismos permanentes de transparencia, rendicion
de cuentas y control social.

LoTAIP

Art. 7. Difusion de la Informacion Publica-Por la transparencia en la gestion
administrativa que estén obligadas a observar todas las instituciones del Estado que
conforman el sector piiblico en los términos del articulo118 de la Constitucion Politica
de la Repiiblica y demds entes sefialados en el articulo 1de la presente Ley, difundirén
a través de un portal de informacién o pagina web, asi como de los medios necesarios
a disposicion del piblico, implementados en la misma  Institucién, la siguiente
informacién minima actualizada, que para efectos de esta Ley se la considera de|
naturaleza obligatoria.

Medio de Verificacién: ranking de cumplimiento generado por SNTG

Porcentaje de Cumplimiento de
LOTAIP

100%

18- Incrementar el uso eficiente del presupuesto del MINTEL

Medicion de la eficiencia en la ejecucion del presupuesto de gasto corriente. La
institucion debe revisar el GRUPO DE GASTOS del e-SIGEF y el MANUAL DE
CLASIFICACION DEL GASTO. La meta debe establecerse de acuerdo al PAPP
(Programacion anual de la politica piblica) y corresponde al plan de pagos mensuales
del Ppto. de Gasto Corriente. La meta recomendada es 0.0833 (acumulada por cada
mes, 1 en diciembre correspondiente al 100% del presupuesto al final del afio)

Porcentaje ejecucion
presupuestaria - Gasto Corriente

0,9887

98,87%|

CAUSA
La partida de gastos en personal es la que mayor ejecucion ha tenido junto con las
de mantenimieto y las necesarias para la operatividad de la institucion

ACCION
Continuar cumpliendo con a meta programada

18- Incrementar el uso eficiente del presupuesto del MINTEL

Medicién de la eficiencia en la ejecucion del presupuesto de inversion. La meta
corresponde al plan de ejecucion mensual del Ppto. de inversion. (excluye CUENTA

998 y anticipos)

Porcentaje ejecucion
presupuestaria - Inversion

059768

105,03%|

CAUSA
La ejecucion del presupuesto para el periodo enero 2017 se ha realizado segdn lo
planificado

ACCION
Seguir cumpliendo con la meta programada.

19- Incrementar Ia eficiencia institucional del MINTEL

Este indicador mide la posicion del MINTEL en el ranking interinstitucional generadol
por SNAP en relacion al cumplimiento de la actualizacion periodica de resultados de!
las metas de los planes operativos y estratégicos en sus niveles N4, N2 y N1 en la
herramienta GPR.

Lainformacién se genera con un mes de retraso

Posicion en el Ranking
Interinstitucional de GPR.

100%
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Un proyecto en riesgo es aquel que cumple con una o varias de las condiciones
definidas en la aplicacién Proyectos en Riesgo de los Observatorios Ejecutivos (DVO)
de GPR y en la Guia Metodologica GPR vigente. I indicador permitira conocer el
porcentaje de proyectos de inversién en riesgo en relacion al total de los proyectos de|
inversion de la Institucion. La meta es siempre tener el 20% o menos de los proyectos
de inversién de la Institucién en riesgo.

Porcentaje de proyectos de

Se considera el total de proyectos de inversién registrados en el sistema
incluyendo los proyectos que se encuentran en estado congelado y cierre (S
proyectos en fase de ejecucion, 2 en fase de congelado y 2 en fase de cierre), de
los cuales 3 se encuentran en riesgo debido a retraso en la ejecucion
presupuestaria (pago de fondos de reserva que se realizan a mes vencido y
efectivizacion de reforma de personal),

19- Incrementar la eficiencia institucional del MINTEL 194 PR 02| 0,5556 277,80%| CAUSA: Retraso en el pago de fondos de reserva que se realizan a mes vencido y
inversion en riesgo efectivizacion de reforma presupuestaria de personal
ACCION: El pago de personal se realizé en los primeros dias del mes de febrero de
2017 y se reprogramar los montos de fondo de reserva de los proyectos.
Describe el nimero de acciones emprendidas por el Comite de Etica Institucional para]  ric. porcentaje de acciones
19- Incrementar la eficien itucional del MINTEL 196 el empoderamiento de la ética del buen vivir. emprendidas por el Comité de 033 0,33 100%)
Etica Institucional
Procesos sustantivos priorizados por la institucién que hayan cumplido un ciclo del Se desarrollé, aprobd y publicd el Proceso de Formulacion, Implementacién,
mejora continua de acuerdo a la norma técnica vigente para la administracion por| Sguimiento y Evaluacion de Politica Péblica del MINTEL, con base en los
procesos emitida por la SNAP.Se entiende por proceso sustantivo priorizado, aquellos| enlaguia de SENPLADES,
procesos agregadores de valor que sean seleccionados por la institucién en base a la
matriz de priorizacién proporcionada por la Secretarfa Nacional de la Administracién
. ; " ! EFIC: Porcentaje de procesos
19- Incrementar Ia eficien itucional del MINTEL 197 Publica o por otros criterios definidos por la institucion.El proceso sustantivo sel i i 1 1 100%)
considera mejorado, cuando ha cumplido un ciclo de mejora y se evidencia el| SUStantivos priorizados mejorados
cumplimiento de los hitos definidos para el efecto por la Secretaria Nacional de la
Administracién Pablica.
Se define como el nimero subscripciones a servicios de banda ancha fja por cada 100) Se realiza el calculo en base a los datos de ARCOTEL a septiembre 2016 ya que son
hogares reportados trimestralmente. Se considera que por hogar existe 3.8 personas en
base al dato del INEC, es asi que se tiene 36.55% de internet fijo por hogar.
Fuente de datos
Causa: El reporte disponible esta actualizado hasta al mes de septiembre, se
ARCOTEL lleva el registro de total de subscriptores a banda ancha fia del pais, segin estima que para el reporte del cuarto trimestre por parte de ARCOTEL, hasta el
lo que reporta a esta institucin cada de proveedor de banda ancha. mes de diciembre, se alcance la meta establecida.
20 - Incrementar y mejorar la penetracion de los servicios TIC en 202 £l nimero total de hogares puede ser provisto por INEC con base en proyecciones| Penetracién de banda ancha fija ol 3655 7,009
Ia poblacién. realizadas sobre el censo poblacional ms reciente, sobre la Encuesta de Condiciones Sobre hogares g “02%| accién: A mediados del mes de enero de 2017, se obtendra el siguiente reporte
de Vida mis reciente, o bien a través de proyecciones de entidades nol del cuarto trimestre, en el cual se evidenciara una mejora del indicador.
gubernamentales reconocidas
Nota: Los resultados serén reportados con un desfase trimestral. Por ejemplo, el
resultado ingresado en GPR para Oct-Dic 2016 corresponde al resultado Jul-Dic 2016
Se define como nimero de subscripciones de banda ancha movil sobre la poblacion 1 calculo se realizG en base a los datos reportados por ARCOTEL a septiembre de
total del pafs 2016 dado que son trimestrales, es asi que se obtuvo una penetracién de internet
20 - Incrementar y mejorar la penetracién de los servicios TIC en . . movil del 41.25%
la poblacién. 203 Nota: Los resultados serdn reportados con un desfase trimestral. Por ejemplo, el | Penetracién de banda ancha mévil 40| 41,25 103,12%|
resultado ingresado en GPR para Oct-Dic 2016 corresponde al resultado Jul-Dic 2016
Se define como el porcentaje de los habitantes del pais que gozan de cobertura de. 1 dato es tomado del analisis realizado en ArcGIS por a Direccion de Politicas de
servicios de telecomunicaciones moviles de tecnologia 2G, 3G o ambas, Telecomunicaciones y Tecnologias de la Informacién y Comunicacion. £l método
independientemente de si dichos habitantes son o no suscriptores o usuarios de de calculo del indicador es el que se especifica en la definicion.
dichos servicios Resultado 2016: 87,8%
20 - Incrementar y mejorar a penetracién de losserviios TIC en Causa: No se utiliza la informacién de la ARCOTEL para el célculo del indicador
e 204 Cobertura poblacional del SMA 91 878 96,48%| debido a que el analisis realizado en ArcGIS es un dato ms preciso de la cobertura
ks . poblacional del SMA. La meta estaba programada segin el célculo que realiza
ARCOTEL.
Accion: Se debe actualizar la definicién del indicador.
Se define como el porcentaje de los habitantes del pafs que gozan con cobertura de| 1 dato es tomado del andliss realizado en ArcGIS por la Direccion de Politicas de
servicios de telecomunicaciones méviles de tecnologia 4, independientemente si Telecomunicaciones y Tecnologias de la Informacion y Comunicacion. £l método
20 Incrementar y mejorar Ia penetracion de los servicios TIC en dichos habitantes son o no suscriptores o usuarios de dicho servicio de calculo del indicador es el que se especifica en la definicion.
rentar y mel P 205 Cobertura poblacional del SMA 4G 40 509 127,40% | Resultado 2016: 50,96%
la poblacién.
Se define como el nimero de personas que han utilizado internet en los Gltimos 12, Los datos son tomados del INEC. Esta informacién se reporta ano caido porque la
meses a nivel nacional, expresado como porcentaje. Sale del reporte anual a afio caido base se actualiza de forma anual,
del INEC en base a la encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo Resultado 2015: 50,5%
(ENEMDU)
20 - Incrementar y mejorar la penetracién de los servicios TIC en 206 Porcentaje de usuarios con acceso 16 505 a1.085| Cousa: El reporte disponible es del aio 2015, se estima que para el reporte del afio
Ia poblacién. ainternet g g %1 2017 se alcance la meta establecida,
Accién: A finales del primer trimestre del 2017, se obtendr el reporte del afio
2016, en el cual se evidenciaré una mejora del indicador.
Se define como el numero de personas mayores de 5 afos de edad que utiizan CAUSA:
tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC'S) expresado como porcentaje del Se tiene un avance de 71.96% por la falta de recursos para implementacion de
total de personas del mismo rango etario. nuevos proyectos que ayuden a fomentar el uso de las TIC por parte de la
poblacin.
. ” - Nota: El indicador se actualiza cada febrero segin calendario estadistico nacional - .
20 - Incrementar y mejorar la penetracién de los servicios TIC en ! Porcentaje de personas que usan .
o poblacion. 207 INEC. la linea base (48.58) corresponde al 2014 y el resultado preliminar al 2015 es de| 7 51,81 71,96% | ACCION:
- 5182 Gestionar la asignacion presupuestaria para el 2017
Ia metodologia de calculo fué disefiada y validada por SENPLADES e INEC.
Se define como el porcentaje de la poblacion de 15 a 49 afios de edad que no utilizo| En el periodo Enero - Diciembre 2015, el Analfabetismo Digital (15-49 afios) se
internet, computador o teléfono celular en los tltimos doce meses, respecto a la redujo de 12.3a 12.2%. mostrando una reduccién considerable y cumpliendo mas
poblacién del mismo grupo etario. de lo planificado. El célculo del indicador se lo realizé segin la metodologia de
calculo del SENPLADES e INEC y reportado a través de la pgina web
21- Incrementar el desarrrallo de la sociedad de la informacién Nota: El indicador se actualiza cada febrero segin calendario estadistico nacional - p b.
211 Analfabetismo Digital (15-49 afios) 123 122 99,19%

v el conocimiento

INEC. la linea base corresponde al 2014.

la metodologia de calculo fué disefiada y validada por SENPLADES e INEC.

_Sociales/TIC, \_TIC_2015.pdf, y cuya fuente es
la Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDU (2012 —
2015),
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21- Incrementar el desarrrollo de la sociedad de la informacién

Se define como el nimero absoluto de PyMEs que han sido certificadas en TIC|
especificas en el marco de programas de capacitacion a PyMEs articulado por el

Nimero de PYMES certificadas en

Se adjunta archivo "21.3_Octubre-Diciembre_2016" con el informe justificativo de
no cumplimiento del indicador.

CAUSAS
- Para el tercer trimestre de 2016 se registra el cumplimiento de la meta en el GPR
del indicador 21.3, pero existe un error debido a que en el informe se registra
microempresarios capacitados y no PYMES certificadas.

- No se ha dado cumplimiento en el tercery cuarto trimestre de 2016 de este
indicador, debido a que no se cuenta con docentes virtuales calificados por el
SECAP que puedan brindar cursos en uso de las TIC por sectores especificos.

[Tampoco se cuenta con con los contenidos de cursos en sectores especificos.

213 350 0 0%
y el conocimiento TIC especificos.
ACCIONES
- Se esta coordinando con la ESPE la firma de un convenio con el MINTEL para
acceder a contenido TIC especificos para el sector, docentes virtuales e
i institucién puede i sin costo al MINTEL..
- Se debe cambiar la meta y descripcion del indicador 6.10, tomando en cuenta
que se debe capacitar a empleados o empresarios de PYMES.
Los servidores seguros son servidores que usan tecnologia de encriptacion en las|
transacciones a través de Internet.
Nota : La linea base corresponde al afio 2014 debido a que el Banco Mundial presenta
21- Incrementar el desarrrollo de la sociedad de la informacién e 2 mediados del siguiente mes los resultados del afio anterior (los resultados de 2014|Servidores seguros por cada millén - - P
y el conocimiento se publicaron en julio 2015) de habitantes g 3 .
Los resultados del 2016 se publicarian en julio de 2017, por lo cual los resultados a
reportarse seran preliminares para el afio en curso.
Se define como la proporcion de instituciones de educacion basica y bachillerato (de| En el periodo Enero - Diciembre 2016, el porcentaje de instituciones educativas
caracter pblico) con acceso a Internet. pliblicas con acceso a Internet fue del 32%. El calculo del indicador se lo realizé
y d base a la totalidad de educativas pblicas a nivel
21- Incrementar el desarrrollo de la sociedad de la informacién s Porcentaje d: :s‘ce\::\;s con acceso . - | e P Sk P ety L e
14.553, de la cuales un total de 4.664 cuentan con acceso a Internet para uso
pedagégico.
Namero de envios postales por cada 1000 habitantes en un periodo determinado Se evidenciaron causas internas como la reduccion de reportes de los operadores
postales. Para el cuarto trimestre del 2016 reportaron apenas 72 de més de 400
NOTAS: operadores postales catastrados.
Tomando en consideracion que la fuente de informacién (ARCP) publica los resultados De igual manera, se cau alas
del indicador posterior al primer trimestre; por lo que el valor reportado| condiciones econémicas y su repercusion en el sector postal, puesto que la
corresponderé a un resultado preliminar. dindmica comercial tiene un efecto directo sobre la utilizacién de los servicios.
postales:
Para solventar dicha dificultad, ha sido necesario tomar como linea de base 2015 el
resultado del afio 2014 (8327) . La meta planteada para el presente afio corresponde a) Contraccién de las importaciones. Entre enero y octubre de 2016, las
al resultado del afio 2015. importaciones totales en valor FOB fueron de USD 12,576.6 millones*; 28.5 %
menos que las compras externas realizadas en el igual periodo del afio 2015 (USD.
17,585.5 millones).
b) Contraccién de las exportaciones. Entre enero y octubre de 2016, las
21- Incrementar el desarrrollo de la sociedad de la informacion Tasa de envios postales por cada exportaciones totales en valor FOB alcanzaron USD 13,778.4 millones, -12 %
boier= 216 R e 8851 5802 65,55%| menor en términos relativos si se compara con las exportaciones realizadas en el
mismo periodo de 2015 (USD 15,661.3 millones).
) Reduccion de contratacion de servicios postales. A diciembre de 2016 las piezas
procesadas del sector postal fueron alrededor de 95 millones, -17% menor en
relacion a las piezas procesadas del afio 2015 (alrededor de 115 millones).
d) Generacién de otros medios de entrega de informacién, por ejemplo
facturacion electrénica, publicidad electrénica, entre otros.
Al respecto se tomaran ACCIONES Como: 1) establecer mecanismos para obtener
los reportes de todos los operadores postales certificados en tiempos especificos
que garanticen la entrega de la informacién para su andlisis y no comprometan los
resultados obtenidos en un determinado periodo; y, 2) Formular estrategias para
masificar los Servicios Postales en el Ecuador.
Este indicador es un indice interacional y esté compuesto de varios indicadores
LB: dato preliminar 2015. EN EL ANO 2015 SE PRODUJO UN ERROR INVOLUNTARIO EN EL CALCULO DEL
21- | Il I i Ia inf i6) ¢ 6
Incrementar el desarrrollo de I sociedad de la informacién . ) ) . s356 19016 50,52%| RESULTADO Y REGISTRO EN EL GPR. SE REGISTRO EL VALOR DE 48,48 SIENDO EL
y el conoci NOTA TECNICA: El dato para un afio x tiene retraso un afio. Por ejemplo, en el 2013 se VALOR REAL DE 49.16 ESTE INDICADOR SE REGISTRA A ANO CERRADO
calcula el dato del 2012.
Se define como el nimero absoluto de empresarios que han recibido capacitaciones Se adjunta archivo "21.8_Octubre-Diciembre_2016" con el informe just
en TIC empresariales bisicas en el marco de un programa de capacitacion que se| no cumplimiento del indicador.
apoye en la Red Nacional de Infocentros.
CAUSAS
No se ha dado cumplimiento al indicador 21.8 en el periodo de octubre a
diciembre de 2016, debido a que no se cuenta con Docentes Virtuales calificados
. . | SECAP que puedan brindar los cursos de capacitaciones en TIC
21- Incrementar el desarrrollo de la sociedad de la informacién Némero de micro empresarios pore
2138 P 700 450 64,20%| empresariales bisicas.

y el conoc

capacitados en TIC bisicas

ACCIONES
- Se esta coordinando con la ESPE para firmar un convenio con el MINTEL para
acceder a contenidos TIC especificos para el sector, docentes virtuales e

institucion puede. in costo al MINTEL.
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|CUMPLIMIENTO DE FUNCIONES, ATRIBUCIONES, COMPETENCIAS LEGALES (N2)

FUNCIONES, ATRIBUCIONES, COMPETENCIAS.

PRINCIPALES PROGRAMAS, PROYECTOS O ACCIONES
REALIZADAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS
COMPETENCIAS.

RESULTADOS ALCANZADOS EN EL CUMPLIMIENTO
'DE LAS COMPETENCIAS.

OBSERVACIONES

para el Sistema Nacional del Registro Civil, Identificacién y
Cedulacion y para el Sector Postal en el Ecuado

Incrementar la disponibilidad de los servicios piblicos de calidad

~Tasa de envios postales por cada 1000 habitantes

~Nimero de tas sobr i

Meta: 8.851  Resulrado: 5,802 *

técnicas emitidas para el Sector Postal y Registro Civil

Meta:2  Resultado:2

* Se evidenciaron causas
internas como la reduccin de
reportes de los operadores
postales. Para el cuarto
trimestre del 2016 reportaron
apenas 72 de mis de 400
operadores postales
catastrados.

De igual manera, se
identificaron CAUSAS externas
principalmente debido a las
condiciones econdmicas y su
repercusion en el sector postal,
puesto que la dinémica
comercial tiene un efecto
directo sobre la utilizacion de
105 servicios postales:

Incrementar la supervisién y evaluacién de politicas publicas y
gestion del Sistema Nacional del Registro Civil, Identificacion y
Cedulacion, y al Servicio Postal

Nimero de planes de seguimiento a la DIGERCIC, CDE EP,

Meta:1  Resultado: 1

Incrementar el acceso Universal a las TIC y su usabilidad

Analfabetismo Digital (15-49 afios)
Porcentaje de personas que usan TIC'S
Porcentaje de escuelas con acceso a internet

Nimero de personas alfabetizadas digitalmente

Metas: 123 Resultados: 12;
Metas: 72 Resultados: 51.81

Meta:32  Resultados: 32

Metas: 382.241  Resultados: 364.985

Incrementar mecanismos de monitoreo y evaluacién de las
empresas piiblicas en el dmbito de telecomunicaciones y TIC

Porcentaje de indicadores sectoriales actualizados de CNT EP.

Reunién de Directorios y Aprobacién de Actas de Reunién

Plan de Mejora al Plan de Supervisién de Empresas Publicas
de Telecomunicaciones

Plan de Movilizacion de Recursos del sector de
Telecomunicaciones

100% de indicadores sectoriales actualizados de CNT
EP.

Instructivo de Trabajo para la Gestién de Informacién Previo a[ 100% del Instructivo de Trabajo para la Gestién de

Informacin Previo a Reunion de Directorios y
Aprobacién de Actas de Reunin implementado

100% del Plan de Mejora elaborado

100% del Plan de Movilizacion de Recursos del sector
de Telecomunicaciones implementado

INCREMENTAR EL DESARROLLO DE LA SOCIEDAD DE LA
INFORMACION Y CONOCIMIENTO

Aumentar el Porcentaje de instituciones educativas piblicas
con acceso a Internet

En el periodo Enero — Diciembre 2016, el porcentaje
de instituciones educativas publicas con acceso a
Internet fue del 32%. El calculo del indicador se lo
realiz6 tomando como base ala totalidad de
instituciones educativas publicas a nivel nacional.

« La informacion obtenida de
l0s reportes proporcionados
por el Ministerio de Educacién
(MINEDUC) mediante Oficio
Nro. MINEDUC-CGP-2016-
00074-OF de 13 de abril de
2016 Oficio Nro. MINEDUC-
CGP-2016-00264-OF de 27 de
diciembre de 2016, muestra
que de las 14,553 instituciones
educativas piblicas existentes
en el 2016, 4.664 contaron con
acceso a Interet para uso
pedagogico, es decir el
porcentaje de escuelas
conectadas a Internet en el
2016 fue del 32%.
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Incrementar el fomento de TIC MEDIANTE la emision de planes,
proyectos, politica publica

Nimero de microempresarios capacitados en TIC basicas

450 microempresarios capacitados en TIC bisicas

No se cumplié el entregable
del tercer trimestre que fueron
250 microempresarios. La meta
anual era de 700.

Nimero de estudios relacionados a Sociedad de la
Informacién a través del Observatorio TIC

Elaboracién de 3 estudios asociados a la Sociedad de.
Ia Informacién con el fin de fomentar el uso de las TIC|

Se cumplié la meta de 3
estudios anuales.

Porcentaje de avance de la elaboracién del Plan de Sociedad
de la Informacion

Elaboracién del Plan de la Sociedad de la Informacion
en 4 entregables trimestrales del 15%, 25%, 30% y
30% respectivamente.

Se cumpli6 la meta de elaborar
el Plan de la Sociedad de la
Informacion en 4 entregables.

Nimero de socializaciones realizadas

Se realizaron 8 socializaciones de los trabajos
realizados en la DFISS! a través de webinars, talleres,
eventos, para el fomento de Ia industria TIC

Se cumpli6 la meta de realizar
8 socializaciones anuales, 2 en
cada trimestre.

Incrementar el fomento de la industria TIC MEDIANTE el analisis,
evaluacién y difusién de informacién del sector TIC

Nimero de PYMES certificadas en TIC especificos

No se ha dado cumplimiento en el tercer y cuarto
trimestre de 2016 con la meta de 350 pymes
certificadas, debido a que no se cuenta con docentes
virtuales calificados por el SECAP que puedan brindar
cursos en uso de las TIC por sectores especificos.
Tampoco se conté con con los contenidos de cursos
en sectores especificos

Mintel no tiene competencia
para certificar pymes en TIC
especificas.

Nimero de Estudios sobre TIC e industria a través del
Observatorio TIC

Se elaboraron 2 estudios sobre TIC e industria a
través del Observatorio TIC

Se cumpli6 la meta de elaborar
2 estudios anuales, 1 cada
semestre.

Servidores seguros por cada millén de habitantes

Se realizd un informe anual sobre servidores seguros
por cada millén de habitantes en el Ecuador.

Se cumpli6 con la meta de
realizar 1 informe anual.

Incrementar el uso de las TIC en el ambito publico, privado y la
sociedad en general

Cierre del Programa Nacional de Gobierno Digital

Se realizaron: la ficha resumen en formato.
SENPLADES, y el Informe de cierre del PNGD formato.
MINTEL

El Informe de Cierre del PNGD
esta para a firma de la sra
Ministra para enviario al
MICSE.

Fomentar la Politica publica en materia de Accesibilidad

Universal, mediante la Asesoria especializada en Accesibilidad
Web, Herramientas Asistivas y mecanismos de eliminacion de
barreras de comunicacion y acceso a la informacion y servicios

Nimero de asesorias de accesibilidad brindadas sobre
tecnologias de la informacion y Comunicacion

e realizaron 10 asesorias de accesibilidad brindadas
sobre tecnologias de la informacién y Comunicacion,
a instituciones publicas y privadas.

El proyecto se ejecuta en
MINTEL desde el 1ro de agosto
del 2016.

Incrementar el acceso Universal a las TIC y su usabilidad

Nimero de Entidades Atendidas con Conectividad

3.403 entidades atendidas con conectividad

Incrementar el desarrollo eficiente de la normativa de TIC en el
Ecuador

Nimero de Normas disponibles

SOV

5 Normas, 4 Reglamentos,

Nimero de Normativas, y Politicas

Incrementar la cobertura de acceso a las telecomunicaciones y
TIC, asi como a los servicios de radiodifusion sonoray de
televisin con énfasis en las zonas rurales, urbano marginales y
2rupos de atencion prioritaria

Porcentaje de incremento de usuarios de Internet banda
ancha

Porcentaje de incremento de abonados de Intemet banda
ancha

Porcentaje de incremento en la penetracién de Internet
(Movily Fijo)

Porcentaje de incremento de lineas de abonado de telefonia
ija

Porcentaje de incremento de lineas activas de datos y voz del
Nimero de Normativas, Reglamentos y Politicas de
Telecomunicaciones y TIC

Nimero de Normativas, Reglamentos y Politicas de
Radiodifusion y Television

Nmero de hogares de escasos recursos econémicos que
cuentan con decodificadores (Set Top Boxes) para Television
Digital Terrestre - TDT

Nimero de hogares preparados para la migracion a la TOT.

Nimero de canales de Televisin Digital Terrestre - TOT

7,7% de incremento de Usuarios de Tnternet (Segun
INEC)

12.66% de incremento en |a penetracion de Internet
(Mévily fijo), no corresponde necesariamente a
banda ancha ya que segin ARCOTEL se tiene una
penetracién de 1.72% de Internet banda ancha a dic-
2016

0.7% de reduccién de lineas de abonado de telefonia
fila

4.70% de incremento de lineas activas de datos y voz
del SMA

6 Normativas, Reglamentos y Politicas de
Telecomunicaciones y TIC

3 Normativas, Reglamentos y Politicas de
Radiodifusién y Television

942 hogares de escasos recursos economicos que
cuentan con decodificadores (Set Top Boxes) para
Television Digital Terrestre - TDT

(No se puede cuantificar debido a que este valor
corresponde al piloto de TDT)

0,6 MM de hogares preparados para la migracién a la
ToT.

Reducir el impacto ambiental producido por la masificacion de las

Telecomunicaciones y TIC

Nimero de camparias, guias y normativas ambientales de
telecomunicaciones y TIC emitidas

No se ha realizado ninguna accion ya que no es
competencia directa de este ministerio

Incrementar la seguridad en el uso de las

Porcentaje de d de robo de celulares reportad
operadoras moviles

33,73% de reduccion en terminales reportados como
robados a operadoras méviles

De acuerdo a informacion
provista por ARCOTEL entre el
2015 y 2016 se redujo en un
33,73% los terminales
reportados como robados,
hurtados o perdidos (En el
2015 en total: 543.427 y en el
2016 con 360.126)

Fuente: PAT GPR 2016 (Funciones Especificas)
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[CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:

Se refiere a ainformacion de avance de Ia gestion en relacién a lo planificado y de acuerdo a la Programacién Operativa Anual:

META POA RESULTADOS DE LA EJECUCION % CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES MEDIO DE VERIFICACION
Proyecto: Kit tecnolgico para
di dad
Nimero de instrumentos de politica publica propuestos para el e realizaron dos insturmentos| P="5"2® €On discapacidad en
acceso universal a las TIC. 2 100% de politica,uno por semestre. | <8 OCetros
univ politica, uno | Documentor Situacion Actual del
Acceso a las TIC en el Ecuador.
Documento: Estudio de la
situacion actual del acceso a las
; . Se realizo un estudio y un|TIC en Instituciones Educativas.
Nimero de planes, proyectos, consultorias y/o estudios
2 100% Proyecto para fomentar el|Proyecto: Conectividad
formulados para fomentar el acceso universal a las TIC.
acceso universal alas TIC.  |Equipamiento en Instituciones
Educativas fiscales a nivel
nacional.
Nota: Al 2016 se planificaron
3.535 instituciones educativas,
Vv organismos de desarrollo
social con conectividad ; sin
embargo, al  encontrarse,
insituciones educativas
cerradas, fusionadas y con
descuentos por el nivel de|
servicio, se_ disminuyeron 3| 5o ign de conectivada a
Escuelas de zonas rurales, urbano marginal dotadas de 3.403
3.403 100% escuelas y organismos de
conectividad desarrollo sacial
Asi como, en el 2016 el
Proyecto Dotacion no benefici
de equipamiento a ninguna
institucin educativa, debido a
que la priorizacién del mismo,
se dio solo al senvicio de
&
fue dotado desde el 2010 al
Penetracion de banda ancha fija enlos hogares 3655 87,00%
[ DE EJECUCION : EN CASO DE QUE NO PUEDA LLENAR LA EJECUCION PRESUPUESTARIA POR META, UTILIZAR ESTA MATRIZ
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIGN
AREAS, PROGRAMAS Y PROYECTOS PRESUPUESTO CODIFICADO PRESUPUESTO EJECUTADO % CUMPLIMIENTO PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE
LA INSTITUCION
Programa de Fomento de los Servicios de Radiodifusion y
$ 35.625,00 [ $ 35.625,00 100,00
Television
Programa de Fomento para el Alstamiento Digital s 54210962 | $ 485.183,81 89,50
Ampliacién de la Red de Infocentros s 13.801.692,21 | $ 13.617.230,58 sass |
ttps:
) es.gob.ec/wp-
Dotacién de Conectividad y Equipamiento para Escuelas Fiscales
13.560.501,73 13.190.838,43 97,27 o /
y Organismos de Desarrollo Social a Nivel Nacional $ $ content/uploads/downloads/2
017/03/Ejecucion-
Programa Nacional de Gobierno Digital $ 7.440,00 | $ 7.440,00 10000|  Presupuestaria-2016.pdf
Fortalecimiento de los Servicis Inclusivos y Redes de Apoyo para | ¢ e . -
Personas con Discapacidad en Ecuador
Programa Nacional de Desarrollo de la Banda Ancha $ 10119566 | $ 60.483,96 6372
ToTAL s 28.083.624,42 | § 27.433.423,51 97,68
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_— —
CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA Y PRESUPUESTARIA

FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
INSTITUCIONES DE LA FUNCION EJECUTIVA

META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS % S CUMPITMIENY LINK AL MEDIO DE
CUMPLIMIENTO CODIFICADO PUBLICADO EN LA
OBJETIVO ESTRATEGICOS DESCRIPCION DE LA META: TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS DE LA GESTION PRESUPUESTO | PAG- WEB DE LAINSTITUCION
17.11 Porcentaie de cumplimiento de la inclusién de B s 0N
personas con discapacidad
17.12 TH: indice de rotacién de nivel operativo (2016) 2 113 56,50
17.13 TH: Indice de rotacion de nivel directivo (2016) 2 362 181,00
17. Incrementar el desarrollo de talento humano del MINTEL - —
17.14 TH: Porcentaje de servidores publicos
capacitados de acuerdo al plan de formacién y 100 99,1 99,10
canacitarion institucional (2016)
17.15 TH: Porcentaje de personal con contratos ) e o
ocasionales (2016)
: 1
17.17 TH: Porcentaje de personal con nombramiento " 2288 20809
provisional (2016)
18.2 Porcentaje de Cumplimiento de LOTAIP 100 100 100,00 $ 4.690.551,38 | § 463742909 | 98,87%
18. Incrementar el uso eficiente del presupuesto del MINTEL ég 3 p"t"e"me ejecucidn presupuestaria - Gasto 100 98,87 98,87
orriente
18.4 Porcentaje ejecucion presupuestaria - Inversion 93 97,68 105,03
19.3 Posicin en el Ranking Interinstitucional de GPR. 1 1 100
19.4 Porcentaje de proyectos de inversion en riesgo 20 55,56 2778
19. Incrementar la e
19.6 EFIC: Porcentaje de acciones emprendidas por el 3 » 100
Comité de Etica Institucional
19.7 EFIC: Porcentaje de procesos sustantivos 100 100 100 hitps://wwwtelecomunicacio
priorizados mejorados nes.gob.ec/wp-
20.2 Penetracién de banda ancha fija sobre hogares a2 3655 87,02 017/03/Alineacion-Proyectos:
Y-OEIs-2016.pdf
203 Penetracin de banda ancha mévil 40 4125 103,13
20.4 Cobertura poblacional del SMA ) 878 96,48
20. Incrementar y mejorar la penetracién de los servicios TIC en s 10119566 | § aassos|  6372%
Ia poblacién.
20.5 Cobertura poblacional del SMA 4G 40 50,96 127,40
20.6 Porcentaje de usuarios con acceso a internet 616 505 8198
20.7 Porcentaje de personas que usan TIC'S 72 51,81 71,96
21.1 Analfabetismo Digital (15-49 afios) 123 122 99,19
21.3 Nimero de PYMES certif bt
3 Ndmero de PYMES certfcadas en TIC e 5 000
especificos
21.4 Servidores seguros por cada millén de 37 e 11106
habitantes
2 Ia sociedad de la i 6
v 21.5 Porcentaje de escuelas con acceso a interet 2 32 100,00 $ 27.982.428,76 | $ 27.368.939,55|  97,81%
216 Tasa de envios postales por cada 1000 a5t 5502 6555
habitantes
21.7 indice de digitalizacion 53,56 4848 90552
21.8 Nimero de micro empresarios capacitados en 00 .50 6420
TIC bisicas
TOTAL DE PRESUPUESTO INSTITUCIONAL CODIFICADO ‘GASTO CORRIENTE PLANIFICADO 'GASTO CORRIENTE EJECUTADO ‘GASTO DE INVERSION 'GASTO DE INVERSION PORCENTAIE EJECUCION PRESUPUESTARIA
PLANIFICADO EJECUTADO (INGRESE SOLO NUMEROS)
$ 32.774.17580 | $ 4.690.551,38 | $ 4.637.429,09 28.083.62442 | § 27.433.423,51 97,85
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PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS
ESTADO ACTUAL
Adjudicados Finalizados LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO|
ERCCECoNRAACN EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
Nimero Total Valor Total Nimero Total Valor Total
https://www.telecomunicaciones.gob.ec,
fnfima Cuantia 206 154.398,37 206 158398,37| uploads/downloads/2017/03/Infi
ma-Cuantia-Registro-2016.pdf
Seguros (REGIMEN ESPECIAL) 1 81.291,67 0 0,00 RE:MINTEL-006-2016
Licitacién 0 0,00 [ 0,00
SIEMINTEL-003-2016
Subasta I Electréni 879,00 3 879, SIEMINTEL006-2016
ubasta Inversa Electrénica 4 144,879, Rty SIE-MINTEL-007-2016
SIEMINTEL010.2016
Contratacion Directa 1 438597 1 438597 CDCMINTEL-002-2016
https://www.telecomunicaciones.gob.ec,
Catélogo El 4 e
atslogo Electrénico 4 28.490,33 4 2849033 ¢ tent/uploads/downloads/2017/03/CA
TE-MINTEL-005-2016.pdf
RE-MINTEL-001-2016
Régimen Especial (Todos los procesos) 5 105.515,05 5. 105.515,05
REMINTEL005-2016
REMINTEL007-2016
https://www.telecomunicaciones.gob.ec
@ m wp:
ompra por catdlogo 1 65.201,76 1 65:20176| content/uploads/downloads/2017/03/CA
TE-MINTEL-002-2016.pdf
MCBSMINTEL001-2016
Menor Cuantia Bienes y Servicios 4 77.800,53 4 77.800,53
MCS-MINTEL-004-2016
Otras
[INFORMACION REFERENTE A LA ENAJENACION DE BIENE:
LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA
ENAJENACION DE BIENES VALOR TOTAL PAG. WEB DE LA INSTITUCION
 LUZS
INFORMACIGN REFERENTE A EXPROPIACIONES:
LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA
E ES/ DY E L L
XPROPIACIONES/ DONACIONES VALOR TOTAI PAG. WEB DE LA INSTITUCION.
N/A
INFORMACIGN REFERENTE A DONACIONES RECIBIDAS:
LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA
BIEN VALORTOTAL PAG. WEB DE LA INSTITUCIGN
N/A
INFORMACION REFERENTE A DONACIONES REALIZADAS:
LINK AL MEDIO DE
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LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

[ TRANSFERENCIA GRATUITA Y A PERPETUIDAD A LA FUNDACION
HERMANO MIGUEL-DE DOCE (12) BIENES DE LARGA DURACION-
BIENES DE ADMINISTRACION-REGISTRADOS EN LA CUENTA
CONTABLE 141.01.03-MOBILIARIOS; SEGUN
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OCTUBRE DE 2016

3 619535 FUNDACION HERMANO MIGUEL —
RESOLUCION INTERINSTITUCIONAL N° 033 DE 25 DE OCTUBRE DE [2017/03/Mayor-Auxiliar-
2016 2016-Mobiliarios-141-01-

03.pdf
DONACION ENTREGADA A LA FUNDACION HERMANO MIGUEL-DE
QUINCE (15) BIENES DE LARGA DURACION-BIENES DE
|ADMINISTRACION-REGISTRADOS EN LA CUENTA CONTABLE
141.01.04-MAQUINARIA Y EQUIPO; SEGUN ACTA ENTREGA .
FIRMADA ENTRE EL MINTEL Y LA DIRECTRA EJECUTIVA DE LA 8384383 FUNDACION HERMANO MIGUEL
FUNDACION CON FECHA 1 DE MARZO 2016. https://www.telecomunicac
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HERMANO MIGUEL DE CIENTO OCHENTA Y TRES (183) BIENES DE 2016-Maguinarias-141-01-
LARGA DURACION-BIENES DE ADMINISTRACION-REGISTRADOS EN 08.pdf
LA CUENTA CONTABLE 141.01.04-MAQUINARIA Y EQUIPO;
SEGUN RESOLUCION INTERINSTITUCIONAL N° 033 DE 25 DE 55.470,68 FUNDACION HERMANO MIGUEL

6400
73385,07
57995,35
38872,73

3840
73385,07
34797,21
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RENDICION DE CUENTAS
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| TRANSFERENCIA GRATUITA Y A PERPETUIDAD DE DE 188
MOTONETAS-REGISTRADAS EN LA CUENTA 141.01.05-

[VEHICULOS; SEGUN ACTA ENTREGA SUSCRITA ENTRE EL MINTEL
Y Y CORREOS DEL ECUADOR-DONACION MEDIANTE RESOLUCION

https://www.telecomunicac

iones.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads

55.295,00 CORREOS DEL ECUADOR
N° 001-2016 DE 26 DE ENERO 2016-REFORMA A RESOLUCION N* /2017/03/Mayor-Auxiliar-
030-02-06-2015. 2016-Vehiculos-14
05.pdf

DONACION ENTREGADA A LA FUNDACION HERMANO MIGUE, DE https://www.telecomunicac
TREINTA ¥ TRES (33) BIENES DE LARGA DURACION-BIENES DE iones.gob.ec/wp-
|ADMINISTRACION-REGISTRADOS EN LA CUENTA CONTABLE content/uploads/downloads
141.01.07-EQUIPOS-EQUIPOS, SISTEMAS Y PAQUETES

; X /2017/03/Mayor-Auxiliar-
INFORMATICOS; SEGUN ACTA ENTREGA FIRMADA ENTRE EL 14.106,8 FUNDACION HERMANO MIGUEL 5016 Fauipos Informatico.
MINTEL Y LA DIRECTORA EJECUTIVA DE LA FUNDACION CON 2026-Equipos-informatico:
FECHA 1 DE MARZO 2016. 141-01-07.pdf
[ TRANSFERENCIA GRATUITA Y A PERPETUIDAD A LA FUNDACION https://www.telecomunicac
HERMANO MIGUEL -CUARENTA Y SIETE (47) BIENES DE LARGA fones.gob.ec/wp-
DURACION-BIENES DE ADMINISTRACION-REGISTRADOS EN LA content/uploads/downloads
CUENTA CONTABLE 141.01.07-EQUIPOS-EQUIPOS, SISTEMAS Y 2017/03/Mayor-Audliar-
PAQUETES INFORMATICOS-SEGUN RESOLUCION 32.86891 FUNDACION HERMANO MIGUEL /—L/—y;zmé £ oformat
INTERINSTITUCIONAL N 033 DE 25 DE OCTUBRE DE 2016. 2020-Equipos-informatico:

141-01-07.pdf
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MARZO 2016-TOTAL 549 BIENES NO DEPRECIABLES- 601303 FUNDACION HERMANO MIGUEL
REGISTRADOS EN LA CUENTA CONTABLE 911.17.00 https://www.telecomunicac
iones.gob.ec/wp-
jownloads
[ TRANSFERENCIA GRATUITA Y A PERPETUIDAD A LA FUNDACION 2017/03/Mayor-Auxiliar-
HERMANO MIGUEL, DE CIENTO Y DIECIOCHO (118) BIENES NO 2016-Bienes
DEPRECIABLES-REGISTRADOS EN LA CUENTA CONTABLE Depreciables-911-17-00.pdf
911.17.00; SEGUN RESOLUCION INTERINSTITUCIONAL N° 033 DE 4,304,590 FUNDACION HERMANO MIGUEL
25 DE OCTUBRE DE 2016-BIENES NO DEPRECIABLES
TOTAL 184.52913

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y

(CONTROL SOCIAL, Y LA PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO

ENTIDAD QUE RECOMIENDA

EXAMEN CGE

/o
No DE INFORME DE LA ENTIDAD QUE RECOMIENDA

INFORME EL No DE

INFORME DE CUMPLIMIENTO

%
LAS RECOMENDACIONES

OBSERVACIONES.

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA

INSTITUCION (Literal h del artculo 7
dela LOTAIP)

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO (CGE)

del informe de examen especial DAI-AI-0404-2015 "al proceso|
de dotacion de equipamiento informatico, mobiliario,
adecuaciones eléctricas y gestién del soporte técnico para
establecimientos educativos fiscales e infocentros, a ser|
implementados en las provincias de Azuay, Pastaza, Orellana,
Sucumbios, Manabi, Napo, El Oro, Esmeraldas, Morona
Santiago y Zamora Chinchipe del procesos RE-MINTELO12-
2012 *, por el periodo comprendido entre el 1 de enero de
2012 y el 31 de diciembre de 2014

En el ejercicio de sus deberes y obligaciones evaluard el
cumplimiento de las recomendaciones 13 y 14 del
informe DASE-0022-2014 aprobado por la Contraloria
General del Estado remitido al MINTEL con oficio
05505 DASE de 19 de febrero de 2014, a fin de dar
cumplimiento a lo estipulado en la oferta y contrato y
asequrar el funcionamiento del sistema de control
interno.

Con memorando MINTEL-DM-2016-0021-M, se remite el informe de Aucitorfa nterna
con el propsito de que d alas de

manera obligatoria conforme lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la
Contraloria y al memorando MINTEL-DM-2015-0041-M de julio de 2015,

Con memorando Nro. MINTEL-SID-2016-0026-M, de25 de febrero de 2016, el
Subsecretario dispuso que se continue implementando el cumplimiento de las
recomendaciones de la CGE.

Con memorando Nro. MINTEL-VTIC-2017-0010-M, de 18 de abril de 2017, el Ing. Adrian Ibarra - Viceministro de
Telecomunicaciones solicité informacion referente a las acciones realizadas para el

https://www telecomunica

delas

recomendaciones 13 y 14 del informe DASE-0022-2014, con la finalidad de cumplir con la 1del

iones.gob.ec/wp-

informe DAI-AI-0404-2015.
Con memorando Nro. MINTEL-SID-2017-0072-M, de 25 de abril de 2017, el Ing. Geovanny Velasco -

co
5/2017/05/MINTEL-DM-
2016-0021-M-

Subsecretario de Inclusién Digital, remiti6 en formato fisico el informe "C delas
13y 14 de la CGE", con Ia finalidad de que el Despacho Ministerial lo considere dentro de la recomendacién 1
del informe DAI-AI-0404-2015,

CUMPLIMIENTO-
RECOMENDACIONES-DE-
CONTRALORIA.pdf

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO (CGE)

del informe de examen especial DAI-AI-0404-2015 "al proceso|
de dotacion de equipamiento informatico, mobiliario,
adecuaciones eléctricas y gestion del soporte técnico para)
establecimientos educativos fiscales e infocentros, a ser|
implementados en las provincias de Azuay, Pastaza, Orellana,
Sucumbios, Manabi, Napo, El Oro, Esmeraldas, Morona
Santiago y Zamora Chinchipe del procesos RE-MINTELO12-
2012 *, por el periodo comprendido entre el 1 de enero de|
2012y el 31 de diciembre de 2014

Gestionaré con la Representante Legal de Fabriequipos
para que la contratista cumpla con la obligacion de
capacitar al niimero de personas que faltan por recibir
este servicio, acerca de los equipos instalados en cada
establecimiento educativo de acuerdo a los documentos
habilitantes del contrato,

Con oficio Nro. MINTEL-GPDCE-2016-0030-0, de 15 de febrero de 2016, se solicito a
Fabriequipos informes de mantenimientos preventivos, correctivos y garantias
ejecutadas.

Con acta de reunion del 08/03/2016, se realizé la entrega del informe DAI-AI-0404-
2015

Con oficio Nro. MINTEL-GPDCE-2016-0099-O, de 11 de mayo de 2016, se solicit6 al
proveedor una hoja de ruta para dar cumplimiento de las recomendaciones de la CGE.
Con oficio Nro. MINTEL-GPDCE-2016-0109-O, de 26 de mayo de 2016, se solicit6 al
MINEDUC validar el lstado de aquellas

cerradas, abiertas y fusionadas actualmente, con la finalidad de coordinar el proceso
de capacitacién con el proveedor.

Con Acta de reunién de fecha 17 de mayo de 2016, se coordind con el proveedor las
acciones referentes alos soportes técnicos y capacitaciones dadas por el proveedor
en sitio y remotamente.

Con memorando Nro. , de 30 de sepi 2016, el de Inclusion
Digital, remitié ala Coordinacién General Juridica el informe Técnico-Econémico referente al contrato RE-
MINTEL-012-2012 (Fabriequipos 3), con Ia finalidad de iniciar las acciones legales para la recuperacién de
valores por obligaciones incumplidas.

Con memorando Nro. MINTEL-DPC-2017-0025-M, de 14 de febrero de 2017, la Coordinacion General Juridica
remiti6 a la Subsecretaria de Inclusién Digital la notificacion para Fabriequipos.

Con memorando Nro. MINTEL-SID-2017-0007-0, de 15 de febrero de 2017, el Subsecretario de Inclusién Digital
remiti6 Ia notificacion y el informe Técnico-Econdmico a Fabriequipos.

Con memorando Nro. MINTEL-SID-2017-0036-M, de 16 de marzo de 2017, el Subsecretario de Inclusién Digital
solicitd a la Coordinacion General Juridica realizar las acciones legales correspondientes, tomando en cuenta
que Fabriequipos no ha cumplido con la devolucion de los valores por obligaciones incumplidas dentro del
plazo de 10 dias habiles desde la notificacién realizada al proveedor.

Con memorando Nro. MINTEL-CGJ-2017-0016-M, de 17 de marzo de 2017, el Coordinador General Juridico,
solicitd dirigir un oficio al Director del Centro de Mediacion de la Procuraduria General del Estado para realizar
Ia audiencia de mediacion entre las partes.

Mediante Convocatoria No. 12 1 1-CMCV-20 17-QUI de 07 de abril de 2017, el Centro de Mediacion de la
Procuraduria General del Estado establecié para el dia 20 de abril de 2017 a las 1000, primera audiencia de
mediacién, entre el MINTEL y la Compafiia Fabriequipos.

e llev a cabo la audiencia de mediacion el 20 de abril de 2017 en la Procuraduria General del Estado, sin la
presencia del representante de Fabriequipos.

La Coordinacién General Juridica informo que Ia Procuraduria General del Estado notificaré la fecha para la
segunda audiencia de mediacion, la cual se comunicard oportunamente al MINTEL.

https://www.telecomunica
ciones.gob.ec/wp-

cor

5/2017/05/MINTEL-GPDCE-|

2016-0030-0.pdf
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FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
INSTITUCIONES DE LA FUNCION EJECUTIVA

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO (CGE)

del informe de examen especial DAI-AI-0404-2015 "al proceso
de dotacion de equipamiento informatico, mobiliario,
adecuaciones eléctricas y gestién del soporte técnico paral
establecimientos educativos fiscales e infocentros, a ser|
en las provincias de Azuay, Pastaza, Orellana,|

Sucumbios, Manabi, Napo, El Oro, Esmeraldas, Morona
Santiago y Zamora Chinchipe del procesos RE-MINTELO12-
2012 ", por el periodo comprendido entre el 1 de enero de
2012y el 31 de diciembre de 2014

Una vez que fabriequipos efectdie a capacitacion acerca|
de los equipos instalados, dispondra a los

de contrato verifique el
en cuanto al niimero de personas que faltaron por
recibir este servico.

Mediante correo electronico del 26/10/2016, se solicité al Gerente de Proyecto
autorizacién para realizar la verificacion de las capacitaciones en las provincias de
Napo, Orellana y Pastaza.

e realizd Ia verificacion de las capacitaciones en la provincia de Napo, Cotopaxi en las
semanas del 7 al 12 de noviembre de 2016.

Con oficio Nro. MINTEL-GPDCE-2016-0040-0 de 23 de febrero de 2016, se solicitd al
proveedor documentacién que evidencie las capacitaciones realizadas a los
beneficiarios del contrato.

se estd revisando la referente a los listados de

capacitacion desarrollados por Fabriequipos.
€l proveedor debe culminar con el proceso de capacitacién hasta fines de noviembre.

g

Con memorando Nro. MINTEL-SID-2016-0153-M, de 30 de septiembre de 2016, el Subsecretario de Inclusion
Digital, remitié a la Coordinacién General Juridica el informe Técnico-Econémico referente al contrato RE-
MINTEL-012-2012 (Fabriequipos 3), con a finalidad de iniciar las acciones legales para a recuperacion de
valores por obligaciones incumplidas.

Con memorando Nro. MINTEL-DPC-2017-0025-M, de 14 de febrero de 2017, la Coordinacién General Juridica
remiti6 a la Subsecretarfa de Inclusién Digital la notificacion para Fabriequipos.

Con memorando Nro. MINTEL-SID-2017-0007-0, de 15 de febrero de 2017, el Subsecretario de Inclusién Digital
remiti6 Ia notificacion y el informe Técnico-Econdmico a Fabriequipos.

Con memorando Nro. MINTEL-SID-2017-0036-M, de 16 de marzo de 2017, el Subsecretario de Inclusion Digital
solicitd a la Coordinacion General Juridica realizar las acciones legales correspondientes, tomando en cuenta
que Fabriequipos no ha cumplido con la devolucion de los valores por obligaciones incumplidas dentro del
plazo de 10 dias hibiles desde la notificacién realizada al proveedor.

Con memorando Nro. MINTEL-CGI-2017-0016-M, de 17 de marzo de 2017, el Coordinador General Juridico,
solicitd dirigir un oficio al Director del Centro de Mediacion de la Procuraduria General del Estado para realizar
Ia audiencia de mediacion entre las partes.

Mediante Convocatoria No. 12 1 1-CMCV-20 17-QUI de 07 de abril de 2017, el Centro de Mediacion de la
Procuraduria General del Estado establecit para el dia 20 de abril de 2017 a las 1000, primera audiencia de
mediacién, entre el MINTEL y la Compafifa Fabriequipos.

e llevo a cabo la audiencia de mediacion el 20 de abril de 2017 en la Procuraduria General del Estado, sin la
presencia del representante de Fabriequipos.

La Coordinacién General Juridica informé que la Procuraduria General del Estado notificaré la fecha para la
segunda audiencia de mediacion, la cual se comunicard oportunamente al MINTEL.

https://www telecomunica

ciones.gob.ec/wp-

cor

5/2017/05/MINTEL-GPDCE-,

2016-0040-0 pdf

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO (CGE)

del informe de examen especial DAI-AI-0404-2015 "al proceso|
de dotacion de equipamiento informatico, mobiliario,|
adecuaciones eléctricas y gestién del soporte técnico paral
establecimientos educativos fiscales e infocentros, a ser|
implementados en las provincias de Azuay, Pastaza, Orellana,|
Sucumbios, Manabi, Napo, El Oro, Esmeraldas,

Dispondra a los Administradores de contratos, realicen
un seguimiento y control oportuno del servicio ofertad
y entregado por los proveedore, a fin de exigir a los

plan con las obli referentes|

5

Santiago y Zamora Chinchipe del procesos RE-MINTELO12-
2012 *, por el periodo comprendido entre el 1 de enero de|
2012y el 31 de diciembre de 2014

a la capacitacion

Con Circular MINTEL-DM-2016-0001-C mediante el cual se dispone a los servidores
piiblicos que ejercen fi de contratos o dar
cumplimiento a la normativa legal vigente en conjunto con las recomendaciones
emitidas por la Contraloria, seguin Acuerdo Ministerial No. 031-2015. Con memorando

, se solicita a los de contratos continuar
dando cumplimiento a las recomendaciones de Contraloria.

5

La Contraloria General del Estado remitic el informe referente al contrato Telconet2, en el cual en la 9na hoja y.
1er parrafo se menciona que las recomendaciones 4, 6 y 7 del informe DAI-AI-0404-2015 han sido cumplidas.

https://www.telecomunica

ciones.gob.ec/wp-

cor

5/2017/05/CIRCULAR-
MINTEL-DM-2016-0001-

C.pdf

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO (CGE)

del informe de examen especial DAI-AI-0404-2015 "al proceso
de dotacion de informético, - mobil

adecuaciones eléctricas y gestion del soporte técnico para
establecimientos educativos fiscales e infocentros, a ser|
implementados en las provincias de Azuay, Pastaza, Orellana,
Sucumbios, Manabi, Napo, El Oro, Esmeraldas, Morona
Santiago y Zamora Chinchipe del procesos RE-MINTELO12-
2012 *, por el periodo comprendido entre el 1 de enero de|
2012 y el 31 de diciembre de 2014

Gestionard con la Tegal de Fabriequipy
para que la contratista cumpla con la obligacion de
efectuar el matenimiento preventido en los infocentros
y establecimientos educativos fiscales que faltan por
recibir este servicio y que el mantenimeinto correctivo
se realice en forma oportuna por el tiempo establecido
en la garantia técnica.

Con acta de reunion del 08/03/2016, se coordind la entrega de actas de soporte
técnico y mantenimientos correctivos.

Con oficio Nro. MINTEL-GPDCE-2016-0085-0, de 15 de abril de 2016, se solicitd al
proveedor informes de mantenimientos preventivos y correctivos.

Con oficio Nro. MINTEL-GPDCE-2016-0093-0, de 5 de mayo de 2016, se realizé una
insistencia al proveedor referente al oficio anterior.

Con oficios Nro. MINTEL-GPDCE-2016-0097-0, MINTEL-GPDCE-2016-0045-0, MINTEL-
(GPDCE-2016-0114-0, MINTEL-GPDCE-2016-0119-0, MINTEL-GPDCE-2016-0134-0 de
10/05/2016, 26/02/2016, 03/06/2016, 10/06/2016, 27/06/2016 respectivamente se
solicitd al proveedor atencién de soporte técnico a diversos beneficiarios,

Con oficio Nro. MINTEL-GPDCE-2016-0126-0, de 21 de junio de 2016, se solicitd al
proveedor brindar atencién de soporte técnico a 96 infocentros beneficiarios del
contrato Fabriequipos 3.

Mediante oficio Nro. MINTEL-GPDCE-2016-0146-0, de 18 de julio de 2016, se solicité
al proveedor informes de mantenimiento preventivo, correctivo, y garantias técnicas

ejecutadas.
Mediante oficio Nro. MINTEL-GPDCE-2016-0180-0, de 31 de octubre de 2016, se
solicitd al p d 6n referente a

alos del contrato quipos 3.

g

Con memorando Nro. , de 30 de sept 2016, el de Inclusion
Digital, remitié ala Coordinacién General Juridica el informe Técnico-Econémico referente al contrato RE-
MINTEL-012-2012 (Fabriequipos 3), con la finalidad de iniciar las acciones legales para la recuperacion de
valores por obligaciones incumplidas.

Con memorando Nro. MINTEL-DPC-2017-0025-M, de 14 de febrero de 2017, la Coordinacién General Juridica
remitio a la Subsecretarfa de Inclusion Digital la notificacion para Fabriequipos.

Con memorando Nro. MINTEL-SID-2017-0007-0, de 15 de febrero de 2017, el Subsecretario de Inclusién Digital
remiti6 Ia notificacion y el informe Técnico-Econdmico a Fabriequipos.

Con memorando Nro. MINTEL-SID-2017-0036-M, de 16 de marzo de 2017, el de Inclusion Digital

solicitd a la Coordinacién General Juridica realizar las acciones legales correspondientes, tomando en cuenta
que Fabriequipos no ha cumplido con la devolucion de los valores por obligaciones incumplidas dentro del
plazo de 10 dias hbiles desde Ia notificacién realizada al proveedor.

Con memorando Nro. MINTEL-CGI-2017-0016-M, de 17 de marzo de 2017, el Coordinador General Juridico,
solicitd dirigir un oficio al Director del Centro de Mediacion de la Procuraduria General el Estado para realizar
Ia audiencia de mediacion entre las partes.

Mediante Convocatoria No. 12 1 1-CMCV-20 17-QUI de 07 de abril de 2017, el Centro de Mediacién de la
Procuraduria General del Estado estableci6 para el dia 20 de abril de 2017 a las 10h00, primera audiencia de
mediacién, entre el MINTEL y la Compafifa Fabriequipos.

e llev a cabo la audiencia de mediacion el 20 de abril de 2017 en la Procuraduria General del Estado, sin la
presencia del representante de Fabriequipos.

La Coordinacién General Juridica informé que la Procuraduria General del Estado notificaré la fecha para la
segunda audiencia de mediacion, la cual se comunicard oportunamente al MINTEL.

ciones.gob.ec/wp-

cor

5/2017/05/MINTEL-GPDCE-,

2016-0085-0.pdf

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO (CGE)

del informe de examen especial DAI-AI-0404-2015 "al proceso|
de dotacin de equipamiento informético, mobiliario,|
adecuaciones eléctricas y gestién del soporte técnico para
establecimientos educativos fiscales e infocentros, a ser|
implementados en las provincias de Azuay, Pastaza, Orellana,
Sucumbios, Manabi, Napo, El Oro, Esmeraldas, Moronal
Santiago y Zamora Chinchipe del procesos RE-MINTELO12-
2012 %, por el periodo comprendido entre el 1 de enero de|
2012y el 31 de diciembre de 2014

Dispondré a los Administradores de contratos que,
para el cabal y oportuno cumplimiento de las
obligaciones derivadas del contrato y documentos
habiltantes como pliegos y oferta, su actuacion se
extienda a efectuar un eficaz control y seguimiento a
todos los documentos que se generen entre el MINTEL
y los proveedores como resulado de la ejecucion de los
contratos, lo que permitira exigir a los proveedores el
cumplimiento del mantenimiento preventivo y
corectivo,

e emite Acuerdo Ministerial 031-2015 de 3 de junio de 2015, se dipone que, "El
administrador del contrato debe velar por el cabal y oportuno cumplimiento de las
cldusulas contractuales de conformidad a lo dispuesto en los articulos 70y 80 de la
Ley organica del Sistema Nacional de contratacién publica, el articulo 121 de su
Reglamento General, el 408-17 de las Normas de control Interno de la Contraloria
General del Estado y las Resoluciones que el SERCOP emita para el efecto y se dispone
su mediante MINTEL

5

La Contraloria General del Estado remitio el informe referente al contrato Telconet2, en el cual en la 9na hoja y.
1er parrafo se menciona que las recomendaciones 4, 6 y 7 del informe DAI-AI-0404-2015 han sido cumplidas.

https://www.telecomunica

ciones.gob.ec/wp-
cor

5/2017/05/ACUERDO-No-
031-2015-REFORMA-AL-

INSTRUCTIVO-DE-
CCONTRATACION:
PUBLICA.pdf

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO (CGE)

del informe de examen especial DAI-AI-0404-2015 "al proceso
de dotacion de equipamiento informatico, mobiliario,
adecuaciones eléctricas y gestion del soporte técnico para
establecimientos educativos fiscales e infocentros, a ser
implementados en las provincias de Azuay, Pastaza, Orellana,
Sucumbios, Manabi, Napo, El Oro, Esmeraldas, Moronal
Santiago y Zamora Chinchipe del procesos RE-MINTELO12-
2012 ”, por el periodo comprendido entre el 1 de enero de
2012y el 31 de diciembre de 2014

Exigira al servidor nombrado como Guardalmacén|
General presente la caucion en la Contraloria General
del Estado dentro del plazo establecido previo el
registro del nombramiento, de igual manera procederd|
cuando un servidor sea designado para asumir estas|
funciones.

Se emite Acuerdo Ministerial 031-2015. Con memorando MINTEL-DM-2016-0020-M,

©llse solicita a los administradores de contratos continuar dando cumplimiento a las

recomendaciones de Contraloria.

La Contraloria General del Estado remitio el informe referente al contrato Telconet2, en el cual en la 9na hoja y
ler parrafo se menciona que las recomendaciones 4, 6 y 7 del informe DAI-AI-0404-2015 han sido cumplidas.

https:,

ciones.gob.ec/wp-

co

5/2017/05/MINTEL-DM-
2016-0020-M:

CUMPLIMIENTO-

RECOMENDACIONES-

AUDITORIA-ADMIN-
CONTRATOS. pdf

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO (CGE)

de Ia orden de trabajo 23738-1-2013 al proceso
precontractual, contractual y ejecucién de los contratos
suscritos por Ia adquisicién de bienes y prestacion de servicios
del Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacién, por el periodo comprendido entre el 1 de agosto
de 2010y el 31 de diciembre de 2012

Dispondré a los administradores de contratos que
previo a emitir informes favorables sobre la
recepcion de bienes, obras y servicios, verifiquen el
cumplimiento de lo ofertado y establecido en los
contratos, y adjunten Ia documentacién
comprobatoria que sustenten estos informes.

Se emiti6 el Acuerdo Ministerial No. 031-2015 de 3 de junio de 2015, mediante el cual
dispone a todos los servidores publicos que laboran en el Ministerio de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion, que ejerzan o ejercieren las
funciones de administradores de contratos, el cumplimiento de la normativa legal
vigente en conj las emitidas por la C i del
Estado, a fin de velar por los intereses institucionales.

Acuerdo Ministerial No. 031-2015 de 3 de junio de 2015.

https://www.telecomunica

ciones.gob.ec/wp-

cor

5/2017/05/ACUERDO-No-
031-2015-REFORMA-AL-

INSTRUCTIVO.
CCONTRATACION-
PUBLICA.pdf
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FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
INSTITUCIONES DE LA FUNCION EJECUTIVA

CGAF: (ANEXO B:
Se procedid a recupera el valor de $146.948,49 a través del Comprobante Unico de CGAF:

Registro N° 1230 de 31 de mayo de 2016, una vez que se cont6 con la autorizaci e remite copia fotosttica del Comprobante Unico de Registro No. 1230 del 31 de mayo de 2016 y de la
descuento dada por la empresa Alegria Activity mediante comunicacion recibida el 18 comunicacién recibida el 18 de abril de la empresa Alegria Activity.

de abril de 2016.

co)
cas: Es necesario mencionar que de conformidad a lo establecido en el articulo 226 de la Constitucion de la

€l Coordinador General Juridico, en el dmbito de las tablecidas en el republica del Ecuador cada uno de los departamentos que conforman esta Cartera de Estado, debe gestionar y
Estatuto por Procesos del MINTEL en los literales c) y f) del numeral 3.1.2, respecto a enmarcar sus actuaciones de acuerdo al ambito propio de su competencia, por tal razén La coordinacion

Ia Gestién de fa Juridica, ha prestado el General juridica, en el dmbito de sus competencias, acompafio, asesord y apoy en lo que a la parte legal
apoyo y asesoramiento, en lo que a la parte legal corresponde, en varias reuniones corresponde

mantenidas, asi también ha dejado constancia de su asesorfa por escrito, de acuerdo a
lo siguiente:

Se adjunta documentacion de respaldo:
MINTEL-CGJ-2015-0123-M
- En fechas 5 y 11 de noviembre de 2015, se efectuaron reuniones de trabajo entre MINTEL-CG)-2015-0151-M
MINTEL y el Ing. Carlos Navas, Representante Legal de Alegria Activity Ecuador Cia. MINTEL-CGJ-2016-0016-M
Ltda., en las cuales se acordd realizar un trabajo conjunto a fin de dar cumplimiento a (CARTA DE AUTORIZACION ALEGRIA ACTIVITY
Ias recomendaciones de Contraloria.
Los Anexos descritos de encuentran en http: i b

- En atenci6n al Memorando No. MINTEL-DM-2015-0072 de 23 de octubre de 2015 y al
Memorando No. MINTEL-CGAF-2015-0508-M de 26 de octubre del mismo afio, a
través del cual el Coordinador General Administrativo Financiero, solicita se absuelva
Ia siguiente consulta: “Al existir valores pendientes de pago a favor de la Empresa
Alegria Activity por un monto total de USD $ 360.812,13, es procedente cruzar el valor
de USD $ 146.948,49, establecido por la Direccién de Auditoria Interna como monto
no justificado en el servicio de Difusion y convocatoria contemplado en los dos
primeros contratos?”; €l Coordinador Generar Juridico, mediante Memorando Nro.
MINTEL-CGJ-2015-0123 de 30 de octubre de 2015, emiti6 Criterio Juridico en el que
concluys lo siguiente: *(..) esta Cartera de Estado, debido a que cuenta con la
AUTORIZACION EXPRESA DEL CONTRARTISTA y considerando que todo servidor
piblico en el ambito de sus competencias debe actuar con eficacia y eficiencia
garantizando el correcto uso y administracion de los recursos publicos de conformidad
2 la disposicion contenida en el articulo 233 de la Constitucion de la Republica, a fin de
cumplir con Ia recomendacion de la Jcontraloria General el Estado, conforme lo.
establece el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado, y
articulo 28 de su Reglamento; al amparo de lo establecido en el Titulo XVII del Cédigo
Civil, que determina la procedencia de la compensacion entre deudores y que
propone como requisito fundamental, en su articulo 1673, que para que haya lugar a
Dispondr al Coordinador General Administrativo  [Ia compensacién, es preciso que las dos partes sean reciprocamente deudoras; se https://www.telecomunica
Financiero y al Coordinador General Juridico realicen | podria “cruzar” los valores entre los contratos mencionados en el antecedente para ciones.gob.ec/wp-
: las acciones necesarias para recuperar los valores [ recuperar el monto que ha sido determinado por la contralora como no
suscritos por la adquisicién de bienes y prestacion de servicios . ” i’
del Ministerio de Telecomunicaciones y de Ia Sociedad de la_|P28240% Per los serviclos de difusién y porla Alegrla Activity Ecuador Cia. Ltda, sin perjuicio de las 100 -
y " - N 9 $/2017/05/Comprobante-
Informatit, por el periodo comprendido entre ol 1de agosto | PrOPOcionados por la empresa Alegria Activty | acciones de indole financiero, que se deban cumpli para e efecto’ Unico.de-Registro-
2010 y 1 31 d diiembre de 2012 Ecuador Cia. Ltda., de los contratos LICS-MINTEL-081- Unico-de-Registro-
2011y MINTEL-2012-003. - Asimismo, el Coordinador General Juridico, en atencion al Memorando No. MINTEL- N.1230.pdf
CGAF-2015-0585-M de 22 de diciembre de 2015, mediante Memorando Nro. MINTEL-
CGJ-2015-0151-M de 30 de diciembre de 2015, informa que “Para proceder ala
liquidacién financiera se requiere contar con un informe econémico que determine los
valores que se van a cruzar, aspecto que de conformidad al Estatuto por Procesos del
MINTEL le faala Coord General Financiera a través
e la Direccion Financiera como lo sefiala el numeral 3.2.1.2. GESTION FINANCIERA
letras f) Preparar informes financieros requeridos; y, i) Asesorar a las autoridades
ministeriales para la toma de decisiones en materia de administracion financiera
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- Posteriormente, el Coordinador General Juridico, mediante Memorando Nro.
MINTEL-CGJ-2016-0016-M de 13 de febrero de 2016, en atencién al Memorando No.
MINTEL-CGAF-2016-0049-M de 5 de febrero de 2016- M, informa a la Coordinadora
General Administrativa Financiera, Subrogante que “(...) ésta Coordinacién considera
que es responsabilidad de la Coordinacion General Administrativa Financiera como
unidad encargada de las actividades presupuestarias del Ministerio de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién, realizar la elaboracion del
informe econémico que determine los valores que seran sujetos del cruce de cuentas
entre los Contratos No. MINTEL-081-2011, MINTEL-2012-003 y MINTEL-2012-019, asi
como el procedimiento operativo para cumplir con Ia recuperacién de los valores
pendientes objeto de las recomendaciones de la Contraloria General del Estado, claro
esto no quita que la méxima autoridad o su delegado competente dentro de los
precitados contratos requiera que el Administrador de Contrato, realice un informe
técnico y econémico pormenorizado en el que se detalle el cumplimiento de las
obligaciones, que a criterio del Coordinado General Administrativo Financiero podria
servir de sustento para realizar el cruce de valores entre los contratos.”

- Finalmente, hubieron mas reuniones entre el Coordinador General Administrativo
Financiero, el Coordinador General Juridico y el Representante Legal de Alegria
Activity, en las cuales los servidores del MINTEL, incitaron a este ultimo para que
actualice la Autorizacion del cruce de valores y asf recuperar el valor dispuesto por la
Contraloria, teniendo como resultado la autorizacion ingresada en abril de 2016,
mediante la cual la empresa Alegria Activity sefiala: “... por la suma de US
$146,948.49 ddlares de los Estados Unidos de América, los cuales solicitamos

se nos sean debitados de los pagos pendientes que mantiene el
Ministerio de Telecomunicaciones y de la sociedad de la Informacién, para con mi
representada..”

dela orden de trabajo 23738-1-2013 al proceso I Coordinador General Adminsitrativo Financiero con memorando MINTEL-CGAF- https;

Brecontractual) contractually ejeciicitn de Ios eontratos Dispondré a la Directora Financiera, Contadora 2013-0372-M de 13 de junio de 2013 dispuso a la Directora Financiera encargada, Memorando MINTEL-CGAF-2013-0372-M de 13 de junio de 2013, donde se dispuso a a Directora Financiera | oo’ oo o -

suscritos por a adquisicion de bienes y prestacion de servicios | /2" Tesorera General, que previo al pago por | contagora General y Tesorera General o siguiente: encargada, Contadora General y Tesorera General,lo siguiente: [ i ettt

del Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la | 1SS OPras ¥ servicios proporcionados por MINTEL, | ge prevyio af pago por bienes, obras y servicios proporcionados por MINTEL, o) ..que previo al pago por bienes, abras y servicios proporcionados por MINTEL, obtengan la on |

por el period: entre el 1 de agosto | °21<"E" 2 suficiente | 5y rengan  pertinente, con el fin de que los suficiente y pertinente, con el fin de que los val Jados estén sustentado" | 2017/05/MINTEL-CGAF-

de 2010y el 31 de diciembre de 2012 v pertinente, con el fin de que los valores cancelados |5eg cancelados estén debidamente sustentado” 2013-0372-M.pdf
estén debidamente sustentados.
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