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Tipo de la Norma

Norma Juridica

Publicacién Registro Oficial

Link para descargar la norma

Norma internacional

Convenio Postal Universal

29 de junio de 2011

(Numero y fecha) juridica
R.O. No. 449
Carta Suprema Constitucidn de la Republica del Ecuador Constitucién de la Republica
20 de octubre de 2008
R.O.E.E.No. 162

Convenio Postal Universal

Convenio de Constitucion de la Unidn
Internacional de Telecomunicaciones UIT

R. 0. No. 781

14 de septiembre de 1995

Convenio de Constitucion de la
Union Internacional de
Telecomunicaciones UIT

Cadigos

Cddigo Organico Administrativo

R.0.S. No. 31

07 de julio de 2017

Cadigo Organico Administrativo

Cddigo Organica de la Economia Social de
los Conocimiento

R.0.S. No. 899

09 de diciembre de 2016

Codigo Orgédnica de la Economia

Social de los Conocimiento

Cddigo Organico General de Procesos
COGEP

R.0.S. No. 506

22 de mayo de 2015

Codigo Organico General de
Procesos COGEP

Cddigo Organico de Planificacion y Finanzas
Publicas

R.0.S. No. 306

Cadigo Organico de Planificacion

22 de octubrede 2010

y Finanzas Publicas

Cédigo Organico de Organizacion
Territorial, Descentralizacién y Autonomia -
COOTAD

R.0.S. No. 303

Cadigo Orgéanico de Organizacidon

19 de octubre de 2010

Territorial, Descentralizacidon vy
Autonomia-COOTAD

Cadigo del Trabajo

16 de diciembre de 2005

R.0.S. No. 167

Cddigo del Trabajo

Ley Organica para la Optimizaciony
Eficiencia de los Tramites Administrativos

R.0.S. No. 353

23 de octubre de 2018

Ley Organica para la
Optimizacion y Eficiencia de los
Tramites Administrativos

Ley Organica de Desarrollo Fonterizo

R.0.S. No. 243

17 de mayo de 2018

Ley Organica de Desarrollo
Fonterizo

Ley Orgdnica de Gestion de la Identidad y
Datos Civiles

R.0.S. No. 684

04 de febrero de 2016

Ley Organica de Gestién de la
Identidad y Datos Civiles

Ley Organica de Telecomunicaciones

R.0.S. No. 439

18 de febrero de 2015

Ley Orgdnica de
Telecomunicaciones

Ley Orgdanica de Comunicacién

R.0.S. No. 22

25 de junio de 2013

Ley Organica de Comunicacion

Ley Organica de Servicio Publico (LOSEP)

R.O. No. 294

06 de octubre de 2010

LOSEP
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https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/01/Ley-Organica-de-Comunicación.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/LEY-ORGANICA-DE-SERVICIO-PUBLICO.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2018/09/Codigo-Orgánico-General-de-Procesos.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2018/09/Codigo-Orgánico-General-de-Procesos.pdf
http://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2015/04/CONSTITUCION-DE-LA-REPUBLICA.pdf
http://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2015/04/CONVENIO-DE-CONSTITUCION-DE-LA-UIT.pdf
http://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2015/04/CONVENIO-DE-CONSTITUCION-DE-LA-UIT.pdf
http://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2015/04/CONVENIO-DE-CONSTITUCION-DE-LA-UIT.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2018/09/Codigo-de-Trabajo.pdf
http://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2016/12/LEY-ORGANICA-DE-GESTION-DE-LA-IDENTIDAD.pdf
http://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2016/12/LEY-ORGANICA-DE-GESTION-DE-LA-IDENTIDAD.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/LEY-ORGANICA-DE-TELECOMUNICACIONES.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/LEY-ORGANICA-DE-TELECOMUNICACIONES.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2018/09/Codigo-Organico-de-Planificación-y-Finanzas-Públicas.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2018/09/Codigo-Organico-de-Planificación-y-Finanzas-Públicas.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2018/01/COOTAD.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2018/01/COOTAD.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2018/01/COOTAD.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/LEY-ORGANICA-DE-DESARROLLO-FRONTERIZO.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/LEY-ORGANICA-DE-DESARROLLO-FRONTERIZO.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/01/LEY-PARA-LA-OPTIMIZACION-Y-EFICIENCIA-DE.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/01/LEY-PARA-LA-OPTIMIZACION-Y-EFICIENCIA-DE.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/01/LEY-PARA-LA-OPTIMIZACION-Y-EFICIENCIA-DE.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/CODIGO-ORGANICO-DE-LA-ECONOMIA-SOCIAL-DE-LOS.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/CODIGO-ORGANICO-DE-LA-ECONOMIA-SOCIAL-DE-LOS.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/01/CODIGO-ORGANICO-ADMINISTRATIVO.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/08/convenio-postal-universal.pdf
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Publicacién Registro Oficial| Link para descargar la norma

Tipo de la Norma

Norma Juridica

(Numero y fecha)

juridica

Leyes Organicas

Ley Organica del Sistema Nacional de
Registro de Datos Publicos

R.0.S. No. 162

31 de marzo de 2010

Ley Organica del Sistema
Nacional de Registro de Datos
Publicos

Ley Organica de Garantias Juridiccionales y
Control Constitucional

R.0.S. No. 52

22 de octubre de 2009

Ley Organica de Garantias
Juridiccionales y Control
Constitucional

Ley Organica de Empresas Publicas

R.0.S. No. 48

Ley Organica de Empresas

Publicas
16 de octubre de 2009
. . . R.O. No. 395
Ley Orgdnica del Sistema Nacional de LOSNCP
Contratacion Publica (LOSNCP) -
04 de agosto de 2008
R.O. No. 595 , . ,
Ley Orgdnica de la Contraloria General del Ley Organica de la Contraloria
Estado General
12 de junio de 2002 -
R.O. No. 337
Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la
yere P Y LOTAIP

Informacién Publica (LOTAIP)

18 de mayo de 2004

Leyes

Ley General de los Servicios Postales

R.0.S. No. 603

07 de octubre de 2015

Ley General de los Servicios
Postales

R.0.S. No. 35 . -
. . ° Ley de Seguridad Publica y del
Ley de Seguridad Publica y del Estado
28 de septiembre de 2009 Estado
R.0.S. No. 557

Ley de Comercio Electrénico, Firmas y
Mensajes de Datos

17 de abril de 2002

Ley de Comercio Electronico,
Firmas y Mensajes de Datos

Reglamento a la Ley Organica de Desarrollo
Fronterizo

R.0.S. No. 88

26 de noviembre de 2019

Reglamento a la Ley Organica de

Desarrollo Fronterizo

Reglamento a la Ley de Optimizacién y
Eficiencia de los Tramites Administrativos

R.0.S. No. 505

10 de junio de 2019

Reglamento a la Ley de
Optimizacion y Eficiencia de los
Tramites Administrativos

Reglamento General Sustitutivo para la

Administracion, Utilizacion, Manejo y

Control de los Bienes e Inventarios del
Sector Publico

R.0.S. No. 388

14 de diciembre de 2018

Reglamento General Sustitutivo

para la Administracion,
Utilizacion, Manejo y Control de

los Bienes e Inventarios del
Sector Publico

Reglamento para el Otorgamiento de
Personalidad Juridica a las Organizaciones
Sociales

R.0.S. No. 109

27 de octubre de 2017

Reglamento para el
Otorgamiento de Personalidad
Juridica a las Organizaciones
Sociales

Reglamento General a la Ley General de los
Servicios Postales

R.O. No. 854

04 de octubre 2016

Reglamento General a la Ley
General de los Servicios Postales

Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacidn
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http://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2016/10/REGLAMENTO-GENERAL-A-LA-LEY-GENERAL-DE-LOS-SERVICIOS-POSTALES.pdf
http://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2016/10/REGLAMENTO-GENERAL-A-LA-LEY-GENERAL-DE-LOS-SERVICIOS-POSTALES.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2018/09/Ley-Organica-del-Sistema-Nacional-de-Contratacion-Publica.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/REGLAMENTO-LEY-OPTIMIZACION-Y-EFICIENCIA-TRÁMITES.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/REGLAMENTO-LEY-OPTIMIZACION-Y-EFICIENCIA-TRÁMITES.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/REGLAMENTO-LEY-OPTIMIZACION-Y-EFICIENCIA-TRÁMITES.pdf
http://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2016/07/LEY-GENERAL-DE-LOS-SERVICIOS-POSTALES.pdf
http://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2016/07/LEY-GENERAL-DE-LOS-SERVICIOS-POSTALES.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/REGLAMENTO-ADMINISTRACION-Y-CONTROL-DE-BIENES.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/REGLAMENTO-ADMINISTRACION-Y-CONTROL-DE-BIENES.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/REGLAMENTO-ADMINISTRACION-Y-CONTROL-DE-BIENES.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/REGLAMENTO-ADMINISTRACION-Y-CONTROL-DE-BIENES.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/REGLAMENTO-ADMINISTRACION-Y-CONTROL-DE-BIENES.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2018/09/Ley-Organica-de-Empresas-Publicas.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2018/09/Ley-Organica-de-Empresas-Publicas.pdf
http://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2015/04/LEY-ORGANICA-DE-TRANSPARENCIA-Y-ACCESO-A-LA-INFORMACION-PUBLICA.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2018/06/Ley-Organica-de-Garantias-Jurisdiccionales-y-Control-Constitucional.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2018/06/Ley-Organica-de-Garantias-Jurisdiccionales-y-Control-Constitucional.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2018/06/Ley-Organica-de-Garantias-Jurisdiccionales-y-Control-Constitucional.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2018/06/Ley-de-Seguridad-Publica-y-del-Estado.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2018/06/Ley-de-Seguridad-Publica-y-del-Estado.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2021/01/LEY-ORGANICA-DEL-SISTEMA-NACIONAL-DE-REGISTRO-DE-DATOS-PUBLICOS.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2021/01/LEY-ORGANICA-DEL-SISTEMA-NACIONAL-DE-REGISTRO-DE-DATOS-PUBLICOS.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2021/01/LEY-ORGANICA-DEL-SISTEMA-NACIONAL-DE-REGISTRO-DE-DATOS-PUBLICOS.pdf
http://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2015/04/LEY-ORGANICA-DE-LA-CONTRALORIA-GENERAL-DEL-ESTADO.pdf
http://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2015/04/LEY-ORGANICA-DE-LA-CONTRALORIA-GENERAL-DEL-ESTADO.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/REGLAMENTO-PERSONALIDAD-JURIDICA.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/REGLAMENTO-PERSONALIDAD-JURIDICA.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/REGLAMENTO-PERSONALIDAD-JURIDICA.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/REGLAMENTO-PERSONALIDAD-JURIDICA.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/LEY-DE-COMERCIO-ELECTRONICO-FIRMAS-Y.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/LEY-DE-COMERCIO-ELECTRONICO-FIRMAS-Y.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/REGLAMENTO-DE-LA-LEY-ORGANICA-DE-DESARROLLO.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/REGLAMENTO-DE-LA-LEY-ORGANICA-DE-DESARROLLO.pdf
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Publicacion Registro Oficial| Link para descargar la norma

Tipo de la Norma Norma Juridica , . s
P (Numero y fecha) juridica
Reglamento General a la Ley Orgénica del R.0.S.No. 718 Reglamento General a la Ley
Sistema Nacional de Registro de Datos Orgénica del Sistema Nacional de
Publicos Registro de Datos Publicos

23 de marzo de 2016
Reglamentos

Reglamento General a la Ley Organica de R.0.S. No. 864

Telecomunicaciones

Reglamento a [aLOT

25 de enero de 2016

Reglamento General a la Ley Organica de R.0.S. No. 170

Comunicacion

Reglamento General a la LOC

27 de enero de 2014

Reglamento a la Ley Organica de Servicio R.0.S.No. 418

Publico (LOSEP)

Reglamento a la LOSEP

01 de abril de 2011

o . R.0.S. No. 127 Reglamento a la Ley Organica de
Reglamento a la Ley Organica de Garantias , .
Juridiccionales y Control Constitucional Garantias Juridiccionales y
10 de febrero de 2010 Control Constitucional
Reglamento a la Ley de Seguridad Publica y R.0.5. No. 230 Reglamento a la Ley de
del Estado 30 de septiembre de 2010 Seguridad Publica y del Estado
Reglamento General a la Ley Organica del R.0.S. No. 588
Sistema Nacional de Contratacién Publica Reglamento General a la LOSNCP
(LOSNCP) 12 de mayo de 2009
Reglamento General a la Ley Organica de R.O. No. 507
Transparencia y Acceso a la Informacién Reglamento General a la LOTAIP
Publica (LOTAIP) 19 de enero de 2005
Reglamento a la Ley de Comercio R.0.No. 735 Reglamento a la Ley de Comercio
Electrénico 31 de diciembre de 2002 Electrénico
R.0.S. No. 268
Decreto Ejecutivo 1123 Decreto Ejecutivo No. 1123

17 de agosto de 2020

R.0.S. No. 257
Decreto Ejecutivo No. 1096 Decreto Ejecutivo No. 1096
30 de julio de 2020

R.0.S. No. 225
Decreto Ejecutivo No. 1074 Decreto Ejecutivo No. 1074
16 de junio de 2020

R.0.S. No. 225
Decreto Ejecutivo No. 1073 Decreto Ejecutivo No. 1073
16 de junio de 2020

R.0.S. No. 225
Decreto Ejecutivo No. 1068 Decreto Ejecutivo No. 1068
16 de junio de 2020

R.0.S. No. 225
Decreto Ejecutivo No. 1056 Decreto Ejecutivo No. 1056
16 de junio de 2020

R.0.S. No. 229
Decreto Ejecutivo No. 1052 Decreto Ejecutivo No. 1052
22 de mayo de 2020

R.0.S. No. 209

Decretos Ejecutivos Decreto Ejecutivo No. 1037 Decreto Ejecutivo No. 1037
22 de mayo de 2020
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https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/09/Decreto_Ejecutivo_No._1123.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/Decreto_Ejecutivo_No._1068_20200509175342.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/09/Decreto_Ejecutivo_No._1096.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2017/06/REGLAMENTO-GENERAL-LEY-COMUNICACION.pdf
http://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2016/12/REGLAMENTO-LEY-ORGANICA-DE-CONTRATACION.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/Decreto_Ejecutivo_No._1052_20200415200635.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/Decreto_EJecutivo_No._1056_20200420121600-1.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/Decreto_Ejecutivo_No._1073_20200512213030-2.pdf
http://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2016/02/Reglamento-Ley-Organica-de-Telecomunicaciones.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/REGLAMENTO-GENERAL-A-LA-LEY-ORGANICA-DEL-SERVICIO-PUBLICO.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2018/06/Reglamento-a-la-Ley-Organica-de-Garantias-Jurisdiccionales-y-Control-Constitucional.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2018/06/Reglamento-a-la-Ley-Organica-de-Garantias-Jurisdiccionales-y-Control-Constitucional.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2018/06/Reglamento-a-la-Ley-Organica-de-Garantias-Jurisdiccionales-y-Control-Constitucional.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2018/06/Reglamento-a-la-Ley-de-Seguridad-Publica-y-del-Estado.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2018/06/Reglamento-a-la-Ley-de-Seguridad-Publica-y-del-Estado.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2021/01/reglamento-lotaip.pdf
http://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2016/04/Reglamento-a-la-Ley-Organica-del-Sistema-Nacional-de-Registro-de-Datos-Publicos.pdf
http://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2016/04/Reglamento-a-la-Ley-Organica-del-Sistema-Nacional-de-Registro-de-Datos-Publicos.pdf
http://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2016/04/Reglamento-a-la-Ley-Organica-del-Sistema-Nacional-de-Registro-de-Datos-Publicos.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/Decreto_Ejecutivo_No._1037_20200407210747-2.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/D.E._No.-1074_20200516120351.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/REGLAMENTO-A-LA-LEY-DE-COMERCIO-ELECTRONICO.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/REGLAMENTO-A-LA-LEY-DE-COMERCIO-ELECTRONICO.pdf
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. - Publicacion Registro Oficial| Link para descargar la norma
Tipo de la Norma Norma Juridica i : £ ., .g
(Numero y fecha) juridica
R.0.S. No. 143
Decreto Ejecutivo No. 1017 Decreto Ejecutivo No. 1017
14 de febrero de 2020
R.0.S. No. 143
Decreto Ejecutivo No. 981 Decreto Ejecutivo No. 981
14 de febrero de 2020
R.0.S. 535
Decreto Ejecutivo No. 535 Decreto Ejecutivo No. 535
09 de noviembre 2018
R.O. No. 10
Decreto Ejecutivo No. 8 Decreto Ejecutivo No. 08
24 de agosto de 2009
Estatuto de Régimen Juridico de la R.0. No. 536 ERJAEE
Administracién de la Funcién Ejecutiva 18 de marzo de 2002 -
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/12/2020
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a2): COORDINACION GENERAL JURIDICA
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL a2): Ab. Gabriela Espinoza
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA Gabriela.Espi @mintel b
INFORMACION: abriela.Espinoza@mintel.gob.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA .
. (02) 220-0200 EXTENSION 136
INFORMACION:
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https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2018/09/Estatuto-del-Regimen-Juridico-Administrativo-de-la-Función-Ejecutiva.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/Decreto_No._1017_20200216213105-1.pdf
mailto:Gabriela.Espinoza@mintel.gob.ec
http://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/Decreto-Ejecutivo-No.-8.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/07/2018-Decreto_535-Supresion_Secom.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2020/03/Decreto-ejecutivo-No.-981-Implementacion-de-Gobierno-Electronico.pdf

