INFIMA CUANTIA

No. DE ORDEN DE COMPRA: SERVICIO / BIEN IC-MINTEL-07-2024
/OBRA

FECHA: 29, mayo 2024

AREA REQUIRENTE: DIRECCION ADMINISTRATIVA

NUMERO DE CERTIFICACION PRESUPUESTARIA ANUAL: 81

OBJETO DE CONTRATACION: Los Contratistas se obligan con el MINTEL a proveer el “Servicio de Agencias de Viaje para la
Provision de Pasajes Aéreos Nacionales para el MINTEL”, conforme el siguiente detalle:

PROVEEDOR: EUROVIAJES & TUR S.A PROFORMA Nro: S/N

RUC: 1791226054001 FECHA: 16/05/2024
CONTACTO: ANA MORENO
VIGENCIA: 60 dias
TELEFONO: 0999703532 / 0999801035
DIRECCION: Av. 6 de diciembre y Juan
Boussingault. Edificio T6, piso

6, oficina 604.

CORREO: info@euro-viajes.com

PROVEEDOR: INCA GLOBAL TOURS PROFORMA Nro: 205
AGENCIA DE TURISMO CIA.LTDA.
GENC URISMO € FECHA: 15/05/2024

RUC: 0190479587001 CONTACTO: GABRIELA MUNOZ
VIGENCIA: 60 dias

TELEFONO: 0958644766 - 0981281775

DIRECCION: Miguel Cordero 5-03 y Daniel
Palacios

CORREO: henry.pesantez@incaglobaltours.com
info@incaglobaltours.com

,:, PROVEEDOR
E TOURSAGENCIA  jromouiares VALOR MAXIMO DE LA
il CPC DESCRIPCION CANTIDAD. 3&1‘%‘;}:?’[0 CONTRATACION
JADRIATAL) VALOR UNITARIO
VALOR SIN IVA
SERVICIO DE AGENCIAS DE
678110012 [VIAJE PARA LA PROVISION
DE PASAJES AEREOS 6.659,36
NACIONALES PARA EL
MINTEL
\Valor de fee de emisidn Boleto 1 11,99 15,00
Nacional
\Valor de fee de anulacién 1 7,00 15,00
boleto
Nacional
\Valor de fee de cambio boleto 1 11,00 15,00
(re
lemision) Nacional
\Valor fee por reembolso 1 17,00 10,00
boleto
Nacional
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Notas:

referente de la contratacion.

SERCOP.

e Las caracteristicas técnicas del servicio a contratar se detallan en la IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD.

« Conforme se establece en la normativa legal vigente que sefiala: “se considerard como mejor costo a la oferta que garantice el
mismo precio o un porcentaje de ahorro mayor del precio fijado para cada pasaje en una plataforma virtual de compra de
pasajes, que las partes acordaran en el contrato”. El oferente que remita su cotizacidn para ser tomado en cuenta para su
seleccion debera incluir dentro de su oferta el nombre de la plataforma virtual de compra de pasajes que sera usado para el

o  Serealizard el comparativo de la cotizacién enviada en la pagina de la aerolinea que corresponda.

- Segun la naturaleza de la contratacion, en caso de requerirse, se puede incluir otras particularidades, para la
correcta ejecucion de la orden de compra.

- Parael caso de obras se debera anexar los Andlisis de Precios Unitarios (APU’s)

- Lo no contemplado en la presente orden de compra, se estara a las disposiciones de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacidn Publica, su Reglamento General de aplicacién, y demas normativa secundaria emitida para el efecto por parte del

ADMINISTRADOR DE LA
ORDENCOMPRA

La administracién de la orden de compra/servicio, estara a cargo de la Ing.. Pamela
Melina Ofia Gonzalez, Técnico de Archivo del MINTEL, quien velara por el cabal y
oportuno cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones derivadas de la orden de
compra.

La maxima autoridad o su delegado, podra cambiar de administrador de la orden de
compra/servicio, en cualquier momento durante la ejecucion del referido instrumento,
para lo cual bastara tinicamente la notificacion al contratista.

FORMA DE PAGO:

El MINTEL pagara mensualmente al contratista el valor de los pasajes
adquiridos posterior a la presentacidn del reporte donde se detalle:

Numero de pasajes.
Numero de Ticket,
Nombres y apellidos.
Fecha de salida.
Fecha de retorno.
Ruta

Linea aérea.

Valor total del pasaje.
Valor del Fee de emision
Fecha de solicitud.
Estado del pasaje.

Los pagos se realizaran de forma mensual (a mes caido), previo informe de
aprobacion del Administrador la orden de compra, suscripcion del acta entrega
recepciéon parcial y/o definitiva y las facturas respectivas conforme la
normativa legal tributaria vigente.

Nota: El MINTEL pagard unicamente por los pasajes aéreos efectivamente
emitidos y recibidos a

conformidad durante el tiempo de vigencia de la contratacion.

PLAZO DE EJECUCION:

El plazo de ejecucién del servicio contratado serd a partir del dia siguiente a la

notificacion al/los proveedor/es por parte del administrador la orden de compra

hasta el 31 de diciembre de 2024 o hasta el agotamiento de los fondos del
resupuesto destinado para la contratacion, lo que ocurra primero.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

El contratista se responsabiliza de cualquier reclamo o juicio que surgiera como
consecuencia de la contravencién o falta de cumplimiento de cualquier norma
juridica por parte del contratista o su personal.

Los gastos suplementarios debido a las anulaciones de boletos que sean producto
de una negligencia imputable al Contratista seran a su cargo.

En el caso que el pasaje adquirido sea rechazado al momento de registro
(chequeo) en el aeropuerto, el Contratista incurrira en causal de incumplimiento la|
orden de compra y se aplicaran las multas correspondientes.

El contratista debe contar con todos los permisos y autorizaciones que le habiliten
para el ejercicio de su actividad.

El contratista se compromete a ejecutar la contratacion, sobre la base de la
[dentificacién de Necesidad elaborada por la Entidad Contratante; y en tal virtud, no
podra aducir error, falencia o cualquier inconformidad con los mismos.

El contratista se obliga a informar de manera mensual, la acumulacién de millas a
favor de la Institucidn si las hubiere.




Cuando existan cambios imprevistos de destinos imputables a la aerolinea, la|
Contratista debera realizar el tramite respectivo para solucionar el problema sin
que estos valores puedan ser atribuidos al MINTEL

El contratista esta obligado a cumplir con cualquier otra obligacién que se derive
natural y legalmente al objeto de la contratacién y sea exigible por constar en el
mismo o en norma legales especificamente aplicable.

El contratista no podra emitir boletos que sean requeridos por personas no
autorizadas, y de hacerlo el MINTEL no se responsabiliza por el pago de los mismos.
El Proveedor debera remitir mensualmente al Administrador de la Orden de
compra durante su ejecucion contractual y por 6 meses después de su finalizacién
el estado de cuenta de la Cuenta Bancaria donde recibié los pagos de la contratacién
v el Administrador incluird esta informacién en el expediente de contratacion
respectivo, conforme se establece en la normativa legal vigente.

MULTAS:

Considerando que el tiempo de respuesta de las agencias de viaje debe ser|
de manera agil se aplicara el uno por mil (1x1000) del porcentaje de las
obligaciones pendientes a ejecutarse o por cada treinta minutos de retraso
o fraccion asi como por cada dia de incumplimiento de la prestacién del
servicio objeto de esta contratacién; de acuerdo a lo establecido en el
articulo 71 de la LOSNCP: “Las multas se impondran por retardo en la
ejecucion de las obligaciones contractuales conforme al cronograma
valorado, asi como por incumplimientos de las demas obligaciones
contractuales, las que se determinaran por cada dia de retardo; las multas
se calcularan sobre el porcentaje de las obligaciones que se encuentran
pendientes de ejecutarse conforme lo establecido en el contrato.”

La contratante queda autorizada por el contratista para que haga efectiva la
multa impuesta de los Pagina28 valores que le corresponde recibir, sin
requisito o tramite previo alguno. Dichas multas no seran revisadas ni
devueltas por ningin concepto.

Si el valor de las multas llegaré a superar el valor del 5% del monto total de
la orden de compra la contratante podrd declarar anticipada y
unilateralmente la terminacién del mismo conforme el numeral 3 del
articulo 94 de la LOSNCP.

No se aplicardn multas en eventos de caso fortuito o fuerza mayor,
probados en debida forma y aceptados por el Ministerio de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién, paralo cual se
notificard a la entidad dentro de las cuarenta y ocho (48) horas
subsiguientes de ocurridos los hechos. Concluido este término en caso de
no existir notificacion, se entendera que no han ocurrido y se impondra la
multa correspondiente.

GARANTIA:

No aplica

LUGAR DE ENTREGA:

AV. Seis de diciembre N25-75 y AV. Colén

COMUNICACIONES ENTRE LAS
PARTES:

La emisién de pasajes aéreos nacionales e internacionales serd requerida por
el administrador de la Orden de compra o su backup para efecto se utilizara la
siguiente metodologia:

El administrador de la orden de compra o su backup, solicitara via correo
electréonico o cualquier otro medio electrénico las opciones de vuelos
nacionales, conforme ruta, fecha y horarios requeridos por los funcionarios de|
Esta Cartera de Estado.

La Agencia de Viajes en el tiempo maximo de cuarenta minutos, deberd
remitir las opciones con las rutas, fechas y horarios requeridos utilizando en|
todo momento la ruta mas directa hacia el lugar de destino, con la tarifa mas
econémica (en comparacion de la pagina que se haya establecido en la orden
de Compra, para demostrar esto deberd enviar la captura de pantalla
respectiva) siempre y cuando no exista un requerimiento con una aerolinea
especifica segun lo solicitado por el pasajero y aprobado por las autoridades
correspondientes, la misma debe contener:

- Hora de partida

- Hora de llegada

- Destino

- Nimero de vuelo

- Linea aérea




- Clase

- Unicamente en billetes electrénicos hacia Galdpagos, requisitos y|
restricciones que deban tomarse en cuenta a la hora de realizarse el vuelo|
considerando que los pasajeros son servidores publicos.

El administrador de la orden de compra o su backup, revisara las opciones y
coordinaré con la unidad requirente o servidor, la opcién mas conveniente.

El administrador de la orden de compra o su backup, solicitara a la agencia
de viajes via correo o cualquier otro medio electrénico la reserva de la opcion|
elegida por la unidad requirente o servidor.

La agencia de viajes en un tiempo maximo de treinta minutos confirmara via
correo electrénico la reserva generada de la opcién elegida para que|
posteriormente el administrador de la orden de compra o su backup, solicite|
por la misma via la emisién del ticket aéreo.

La agencia de viajes en un tiempo maximo de treinta minutos remitira el
ticket aéreo requerido via correo electrénico, luego de solicitado el mismo.

En el caso que el pasaje o pasajes adquiridos sean rechazados al momento del
registro (chequeo) en el aeropuerto, la agencia de viaje incurrird en causal de
incumplimiento de la orden de compra.

Solicitud de Pasajes en horarios fuera de trabajo, fines de semana y feriados

Para la atencion en fines de semana y feriados la agencia de viajes dispondra
de un ejecutivo de cuenta o su back quienes deberan tener asignado un nimero
de teléfono celular y un correo electronico de emergencia para atender pedidos
de dltimo momento para lo que deberan estar disponibles las 24 horas del dia
durante el tiempo de vigencia de la contratacién.

El administrador de la orden de compra o su backup, seran las personas
encargadas de conocer y confirmar por cualquier medio las necesidades de
vuelos que se requiera, en caso de no existir disponibilidad, debera buscar
opciones de rutas, horarios, etc. Priorizando siempre el requerimiento
realizado. Una vez que el contratista cuente con la disponibilidad, enviara al
servidor encargado de pasajes via correo electrénico o por cualquier otro
medio el billete electrénico solicitado y emitido.

El Administrador la orden de compra solicitard a la Direccién Financiera el
numero del CUR de pago para el registro respectivo en las actas entrega
recepcion

DOCUMENTOS HABILITANTES:

- Identificacién de la Necesidad
- Estudio de Mercado

- Certificacion POA

- Certificacion presupuestaria
- Proforma

ACEPTACION:

INCA GLOBAL TOURS AGENCIA DE TURISMO CIA. LTDA. con RUC
0190479587001 y EUROVIAJES & TUR S.A. con RUC 1791226054001,
certifican e informan que el servicio cumplira con las especificaciones solicitadas
por el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion y
consta en la descripcién del servicio parte integrante de esta orden de compray
garantiza su calidad y responsabilidad de manera independiente.

Esta Orden de Compra/servicio es intransferible y obliga tnicamente a quien
se le otorga; quien asume todas las responsabilidades que pueden sobrevenir, en
caso de utilizacidon indebida por parte de otras personas.

El Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién podra dar
por terminada la orden de compra de conformidad con lo determinado el
articulo 92 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica.

Esta Orden de Compra no surtira ningtin efecto si la misma no se encuentra
firmada por la maxima autoridad o su delegado y si no se cuenta con la
certificacion presupuestaria sobre la existencia actual y futura de fondos.

Las partes libre, voluntaria y expresamente declaran que conocen y aceptan el
texto integro de lo expuesto en la orden de compra de infima cuantia.

BASE LEGAL




El articulo 52.1 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica -LOSNCP-, prevé:

“Se podra contratar bajo este sistema en cualquiera de los siguientes casos:

1.- Las contrataciones para la adquisicion de bienes o prestacion de servicios no normalizados, exceptuando los de
consultoria, cuya cuantia sea inferior a multiplicar el coeficiente 0,0000002 del presupuesto inicial del Estado del
correspondiente ejercicio econémico;

2.- Las contrataciones para la adquisicién de bienes o prestacién de servicios normalizados, exceptuando los de
consultoria, que no consten en el catdlogo electrénico y cuya cuantia sea inferior a multiplicar el coeficiente 0,0000002
del presupuesto inicial del Estado del correspondiente ejercicio econémico; y,

3.- Las contrataciones de obras que tengan por objeto unica y exclusivamente la reparacién, refaccion, remodelacion,
adecuacion, mantenimiento o mejora de una construccion o infraestructura existente, cuyo presupuesto referencial sea
inferior a multiplicar el coeficiente 0,0000002 del presupuesto inicial del Estado del correspondiente ejercicio econémico.
Para estos casos, no podra considerarse en forma individual cada intervencién, sino que la cuantia se calculard en
funcion de todas las actividades que deban realizarse en el ejercicio econémico sobre la construccion o infraestructura
existente. En el caso de que el objeto de la contratacion no sea el sefialado en este numeral, se aplicard el procedimiento
de menor cuantia.

Las contrataciones previstas en este articulo se realizardan de forma directa con un proveedor seleccionado por la
entidad contratante, sin que sea necesario que este habilitado en el Registro Unico de Proveedores. (...)”

El articulo 71 de la LOSNCP, preceptua:

“Las multas se impondran por retardo en la ejecucién de las obligaciones contractuales conforme al cronograma
valorado, asi como por incumplimientos de las demds obligaciones contractuales, las que se determinardn por cada dia
de retardo; las multas se calculardn sobre el porcentaje de las obligaciones que se encuentran pendientes de ejecutarse
conforme lo establecido en el contrato.

En todos los casos, las multas serdn impuestas por el administrador del contrato, y el fiscalizador, si lo hubiere, el o los
cuales establecerdn el incumplimiento, fechas y montos.

Las multas impuestas al contratista pueden ser impugnadas en sede administrativa, a través de los respectivos
recursos, o en sede judicial o arbitral.”

Conforme al numeral 3 del Articulo 3.- Delegacién, del Acuerdo Ministerial No. 010-2019, que indica: "Al (o la) sefior (a)
DIRECTOR (A) ADMINISTRATIVO (A), para los procedimientos de contratacién previstos en la Ley Orgdnica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica y su Reglamento de aplicacién, cuya cuantia sea inferior a multiplicar el coeficiente
0,00000002, del presupuesto Inicial del Estado correspondiente ejercicio econémico”.
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