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& Arbol de Alineacién Tabular

Gobierno por Resultados

21/03/2017 - 1118 AM
Ano: 2016

Entidad: MINTEL - Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién
Tipo de Reporte: Planeaciéon
Alineacidn: Vertical

Objetivo:

17. Incrementar el desarrollo de talento humano del MINTEL
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 17.11 Porcentaje de cumplimiento de la inclusién de personas con discapacidad

17.12 TH: indice de rotacién de nivel operativo (2016)

17.13 TH: indice de rotacién de nivel directivo (2016)

17.14 TH: Porcentaje de servidores publicos capacitados de acuerdo al plan de formacidn y capacitacion institucional (2016)
17.15 TH: Porcentaje de personal con contratos ocasionales (2016)

@0<1®0

17.17 TH: Porcentaje de personal con nombramiento provisional (2016)

Alineacion Directa

Nivel de alineacidén: 1

Coordinaciéon General Administrativa Financiera
10. Incrementar la eficiencia en el uso de los recursos de la institucion
[2014 a 2017]

Indicadores:

10.2 Porcentaje de cumplimiento de la LOTAIP

10.4 Porcentaje de satisfaccion de los usuarios por los servicios prestados por la Direccién Administrativa
10.14 Porcentaje de cumplimiento de la inclusidn de personas con discapacidad

10.15 Porcentaje ejecucion presupuestaria - Inversion

10.16 Porcentaje ejecucidn presupuestaria - Gasto Corriente

10.17 TH: Indice de rotacién de nivel operativo (2016)

10.18 TH: indice de rotacién de nivel directivo (2016)

10.19 TH: Porcentaje de personal con contratos ocasionales (2016)

@0e000000

10.21 TH: Porcentaje de personal con nombramiento provisional (2016)

12. Incrementar la capacitacién de los servidores del MINTEL
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 12.4 EFIC: Porcentaje de acciones emprendidas por el Comité de Etica Institucional

%/ 12.5 TH: Porcentaje de servidores publicos capacitados de acuerdo al plan de formacidn y capacitacién institucional (2016)

Direccion de Comunicacion Social
12. Incrementar la difusion virtual del trabajo del MINTEL MEDIANTE la utilizacidn de Internet y redes sociales
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 12.1 NUmero de notas publicadas en la web
O 12.2 NUmero de publicaciones en facebook
O 12.3 NUmero de publicaciones en Twitter
(O 12.4 Nomero de videos difundidos

14. Incrementar la difusidn hacia los funcionarios sobre el trabajo que realiza el Mintel MEDIANTE estrategias de comunicacion interna
[2014 a 2017]
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Indicadores:
O 14.1 NUmero de boletines internos sobre el trabajo que ejecuta el MINTEL
O 14.2 NUmero de materiales internos de difusion

Nivel de alineacién: 2 (Directa)

Coordinaciéon General Administrativa Financiera >Direccion Administrativa
16. Incrementar la satisfaccion del usuario interno MEDIANTE la provision oportuna de bienes y servicios para el desarrollo de sus actividades
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 16.1 Porcentaje de satisfaccion de los usuarios por los servicios prestados por la Direccidon Administrativa

O 16.8 Porcentaje de tramites atendidos por procedimiento de infima cuantia

O 16.11 NUmero de solicitudes de reforma al PAC correspondiente al gasto corriente

O 16.13 Dias laborables utilizados en la etapa preparatoria de borrador de elaboracidn de pliegos para los procesos precontractuales por portal
O 16.14 Porcentaje de cumplimiento del PAC correspondiente a gasto corriente

Coordinaciéon General Administrativa Financiera >Direccion Financiera
4. Incrementar la ejecucion del presupuesto MEDIANTE el estricto cumplimiento de la planificacidn operativa del MINTEL
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 4.6 Porcentaje ejecucion presupuestaria - Inversion

O 4.7 Porcentaje ejecucién presupuestaria - Gasto Corriente

@ 4.8 Tiempo promedio para emision de certificaciones presupuestarias
O 4.9 NUmero de informes de evaluacion presupuestaria

Coordinacion General Administrativa Financiera >Direccién de Gestiéon Tecnolégica

17. Incrementar la efectividad de la asistencia técnica en la atencidon de incidentes, requerimientos de servicio y requerimientos de informacién MEDIANTE el cumplimiento de los Acuerdos de Niveles de Servicios (SLA) establecidos en el proceso de Gestidn de Incidentes
[2014 a 2017]

Indicadores:

%/ 17.1Porcentaje de incidentes atendidos con efectividad acorde al SLA definido

O 17.2 Porcentaje de satisfaccidn de usuarios sobre los servicios prestados por La DGT
O 17.3 Porcentaje de cumplimiento de la LOTAIP

18. Incrementar el nimero de herramientas que permitan la automatizacion de procesos MEDIANTE el proyecto de implementacion de herramientas de Software
[2015 a 2017]

Indicadores:
O 18.1 NUmero de herramientas de software implementadas

Coordinacion General Administrativa Financiera >Direccion de Recursos Humanos
9. Incrementar el desempefio de los servidores MEDIANTE la ejecucidn eventos de capacitacidn y la realizacién de procesos de evaluacién del desempefio
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 9.7 EFIC: Porcentaje de acciones emprendidas por el Comité de Etica Institucional

%/ 9.8 TH: Porcentaje de servidores pUblicos capacitados de acuerdo al plan de formacidn y capacitacidn institucional (2016)

10. Incrementar la eficiencia institucional MEDIANTE la planificacidn del talento humano
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 10.9 Porcentaje de cumplimiento de la inclusidn de personas con discapacidad
O 10.10 TH: indice de rotacién de nivel operativo (2016)

@ 10.11 TH: indice de rotacién de nivel directivo (2016)

O 10.12 TH: Porcentaje de personal con contratos ocasionales (2016)

@ 10.13 TH: Porcentaje de personal con nombramiento provisional (2016)

Nivel de alineacién: 2 (Directa)

Coordinacion General Administrativa Financiera >Direccion Administrativa
16. Incrementar la satisfaccion del usuario interno MEDIANTE la provision oportuna de bienes y servicios para el desarrollo de sus actividades
[2014 a 2017]
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Indicadores:
O 16.1 Porcentaje de satisfaccion de los usuarios por los servicios prestados por la Direccion Administrativa
O 16.8 Porcentaje de tramites atendidos por procedimiento de infima cuantia
O 16.11 NUmero de solicitudes de reforma al PAC correspondiente al gasto corriente
O 16.13 Dias laborables utilizados en la etapa preparatoria de borrador de elaboracidn de pliegos para los procesos precontractuales por portal
O 16.14 Porcentaje de cumplimiento del PAC correspondiente a gasto corriente

Coordinaciéon General Administrativa Financiera >Direcciéon Financiera
4. Incrementar la ejecucidn del presupuesto MEDIANTE el estricto cumplimiento de la planificacién operativa del MINTEL
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 4.6 Porcentaje ejecucion presupuestaria - Inversion

O 4.7 Porcentaje ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente

@ 4.8 Tiempo promedio para emisidén de certificaciones presupuestarias
O 4.9 NUmero de informes de evaluacidn presupuestaria

Coordinacion General Administrativa Financiera >Direccion de Gestion Tecnologica

17. Incrementar la efectividad de la asistencia técnica en la atencidn de incidentes, requerimientos de servicio y requerimientos de informacién MEDIANTE el cumplimiento de los Acuerdos de Niveles de Servicios (SLA) establecidos en el proceso de Gestién de Incidentes
[2014 a 2017]

Indicadores:

%/ 17.1Porcentaje de incidentes atendidos con efectividad acorde al SLA definido

O 17.2 Porcentaje de satisfaccidén de usuarios sobre los servicios prestados por La DGT
O 17.3 Porcentaje de cumplimiento de la LOTAIP

18. Incrementar el nimero de herramientas que permitan la automatizacion de procesos MEDIANTE el proyecto de implementacion de herramientas de Software
[2015 a 2017]

Indicadores:
O 18.1 NUmero de herramientas de software implementadas

Coordinacion General Administrativa Financiera >Direccion de Recursos Humanos

9. Incrementar el desempefio de los servidores MEDIANTE la ejecucidn eventos de capacitacion y la realizacidn de procesos de evaluacién del desemperio
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 9.7 EFIC: Porcentaje de acciones emprendidas por el Comité de Etica Institucional

%/ 9.8 TH: Porcentaje de servidores pUblicos capacitados de acuerdo al plan de formacidn y capacitacién institucional (2016)

10. Incrementar la eficiencia institucional MEDIANTE la planificacién del talento humano
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 10.9 Porcentaje de cumplimiento de la inclusidn de personas con discapacidad
O 10.10 TH: indice de rotacién de nivel operativo (2016)

@ 10.11 TH: indice de rotacién de nivel directivo (2016)

O 10.12 TH: Porcentaje de personal con contratos ocasionales (2016)

@ 10.13 TH: Porcentaje de personal con nombramiento provisional (2016)

Conteo Total de Objetivos: 10

Proyectos

Direcciéon de Comunicacién Social
1004. MINTEL - Proceso de contenidos y Relaciones Publicas

Indicadores:
1 Porcentaje de avance en la ejecucidn del proyecto

Coordinacion General Administrativa Financiera >Direcciéon de Gestion Tecnologica
1012. MINTEL - Implementacidn de un sistema para la creacidn, administracién y gestion de encuestas
Indicadores:
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O 1 Porcentaje de avance en la implementacién de un sistema para la creacién, administracién y gestidon de encuestas
1007. "Implementacién del Esquema Gubernamental de Seqguridad de la informacién (EGSI)"
Indicadores:
O 1 Porcentaje de Avance en la Implemetacién del Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informacidn (EGSI)

Coordinaciéon General Administrativa Financiera >Direccion de Recursos Humanos
1018. MINTEL - Actualizacion al Procedimiento de Formacién y Capacitacion

Indicadores:
O 1 Porcentaje de avance en la ejecucidn del proyecto

1019. MINTEL - Actualizacion al procedimiento de planificacién del talento humano
Indicadores:

O 1 Porcentaje de avance en la ejecucién del proyecto

Coordinaciéon General Administrativa Financiera >Direccion Administrativa
1010. MINTEL - Provisidn de pasajes aéreos

Indicadores:
O 1 Porcentaje de avance en la ejecucién del proyecto

Coordinaciéon General Administrativa Financiera >Direcciéon Financiera
1004. MINTEL - Gestién de control y custodia de garantias

Indicadores:
O 1 Porcentaje de avance en la elaboraidn del proceso necesario para el Optimo manejo de garantias.

Conteo Total de Proyectos: 7

Proceso

Coordinacion General Administrativa Financiera >Direcciéon de Gestion Tecnologica
POO01. Gestidn de asistencia técnica y mantenimiento
P002. Gestidn de Aplicaciones Bases de Datos y Sequridad Informatica

Conteo Total de Proceso: 2

Objetivo:

18. Incrementar el uso eficiente del presupuesto del MINTEL
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 18.2 Porcentaje de Cumplimiento de LOTAIP

O 18.3 Porcentaje ejecucidn presupuestaria - Gasto Corriente
O 18.4 Porcentaje ejecucion presupuestaria - Inversion

Alineacion Directa

Nivel de alineacidén: 1

Coordinaciéon General Administrativa Financiera
10. Incrementar la eficiencia en el uso de los recursos de la institucion
[2014 a 2017]

Indicadores:

10.2 Porcentaje de cumplimiento de la LOTAIP

10.4 Porcentaje de satisfaccion de los usuarios por los servicios prestados por la Direcciéon Administrativa
10.14 Porcentaje de cumplimiento de la inclusidn de personas con discapacidad

10.15 Porcentaje ejecucion presupuestaria - Inversion

10.16 Porcentaje ejecucidn presupuestaria - Gasto Corriente

QO0000O

10.17 TH: Indice de rotacién de nivel operativo (2016)
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@ 10.18 TH: indice de rotacién de nivel directivo (2016)

Arbol de Alineacion Tabular

O 10.19 TH: Porcentaje de personal con contratos ocasionales (2016)

@ 10.21 TH: Porcentaje de personal con nombramiento provisional (2016)

Coordinaciéon General de Planificacion
6. Incrementar la eficiencia de la Planificacidn Sectorial e Institucional
[2014 a 2017]

Indicadores:
@ 6.6 Porcentaje de proyectos de inversién en riesgo
O 6.9 EFIC: Porcentaje de procesos sustantivos priorizados mejorados

O 6.10 Porcentaje de aportes o propuestas ecuatorianas presentadas en eventos internacionales en las que participen las autoridades y/o funcionarios del Ministerio y/o adscritas.

Nivel de alineacién: 2 (Directa)

Coordinacion General Administrativa Financiera >Direccion Administrativa

16. Incrementar la satisfaccion del usuario interno MEDIANTE la provision oportuna de bienes y servicios para el desarrollo de sus actividades
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 16.1 Porcentaje de satisfaccion de los usuarios por los servicios prestados por la Direccion Administrativa

O 16.8 Porcentaje de tramites atendidos por procedimiento de infima cuantia

O 16.11 NUmero de solicitudes de reforma al PAC correspondiente al gasto corriente

O 16.13 Dias laborables utilizados en la etapa preparatoria de borrador de elaboracidn de pliegos para los procesos precontractuales por portal
O 16.14 Porcentaje de cumplimiento del PAC correspondiente a gasto corriente

Coordinacion General Administrativa Financiera >Direccion Financiera

4. Incrementar la ejecucidn del presupuesto MEDIANTE el estricto cumplimiento de la planificacién operativa del MINTEL
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 4.6 Porcentaje ejecucion presupuestaria - Inversion

O 4.7 Porcentaje ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente

@ 4.8 Tiempo promedio para emisidn de certificaciones presupuestarias
O 4.9 NUmero de informes de evaluacién presupuestaria

Coordinacion General Administrativa Financiera >Direccion de Gestion Tecnologica

17. Incrementar la efectividad de la asistencia técnica en la atencidn de incidentes, requerimientos de servicio y requerimientos de informacién MEDIANTE el cumplimiento de los Acuerdos de Niveles de Servicios (SLA) establecidos en el proceso de Gestién de Incidentes
[2014 a 2017]

Indicadores:

%/ 17.1Porcentaje de incidentes atendidos con efectividad acorde al SLA definido

O 17.2 Porcentaje de satisfaccidén de usuarios sobre los servicios prestados por La DGT
O 17.3 Porcentaje de cumplimiento de la LOTAIP

18. Incrementar el nimero de herramientas que permitan la automatizacion de procesos MEDIANTE el proyecto de implementacion de herramientas de Software
[2015 a 2017]

Indicadores:
O 18.1 NUmero de herramientas de software implementadas

Coordinacion General Administrativa Financiera >Direccién de Recursos Humanos
10. Incrementar la eficiencia institucional MEDIANTE la planificacidn del talento humano
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 10.9 Porcentaje de cumplimiento de la inclusidn de personas con discapacidad
O 10.10 TH: indice de rotacién de nivel operativo (2016)

@ 10.11TH: indice de rotacién de nivel directivo (2016)

O 10.12 TH: Porcentaje de personal con contratos ocasionales (2016)

@ 10.13 TH: Porcentaje de personal con nombramiento provisional (2016)

Coordinacion General de Planificacion >*Direccion de Informacién, Seguimiento y Evaluaciéon
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26. Incrementar la eficiencia y eficacia en la gestién de la informacién MEDIANTE la implementacién de mecanismos e instrumentos para el manejo de informacién, fomento a la cultura organizacional y mejora de la composicidn de los flujos de informacién
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 26.2 Posicién en el ranking interinstitucional en el cumplimiento de actualizacidn de resultados GPR
O 26.3 NUmero de metodologias definidos para manejo de informacion

Coordinaciéon General de Planificacién >**Direccién de Procesos
12. Incrementar la implementacién de procesos MEDIANTE la aplicacién de metodologias
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 12.4 Talleres de capacitacidn interna realizados

O 12.8 Porcentaje de evaluaciones a los procesos realizados en el marco del modelo ecuatoriano de excelencia
O 12.9 Porcentaje de avance en la elaboracién del catdlogo de procesos

O 12.10 Porcentaje de informacion de servicios/tramites del sector actualizados

O 12.11 EFIC: Porcentaje de procesos sustantivos priorizados mejorados

Coordinacion General de Planificacion >*Direccion de Proyectos

24. Incrementar la eficiencia de la ejecucidn de los proyectos MEDIANTEel seguimiento de metodologia de gestidn de proyectos, la utilizacidn de la herramienta GPR
[2014 a 2017]

Indicadores:

24.2 Porcentaje de ejecucion de planes de riesgos

24.5 Porcentaje de Desviacidn Presupuestaria en Proyectos de Inversién

24.7 Tiempo promedio de respuesta de solicitudes de modificacién o cambio de proyecto
24.8 Porcentaje de proyectos de inversién en riesgo

24.10 Porcentaje de avance en la ejecucidn del Plan de Capacitacién de Gestién de Proyectos

2411 Porcentaje de herramientas, instructivos, reglamentos para gestion de proyectos implementadas

4000004«

24.12 Porcentaje de cumplimiento en la ejecucién de proyectos respecto a la programacion planificada

Coordinacion General de Planificacion >Direccion de Asuntos Internacionales

13. Incrementar la transferencia de conocimiento internacional en materia de TIC y Telecomunicaciones MEDIANTE la oferta disponible de cooperacion internacional técnica
[2015 a 2017]

Indicadores:
O 13.1 Porcentaje de socializaciones capacitaciones internacionales

O 13.2 Porcentaje de videoconferencias de intercambio de experiencias internacionales llevadas a cabo con respecto a los requerimientos de las Unidades Técnicas

14. Incrementar la insercién internacional del sector de TIC y Telecomunicaciones MEDIANTE el sequimiento a instrumentos internacionales y la conformacién de Grupos de Trabajo
[2015 a 2017]

Indicadores:
O 14.3 Porcentaje de aportes o propuestas ecuatorianas presentadas en eventos internacionales en las que participen las autoridades y/o funcionarios del Ministerio y/o adscritas.

O 14.4 Porcentaje de cumplimiento de compromisos adquiridos durante las reuniones de seguimiento y evaluacién de instrumentos internacionales con el Ministerio Coordinador de Sectores Estratégicos

Coordinacion General de Planificacion >Direcciéon de Planificacion e Inversion
24. Incrementar la difusién de politicas y planes sectoriales MEDIANTE la aplicacién de una agenda de comunicacién
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 24.2 NUmero de planes socializados al interior de la institucién

Nivel de alineacién: 2 (Matricial)

Coordinacion General Administrativa Financiera >Direccion de Recursos Humanos

9. Incrementar el desempefio de los servidores MEDIANTE la ejecucidn eventos de capacitacion y la realizacidn de procesos de evaluacién del desempefio
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 9.7 EFIC: Porcentaje de acciones emprendidas por el Comité de Etica Institucional

%/ 9.8 TH: Porcentaje de servidores pUblicos capacitados de acuerdo al plan de formacién y capacitacién institucional (2016)

Nivel de alineacién: 2 (Directa)
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Coordinacién General Administrativa Financiera >Direccion Administrativa
16. Incrementar la satisfaccion del usuario interno MEDIANTE la provision oportuna de bienes y servicios para el desarrollo de sus actividades
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 16.1 Porcentaje de satisfaccion de los usuarios por los servicios prestados por la Direccion Administrativa

O 16.8 Porcentaje de tramites atendidos por procedimiento de infima cuantia

O 16.11 NUmero de solicitudes de reforma al PAC correspondiente al gasto corriente

O 16.13 Dias laborables utilizados en la etapa preparatoria de borrador de elaboracidn de pliegos para los procesos precontractuales por portal
O 16.14 Porcentaje de cumplimiento del PAC correspondiente a gasto corriente

Coordinaciéon General Administrativa Financiera >Direcciéon Financiera
4. Incrementar la ejecucidn del presupuesto MEDIANTE el estricto cumplimiento de la planificacién operativa del MINTEL
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 4.6 Porcentaje ejecucion presupuestaria - Inversion

O 4.7 Porcentaje ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente

@ 4.8 Tiempo promedio para emisidn de certificaciones presupuestarias
O 4.9 NUmero de informes de evaluacién presupuestaria

Coordinacion General Administrativa Financiera >Direcciéon de Gestion Tecnologica

17. Incrementar la efectividad de la asistencia técnica en la atencidn de incidentes, requerimientos de servicio y requerimientos de informacién MEDIANTE el cumplimiento de los Acuerdos de Niveles de Servicios (SLA) establecidos en el proceso de Gestién de Incidentes
[2014 a 2017]

Indicadores:

%/ 17.1Porcentaje de incidentes atendidos con efectividad acorde al SLA definido

O 17.2 Porcentaje de satisfaccidén de usuarios sobre los servicios prestados por La DGT
O 17.3 Porcentaje de cumplimiento de la LOTAIP

18. Incrementar el nimero de herramientas que permitan la automatizacion de procesos MEDIANTE el proyecto de implementacion de herramientas de Software
[2015 a 2017]

Indicadores:
O 18.1 NUmero de herramientas de software implementadas

Coordinaciéon General Administrativa Financiera >Direccion de Recursos Humanos
10. Incrementar la eficiencia institucional MEDIANTE la planificacién del talento humano
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 10.9 Porcentaje de cumplimiento de la inclusidn de personas con discapacidad
O 10.10 TH: indice de rotacién de nivel operativo (2016)

@ 10.11TH: indice de rotacién de nivel directivo (2016)

O 10.12 TH: Porcentaje de personal con contratos ocasionales (2016)

@ 10.13 TH: Porcentaje de personal con nombramiento provisional (2016)

Coordinacion General de Planificacion >**Direccion de Informacién, Seguimiento y Evaluacién

26. Incrementar la eficiencia y eficacia en la gestién de la informacién MEDIANTE la implementacién de mecanismos e instrumentos para el manejo de informacidn, fomento a la cultura organizacional y mejora de la composicion de los flujos de informacidn
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 26.2 Posicién en el ranking interinstitucional en el cumplimiento de actualizacién de resultados GPR
O 26.3 NUmero de metodologias definidos para manejo de informacién

Coordinacién General de Planificacion >**Direccion de Procesos
12. Incrementar la implementacién de procesos MEDIANTE la aplicacién de metodologias
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 12.4 Talleres de capacitacidn interna realizados

O 12.8 Porcentaje de evaluaciones a los procesos realizados en el marco del modelo ecuatoriano de excelencia
O 12.9 Porcentaje de avance en la elaboracién del catdlogo de procesos

O 12.10 Porcentaje de informacién de servicios/tramites del sector actualizados
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O 12.11 EFIC: Porcentaje de procesos sustantivos priorizados mejorados

Coordinacion General de Planificacion >**Direccion de Proyectos
24. Incrementar la eficiencia de la ejecucidn de los proyectos MEDIANTEel seguimiento de metodologia de gestidn de proyectos, la utilizacidn de la herramienta GPR
[2014 a 2017]

Indicadores:

24.2 Porcentaje de ejecucion de planes de riesgos

24.5 Porcentaje de Desviacién Presupuestaria en Proyectos de Inversidn

24.7 Tiempo promedio de respuesta de solicitudes de modificacién o cambio de proyecto
24.8 Porcentaje de proyectos de inversién en riesgo

24.10 Porcentaje de avance en la ejecucidn del Plan de Capacitacién de Gestién de Proyectos

24.11 Porcentaje de herramientas, instructivos, reglamentos para gestién de proyectos implementadas

4000800d<

24.12 Porcentaje de cumplimiento en la ejecucién de proyectos respecto a la programacion planificada

Coordinacion General de Planificacion >Direccion de Asuntos Internacionales
13. Incrementar la transferencia de conocimiento internacional en materia de TIC y Telecomunicaciones MEDIANTE la oferta disponible de cooperacién internacional técnica
[2015 a 2017]

Indicadores:
O 13.1 Porcentaje de socializaciones capacitaciones internacionales

O 13.2 Porcentaje de videoconferencias de intercambio de experiencias internacionales llevadas a cabo con respecto a los requerimientos de las Unidades Técnicas

14. Incrementar la insercién internacional del sector de TIC y Telecomunicaciones MEDIANTE el seguimiento a instrumentos internacionales y la conformacién de Grupos de Trabajo
[2015 a 2017]

Indicadores:
O 14.3 Porcentaje de aportes o propuestas ecuatorianas presentadas en eventos internacionales en las que participen las autoridades y/o funcionarios del Ministerio y/o adscritas.

O 14.4 Porcentaje de cumplimiento de compromisos adquiridos durante las reuniones de sequimiento y evaluacién de instrumentos internacionales con el Ministerio Coordinador de Sectores Estratégicos

Coordinaciéon General de Planificaciéon >Direccion de Planificacion e Inversién
24. Incrementar la difusién de politicas y planes sectoriales MEDIANTE la aplicacidn de una agenda de comunicacion
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 24.2 NUmero de planes socializados al interior de la institucidn

Conteo Total de Objetivos: 14

Proyectos

Coordinacion General Administrativa Financiera >Direcciéon de Gestion Tecnologica
1012. MINTEL - Implementacién de un sistema para la creacién, administracion y gestién de encuestas

Indicadores:

O 1 Porcentaje de avance en la implementacidn de un sistema para la creacién, administracién y gestion de encuestas
1007. "Implementacién del Esquema Gubernamental de Seqguridad de la informacién (EGSI)"

Indicadores:

O 1 Porcentaje de Avance en la Implemetacién del Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informacidn (EGSI)

Coordinaciéon General Administrativa Financiera >Direccion de Recursos Humanos
1018. MINTEL - Actualizacidn al Procedimiento de Formacién y Capacitacién

Indicadores:
O 1 Porcentaje de avance en la ejecucidn del proyecto

1019. MINTEL - Actualizacién al procedimiento de planificacion del talento humano
Indicadores:

O 1 Porcentaje de avance en la ejecucidn del proyecto

Coordinaciéon General Administrativa Financiera >Direccion Administrativa
1010. MINTEL - Provisidn de pasajes aéreos

Indicadores:
O 1 Porcentaje de avance en la ejecucidn del proyecto
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Coordinacion General Administrativa Financiera >Direccion Financiera
1004. MINTEL - Gestién de control y custodia de garantias

Indicadores:
O 1 Porcentaje de avance en la elaboraidn del proceso necesario para el dptimo manejo de garantias.

Coordinacion General de Planificacion >Direccion de Planificacion e Inversion
1004. MINTEL - Coordinacidn de la Elaboracion del Plan Anual de Inversion

Indicadores:
O 1Porcentaje de avance en la elaboracidn del procedimiento de coordinacién de la elaboracién dl Plan Anual de Inversién

Coordinacion General de Planificacion >Direccion de Asuntos Internacionales
1006. MINTEL - Proceso para gestidn de viajes extemporaneos

Indicadores:
O 1 Porcentaje de avance en la ejecucién del proyecto
1007. MINTEL - Procedimiento Seguimiento al Cumplimiento de Instrumentos Internacionales
Indicadores:
O 1 Porcentaje de avance en la actualizacidn del procedimiento

Coordinacion General de Planificacion >*Direccion de Proyectos
[005. MINTEL - Fortalecimiento de los Consejos Ciudadanos Sectoriales

Indicadores:
O 1 Porcentaje de avance

Coordinacion General de Planificacion >**Direccion de Procesos
1003. Proceso sustantitvo priorizado mejorado

Indicadores:
O 1 Porcentaje de avance en la elaboracién del Proyecto de mejora de proceso de Supervision para entidades adscritas y relacionadas al sector de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacion.

Coordinacion General de Planificacion >*Direccion de Informacion, Seguimiento y Evaluaciéon
1006. Gestidn de informacién del sector

Indicadores:
1 Porcentaje de avance en la ejecucidn del proyecto

Conteo Total de Proyectos: 12

Proceso

Coordinacion General Administrativa Financiera >Direcciéon de Gestion Tecnoldgica
POO1. Gestidn de asistencia técnica y mantenimiento
P002. Gestion de Aplicaciones Bases de Datos y Sequridad Informdtica

Coordinaciéon General de Planificacion >Direccion de Planificacion e Inversion
POO05. Actualizacidn de proceso de Coordinacion de elaboracién del Plan Anual de Inversiones
P003. Coordinacidn de la elaboracidn del Plan Anual de Inversiones

PO04. Elaboracién del Plan Operativo Anual

Coordinacion General de Planificacion >*Direccion de Proyectos
POO01. Modificacién y/o Cambio en los Proyectos

Conteo Total de Proceso: 6

Objetivo:

19. Incrementar la eficiencia institucional del MINTEL
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 19.3 Posicidn en el Ranking Interinstitucional de GPR.

@ 19.4 Porcentaje de proyectos de inversidn en riesgo
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O 19.6 EFIC: Porcentaje de acciones emprendidas por el Comité de Etica Institucional

O 19.7 EFIC: Porcentaje de procesos sustantivos priorizados mejorados

Alineacion Directa

Nivel de alineacioén: 1

Coordinacién General Administrativa Financiera
11. Incrementar la eficiencia de los servicios y herramientas de la gestion tecnoldgica en el Mintel
[2014 a 2017]

Indicadores:
%/ 1.1Porcentaje de incidentes atendidos con efectividad acorde al SLA definido

O 11.2 Porcentaje de satisfaccién de usuarios sobre los servicios prestados por La DGT

12. Incrementar la capacitacién de los servidores del MINTEL
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 12.4 EFIC: Porcentaje de acciones emprendidas por el Comité de Etica Institucional

%/ 12.5 TH: Porcentaje de servidores publicos capacitados de acuerdo al plan de formacién y capacitacién institucional (2016)

Coordinacion General Juridica
7. Incrementar la eficiencia de los procesos de las Direcciones de la Coordinacién General Juridica
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 7.5 Porcentaje de causas Institucionales con seguimiento

O 7.6 NUmero de dias promedio en la elaboracién de Resoluciones
O 7.7 NUmero de dias promedio en la elaboracién de Contratos.

O 7.8 NUmero de dias promedio para la elaboracidn de acuerdos y resoluciones DADN

8. Incrementar la satisfaccidn de los clientes externos e internos respecto a la gestidn de las Direcciones de la Coordinacion General Juridica
[2014 a 2017]

Indicadores:
%/ 8.6 Porcentaje de satisfaccién usuarios internos y externos de MINTEL

Coordinacion General de Planificacion
5. Incrementar las evaluaciones de la Planificacion Sectorial e Institucional
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 5.1 Posicién en el ranking inter institucional en el cumplimiento de actualizacién de resultados

O 5.2 Porcentaje de elaboracién del Plan Operativo Anual

6. Incrementar la eficiencia de la Planificacidn Sectorial e Institucional
[2014 a 2017]

Indicadores:
@ 6.6 Porcentaje de proyectos de inversién en riesgo
O 6.9 EFIC: Porcentaje de procesos sustantivos priorizados mejorados

O 6.10 Porcentaje de aportes o propuestas ecuatorianas presentadas en eventos internacionales en las que participen las autoridades y/o funcionarios del Ministerio y/o adscritas.

Direccién de Comunicacién Social
11. Incrementar la difusion de los planes, programas y proyectos que ejecuta el Mintel, MEDIANTE creacidn de contenidos y soportes de comunicacién
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 11.2 NUmero de coberturas de planes, programas y proyectos
O 11.3 NUmero de boletines sobre planes, programas y proyectos

O 11.5 N° de notas que rebotan en los medios de comunicacién sobre la informacidn que difunde el Mintel sobre su trabajo

Nivel de alineacién: 2 (Directa)

Coordinacion General Administrativa Financiera >Direccion de Gestion Tecnologica
16. Incrementar la disponibilidad de los servicios tecnoldgicos institucionales brindados por la DGT MEDIANTE el monitoreo, mantenimiento preventivo y correctivo de la plataforma tecnoldgica del MINTEL
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[2014 a 2017]
Indicadores:
O 16.1 Porcentaje de disponibilidad de servicios tecnoldgicos institucionales

17. Incrementar la efectividad de la asistencia técnica en la atencidén de incidentes, requerimientos de servicio y requerimientos de informacién MEDIANTE el cumplimiento de los Acuerdos de Niveles de Servicios (SLA) establecidos en el proceso de Gestién de Incidentes
[2014 a 2017]

Indicadores:

%/ 17.1Porcentaje de incidentes atendidos con efectividad acorde al SLA definido

O 17.2 Porcentaje de satisfaccidén de usuarios sobre los servicios prestados por La DGT
O 17.3 Porcentaje de cumplimiento de la LOTAIP

18. Incrementar el nimero de herramientas que permitan la automatizacion de procesos MEDIANTE el proyecto de implementacion de herramientas de Software
[2015 a 2017]

Indicadores:
O 18.1 NUmero de herramientas de software implementadas

Coordinaciéon General Administrativa Financiera >Direccién de Recursos Humanos
9. Incrementar el desempefio de los servidores MEDIANTE la ejecucidn eventos de capacitacion y la realizacidn de procesos de evaluacién del desemperio
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 9.7 EFIC: Porcentaje de acciones emprendidas por el Comité de Etica Institucional

%/ 9.8 TH: Porcentaje de servidores puUblicos capacitados de acuerdo al plan de formacidn y capacitacién institucional (2016)

10. Incrementar la eficiencia institucional MEDIANTE la planificacidn del talento humano
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 10.9 Porcentaje de cumplimiento de la inclusidn de personas con discapacidad
O 10.10 TH: indice de rotacién de nivel operativo (2016)

@ 10.11 TH: Indice de rotacién de nivel directivo (2016)

O 10.12 TH: Porcentaje de personal con contratos ocasionales (2016)

@ 10.13 TH: Porcentaje de personal con nombramiento provisional (2016)

Coordinacién General Juridica >Direccion de Asesoria y Desarrollo Normativo
9. Incrementar el tiempo de respuesta a las propuestas de normativas MEDIANTE la coordinacién de acciones con areas internas
[2016 a 2017]

Indicadores:
O 9.1 Numero de dias promedio para la elaboracién de acuerdos y resoluciones
O 9.2 NUmero de dias para la revision de normativas enviadas por las entidades adscritas y las unidades administrativas

10. Incrementar el seguimiento de la elaboracidn y revisién de Acuerdos y Convenios Interinstitucionales MEDIANTE la revisidn de la documentacién relacionada a la elaboracién de acuerdo y convenios interinstitucionales.
[2016 a 2017]

Indicadores:
O 10.1 NUmero de dias para la elaboracion y revision de convenios y acuerdos interinstitucionales

5. Incrementar la celeridad en la atencién de tramites MEDIANTE la implementacidn de procesos estandarizados
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 5.3 NUmero de dias promedio en la atencién de tramites internos
O 5.4 NUmero de dias promedio en la atencion de tramites externos
O 5.5 Encuesta de satisfaccién de usuarios internos y externos

O 5.7 NUmero de dias promedio en la elaboracion de criterios juridicos

Coordinaciéon General Juridica >Direcciéon de Patrocinio y Contratacion
7. Incrementar la eficacia y eficiencia en la gestién de la Direccién de Patrocinio y Contratacion MEDIANTE la atencidn oportuna de los tramites
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 7.4 NUmero de dias promedio en la elaboracién de Resoluciones
(O 7.5 NUmero de dias promedio en la elaboracién de Contratos.

O 7.7 Ndmero de dias promedio en la elaboracion de criterios juridicos

8. Incrementar el seguimiento de causas MEDIANTE la presentacion de escritos
[2014 a 2017]

http://gpr.administracionpublica.gob.ec/gpr_ecuador/n1 11/30



21/3/2017 Arbol de Alineacion Tabular
Indicadores:
O 8.1 Porcentaje de causas institucionales con seguimiento

10. Incrementar la satisfaccion del usuario MEDIANTE la atencidn adecuada de las consultas realizadas
[2014 a 2017]

Indicadores:

%/ 10.2 Porcentaje de satisfaccién usuarios internos y externos de MINTEL

Coordinacion General de Planificacion >*Direccion de Informaciéon, Seguimiento y Evaluaciéon
28. Incrementar la evaluacién de los resultados de la gestidn institucional del MINTEL MEDIANTE La elaboracién de instrumentos y herramientas de evaluacion.
[2016 a 2017]

Indicadores:

O 28.1 NUmero de reportes ejecutivos de seguimiento presentados a las autoridades del MINTEL
O 28.2 NUmero de informes de resultado y de rendicién de cuentas elaborados

O 28.3 NUmero de instrumentos de seguimiento y evaluacion elaborados

@ 28.4 Porcentaje de ejecucion de Compromisos Presidenciales

26. Incrementar la eficiencia y eficacia en la gestién de la informacién MEDIANTE la implementacién de mecanismos e instrumentos para el manejo de informacidn, fomento a la cultura organizacional y mejora de la composicion de los flujos de informacion
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 26.2 Posicién en el ranking interinstitucional en el cumplimiento de actualizacién de resultados GPR
O 26.3 NUmero de metodologias definidos para manejo de informacién

Coordinaciéon General de Planificacion >**Direccion de Procesos
12. Incrementar la implementacién de procesos MEDIANTE la aplicacién de metodologias
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 12.4 Talleres de capacitacidn interna realizados

O 12.8 Porcentaje de evaluaciones a los procesos realizados en el marco del modelo ecuatoriano de excelencia
O 12.9 Porcentaje de avance en la elaboracién del catdlogo de procesos

O 12.10 Porcentaje de informacién de servicios/tramites del sector actualizados

O 12.11 EFIC: Porcentaje de procesos sustantivos priorizados mejorados

Coordinacion General de Planificacion >*Direccion de Proyectos

23. Incrementar el uso de metodologias de gestidn de proyectos MEDIANTE el control, sequimiento, capacitacion y socializacidon de los intructivos y formatos que se genere para la formulacidn y gestién del proyecto
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 23.3 Porcentaje de proyectos que cumplen con la metodologia de gestidn de proyectos

24. Incrementar la eficiencia de la ejecucién de los proyectos MEDIANTEel seguimiento de metodologia de gestidn de proyectos, la utilizacidn de la herramienta GPR
[2014 a 2017]

Indicadores:

24.2 Porcentaje de ejecucion de planes de riesgos

24.5 Porcentaje de Desviacidn Presupuestaria en Proyectos de Inversion

24.7 Tiempo promedio de respuesta de solicitudes de modificacién o cambio de proyecto
24.8 Porcentaje de proyectos de inversidn en riesgo

24.10 Porcentaje de avance en la ejecucidn del Plan de Capacitacién de Gestién de Proyectos

24.11 Porcentaje de herramientas, instructivos, reglamentos para gestién de proyectos implementadas

4000004<

24.12 Porcentaje de cumplimiento en la ejecucidn de proyectos respecto a la programacion planificada

Coordinacion General de Planificacion >Direccion de Asuntos Internacionales

13. Incrementar la transferencia de conocimiento internacional en materia de TIC y Telecomunicaciones MEDIANTE la oferta disponible de cooperacion internacional técnica
[2015 a 2017]

Indicadores:
O 13.1 Porcentaje de socializaciones capacitaciones internacionales

O 13.2 Porcentaje de videoconferencias de intercambio de experiencias internacionales llevadas a cabo con respecto a los requerimientos de las Unidades Técnicas

14. Incrementar la insercién internacional del sector de TIC y Telecomunicaciones MEDIANTE el seguimiento a instrumentos internacionales y la conformacidn de Grupos de Trabajo
[2015 a 2017]

Indicadores:
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O 14.3 Porcentaje de aportes o propuestas ecuatorianas presentadas en eventos internacionales en las que participen las autoridades y/o funcionarios del Ministerio y/o adscritas.

O 14.4 Porcentaje de cumplimiento de compromisos adquiridos durante las reuniones de seguimiento y evaluacién de instrumentos internacionales con el Ministerio Coordinador de Sectores Estratégicos

Coordinaciéon General de Planificacion >Direccién de Planificacion e Inversiéon
22. Incrementar la eficiencia de la planificacién institucional MEDIANTE la implementacidn de las guias metodoldgicas vigentes
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 22.3 Porcentaje de elaboracién del Plan Operativo Anual
O 22.5 porcentaje de proyectos de inversidn para prioridad o actualizacion revisados de acuerdo a metodologia de la la SENPLADES

O 22.6 Tiempo promedio de respuesta de solicitudes de modificacion o cambio de metas o indicadores operativos

23. Incrementar la calidad de los indicadores de los planes sectoriales e institucionales MEDIANTE la aplicacién de instructivos y directrices emitdas por la Coordinacién General de Planificacion
[2014 a 2017]
Indicadores:

O 23.1 Porcentaje de indicadores institucionales actualizados
O 23.2 Porcentaje de indicadores sectoriales actualizados

24. Incrementar la difusién de politicas y planes sectoriales MEDIANTE la aplicacién de una agenda de comunicacién
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 24.2 NUumero de planes socializados al interior de la institucion

Nivel de alineacién: 2 (Matricial)

Coordinacion General Administrativa Financiera >Direccion de Recursos Humanos
9. Incrementar el desempefio de los servidores MEDIANTE la ejecucidn eventos de capacitacidn y la realizacidn de procesos de evaluacién del desempefio
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 9.7 EFIC: Porcentaje de acciones emprendidas por el Comité de Etica Institucional

%/ 9.8 TH: Porcentaje de servidores pUblicos capacitados de acuerdo al plan de formacidn y capacitacidn institucional (2016)

Nivel de alineacidén: 2 (Directa)

Coordinacion General Administrativa Financiera >Direcciéon de Gestion Tecnologica
16. Incrementar la disponibilidad de los servicios tecnoldgicos institucionales brindados por la DGT MEDIANTE el monitoreo, mantenimiento preventivo y correctivo de la plataforma tecnoldgica del MINTEL
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 16.1 Porcentaje de disponibilidad de servicios tecnoldgicos institucionales

17. Incrementar la efectividad de la asistencia técnica en la atencion de incidentes, requerimientos de servicio y requerimientos de informacién MEDIANTE el cumplimiento de los Acuerdos de Niveles de Servicios (SLA) establecidos en el proceso de Gestidn de Incidentes
[2014 a 2017]

Indicadores:
%/ 17.1Porcentaje de incidentes atendidos con efectividad acorde al SLA definido
O 17.2 Porcentaje de satisfaccidn de usuarios sobre los servicios prestados por La DGT

O 17.3 Porcentaje de cumplimiento de la LOTAIP

18. Incrementar el nimero de herramientas que permitan la automatizacion de procesos MEDIANTE el proyecto de implementacion de herramientas de Software
[2015 a 2017]
Indicadores:

O 18.1 NUmero de herramientas de software implementadas

Coordinacion General Administrativa Financiera >Direcciéon de Recursos Humanos
9. Incrementar el desempefio de los servidores MEDIANTE la ejecucidn eventos de capacitacidn y la realizacién de procesos de evaluacién del desempefio
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 9.7 EFIC: Porcentaje de acciones emprendidas por el Comité de Etica Institucional

%/ 9.8 TH: Porcentaje de servidores pUblicos capacitados de acuerdo al plan de formacidn y capacitacidn institucional (2016)

10. Incrementar la eficiencia institucional MEDIANTE la planificacidn del talento humano
[2014 a 2017]
Indicadores:

O 10.9 Porcentaje de cumplimiento de la inclusidn de personas con discapacidad
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O 10.10 TH: Indice de rotacién de nivel operativo (2016)

@ 10.11 TH: indice de rotacién de nivel directivo (2016)
O 10.12 TH: Porcentaje de personal con contratos ocasionales (2016)

@ 10.13 TH: Porcentaje de personal con nombramiento provisional (2016)

Coordinacion General Juridica >Direccion de Asesoria y Desarrollo Normativo
9. Incrementar el tiempo de respuesta a las propuestas de normativas MEDIANTE la coordinacidn de acciones con areas internas
[2016 a 2017]

Indicadores:
O 9.1 NUmero de dias promedio para la elaboracién de acuerdos y resoluciones
O 9.2 NUmero de dias para la revisién de normativas enviadas por las entidades adscritas y las unidades administrativas

10. Incrementar el seguimiento de la elaboracidn y revisién de Acuerdos y Convenios Interinstitucionales MEDIANTE la revisidn de la documentacidn relacionada a la elaboracidn de acuerdo y convenios interinstitucionales.
[2016 a 2017]

Indicadores:
O 10.1 NUmero de dias para la elaboracidn y revision de convenios y acuerdos interinstitucionales

5. Incrementar la celeridad en la atencidn de trdmites MEDIANTE la implementacidn de procesos estandarizados
[2014 a 2017]
Indicadores:

O 5.3 NUmero de dias promedio en la atencidn de tramites internos
() 5.4 NUmero de dias promedio en la atencién de trémites externos
O 5.5 Encuesta de satisfaccion de usuarios internos y externos

(O 5.7 NUmero de dias promedio en la elaboracién de criterios juridicos

Coordinacion General Juridica >Direccion de Patrocinio y Contratacion
7. Incrementar la eficacia y eficiencia en la gestién de la Direccidn de Patrocinio y Contratacion MEDIANTE la atencidn oportuna de los tramites
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 7.4 NUmero de dias promedio en la elaboracion de Resoluciones
O 7.5 NUmero de dias promedio en la elaboracién de Contratos.

O 7.7 NUmero de dias promedio en la elaboracién de criterios juridicos

8. Incrementar el sequimiento de causas MEDIANTE la presentacién de escritos
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 8.1 Porcentaje de causas institucionales con seguimiento

10. Incrementar la satisfaccion del usuario MEDIANTE la atencidn adecuada de las consultas realizadas
[2014 a 2017]

Indicadores:
%/ 10.2 Porcentaje de satisfaccién usuarios internos y externos de MINTEL

Coordinaciéon General de Planificacion >*Direccion de Informacién, Seguimiento y Evaluacion
28. Incrementar la evaluacion de los resultados de la gestidn institucional del MINTEL MEDIANTE La elaboracién de instrumentos y herramientas de evaluacion.
[2016 a 2017]

Indicadores:

O 28.1 NUmero de reportes ejecutivos de seguimiento presentados a las autoridades del MINTEL
O 28.2 NUmero de informes de resultado y de rendicién de cuentas elaborados

O 28.3 NUmero de instrumentos de seguimiento y evaluacion elaborados

@ 28.4 Porcentaje de ejecucién de Compromisos Presidenciales

26. Incrementar la eficiencia y eficacia en la gestidn de la informacién MEDIANTE la implementacién de mecanismos e instrumentos para el manejo de informacion, fomento a la cultura organizacional y mejora de la composicion de los flujos de informacion
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 26.2 Posicion en el ranking interinstitucional en el cumplimiento de actualizacién de resultados GPR

O 26.3 NUmero de metodologias definidos para manejo de informacién

Coordinacion General de Planificacion >*Direccion de Procesos
12. Incrementar la implementacién de procesos MEDIANTE la aplicacién de metodologias
[2014 a 2017]
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Indicadores:
O 12.4 Talleres de capacitacion interna realizados
O 12.8 Porcentaje de evaluaciones a los procesos realizados en el marco del modelo ecuatoriano de excelencia
O 12.9 Porcentaje de avance en la elaboracién del catilogo de procesos
O 12.10 Porcentaje de informacién de servicios/tramites del sector actualizados

O 12.11 EFIC: Porcentaje de procesos sustantivos priorizados mejorados

Coordinacion General de Planificacion >**Direccion de Proyectos

23. Incrementar el uso de metodologias de gestidn de proyectos MEDIANTE el control, sequimiento, capacitacion y socializacion de los intructivos y formatos que se genere para la formulacidn y gestidn del proyecto
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 23.3 Porcentaje de proyectos que cumplen con la metodologia de gestidn de proyectos

24. Incrementar la eficiencia de la ejecucidn de los proyectos MEDIANTEel seguimiento de metodologia de gestidn de proyectos, la utilizacidn de la herramienta GPR
[2014 a 2017]

Indicadores:

24.2 Porcentaje de ejecucion de planes de riesgos

24.5 Porcentaje de Desviacién Presupuestaria en Proyectos de Inversidn

24.7 Tiempo promedio de respuesta de solicitudes de modificacién o cambio de proyecto
24.8 Porcentaje de proyectos de inversién en riesgo

24.10 Porcentaje de avance en la ejecucidn del Plan de Capacitacién de Gestién de Proyectos

24.11 Porcentaje de herramientas, instructivos, reglamentos para gestién de proyectos implementadas

4000800d<

24.12 Porcentaje de cumplimiento en la ejecucién de proyectos respecto a la programacion planificada

Coordinacion General de Planificacion >Direccion de Asuntos Internacionales
13. Incrementar la transferencia de conocimiento internacional en materia de TIC y Telecomunicaciones MEDIANTE la oferta disponible de cooperacién internacional técnica
[2015 a 2017]

Indicadores:
O 13.1 Porcentaje de socializaciones capacitaciones internacionales

O 13.2 Porcentaje de videoconferencias de intercambio de experiencias internacionales llevadas a cabo con respecto a los requerimientos de las Unidades Técnicas

14. Incrementar la insercién internacional del sector de TIC y Telecomunicaciones MEDIANTE el seguimiento a instrumentos internacionales y la conformacién de Grupos de Trabajo
[2015 a 2017]

Indicadores:
O 14.3 Porcentaje de aportes o propuestas ecuatorianas presentadas en eventos internacionales en las que participen las autoridades y/o funcionarios del Ministerio y/o adscritas.

O 14.4 Porcentaje de cumplimiento de compromisos adquiridos durante las reuniones de sequimiento y evaluacién de instrumentos internacionales con el Ministerio Coordinador de Sectores Estratégicos

Coordinacion General de Planificacion >Direccion de Planificacion e Inversion
22. Incrementar la eficiencia de la planificacién institucional MEDIANTE la implementacion de las guias metodoldgicas vigentes
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 22.3 Porcentaje de elaboracién del Plan Operativo Anual

O 22.5 porcentaje de proyectos de inversidn para prioridad o actualizacion revisados de acuerdo a metodologia de la la SENPLADES
O 22.6 Tiempo promedio de respuesta de solicitudes de modificacidn o cambio de metas o indicadores operativos

23. Incrementar la calidad de los indicadores de los planes sectoriales e institucionales MEDIANTE la aplicacidn de instructivos y directrices emitdas por la Coordinacidén General de Planificacion
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 23.1 Porcentaje de indicadores institucionales actualizados

O 23.2 Porcentaje de indicadores sectoriales actualizados

24. Incrementar la difusidn de politicas y planes sectoriales MEDIANTE la aplicacién de una agenda de comunicacion
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 24.2 NUmero de planes socializados al interior de la institucidn

Conteo Total de Objetivos: 29

Proyectos
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Direccion de Comunicacion Social
1004. MINTEL - Proceso de contenidos y Relaciones Publicas

Indicadores:
1 Porcentaje de avance en la ejecucién del proyecto

Coordinacion General Administrativa Financiera >Direccién de Gestiéon Tecnolégica
1012. MINTEL - Implementacién de un sistema para la creacidn, administracion y gestién de encuestas

Indicadores:

O 1 Porcentaje de avance en la implementacidn de un sistema para la creacién, administracién y gestion de encuestas
1007. "Implementacién del Esquema Gubernamental de Seguridad de la informacién (EGSI)"

Indicadores:

O 1 Porcentaje de Avance en la Implemetacién del Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informacion (EGSI)

Coordinacion General Administrativa Financiera >Direccion de Recursos Humanos
1018. MINTEL - Actualizacion al Procedimiento de Formacidn y Capacitacion

Indicadores:
O 1 Porcentaje de avance en la ejecucién del proyecto
1019. MINTEL - Actualizacidn al procedimiento de planificacion del talento humano
Indicadores:
O 1 Porcentaje de avance en la ejecucidn del proyecto

Coordinacion General de Planificacion >Direccion de Planificacion e Inversion
1004. MINTEL - Coordinacidn de la Elaboracidn del Plan Anual de Inversion

Indicadores:
O 1Porcentaje de avance en la elaboracidn del procedimiento de coordinacidn de la elaboracién dl Plan Anual de Inversién

Coordinacion General de Planificacion >Direccion de Asuntos Internacionales
1006. MINTEL - Proceso para gestion de viajes extemporaneos

Indicadores:
O 1 Porcentaje de avance en la ejecucidn del proyecto
1007. MINTEL - Procedimiento Seguimiento al Cumplimiento de Instrumentos Internacionales
Indicadores:
O 1Porcentaje de avance en la actualizacién del procedimiento

Coordinacion General Juridica >Direccion de Asesoria y Desarrollo Normativo
1005. MINTEL - Elaboracién de propuesta de normativa

Indicadores:
O 1Porcentaje de avance en la elaboracidn y ejecucién del procedimiento del proyecto de elaboracidén de normativa

Coordinacion General Juridica >Direcciéon de Patrocinio y Contratacion
1004. MINTEL - Elaboracién de instrumentos juridicos para la contratacion publica

Indicadores:
O 1 Porcentaje de avance en la elaboracién del Procedimiento Gestién de Contratacién Publica

Coordinacion General de Planificacion >*Direccion de Proyectos
[005. MINTEL - Fortalecimiento de los Consejos Ciudadanos Sectoriales

Indicadores:
O 1 Porcentaje de avance

Coordinacion General de Planificacion >**Direccion de Procesos
1003. Proceso sustantitvo priorizado mejorado

Indicadores:
O 1 Porcentaje de avance en la elaboracidn del Proyecto de mejora de proceso de Supervisidn para entidades adscritas y relacionadas al sector de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacion.

Coordinacion General de Planificacion >**Direccion de Informacion, Seguimiento y Evaluaciéon
1006. Gestidn de informacién del sector

Indicadores:
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1 Porcentaje de avance en la ejecucién del proyecto

Conteo Total de Proyectos: 13

Proceso

Coordinacion General Administrativa Financiera >Direcciéon de Gestion Tecnologica
POO01. Gestidn de asistencia técnica y mantenimiento
P002. Gestidn de Aplicaciones Bases de Datos y Sequridad Informatica

Coordinacion General de Planificacion >Direccion de Planificacion e Inversion
POO05. Actualizacion de proceso de Coordinacion de elaboracién del Plan Anual de Inversiones
P003. Coordinacién de la elaboracidn del Plan Anual de Inversiones

PO04. Elaboracidn del Plan Operativo Anual

Coordinacion General de Planificacion >*Direcciéon de Proyectos
POO01. Modificacién y/o Cambio en los Proyectos

Conteo Total de Proceso: 6

Objetivo:

20. Incrementar y mejorar la penetracion de los servicios TIC en la poblacion.
[2016 a 2017]

Indicadores:

20.2 Penetracién de banda ancha fija sobre hogares
20.3 Penetracién de banda ancha mdvil

20.4 Cobertura poblacional del SMA

20.5 Cobertura poblacional del SMA 4G

20.6 Porcentaje de usuarios con acceso a internet

@®0<10<

20.7 Porcentaje de personas que usan TIC'S

Alineacion Directa

Nivel de alineacién: 1

Subsecretaria de Asuntos Postales y Registro Civil
3. Incrementar la disponibilidad de los servicios publicos de calidad para el Sistema Nacional del Registro Civil, Identificacién y Cedulacién y para el Sector Postal en el Ecuador
[2014 a 2017]

Indicadores:
@ 3.8 Tasa de envios postales por cada 1000 habitantes
O 3.9 NUmero de propuestas sobre normativas o recomendaciones técnicas emitidas para el Sector Postal y Registro Civil

Subsecretaria de Fomento de la Sociedad de la Informacién y Gobierno en Linea
3. Incrementar el uso de las TIC en empresas para el cambio de la matriz productiva en el Ecuador
[2014 a 2017]

Indicadores:
@ 3.6 NUmero de micro empresarios capacitados en TIC basicas
@ 3.7 NUmero de PYMES certificadas en TIC especificos

O 3.8 Servidores seguros por cada millén de habitantes

5. Incrementar la normativa TIC propuesta
[2014 a 2017]

Indicadores:
@ 5.1 Porcentaje de normas en el ambito de las TIC propuestas al INEN para adopcion como norma técnica ecuatoriana (NTE)

Subsecretaria de Inclusion Digital
4. Incrementar el acceso Universal a las TIC y su usabilidad a nivel nacional
[2014 a 2017]
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Indicadores:
(O 4.5 Analfabetismo Digital (15-49 afios)
@ 4.6 Porcentaje de personas que usan TIC'S
O 4.7 Porcentaje de escuelas con acceso a internet

%/ 4.8 NUmero de personas alfabetizadas digitalmente

5. Incrementar las politicas de Inclusién Digital en el Ecuador
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 5.2 NUmero de instrumentos de politica publica propuestos para el acceso universal a las TIC

Subsecretaria de Telecomunicaciones y Tecnologia de la Informaciéon y Comunicaciéon

5. Incrementar el servicio de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacidn, en especial de las Telecomunicaciones, al desarrollo social, econédmico y productivo del pafis
[2014 a 2017]

Indicadores:

%/ 5.7 Penetracién de banda ancha fija sobre hogares
O 5.8 Penetracién de banda ancha mdvil

% 5.9 Cobertura poblacional del SMA

O 5.10 Cobertura poblacional del SMA 4G

@ 5.11 Porcentaje de usuarios con acceso a internet
%/ 5.2 indice de digitalizacién

6. Incrementar eficientemente la infraestructura y equipamiento de las nuevas Tecnologias de la Informacién y Comunicacién considerando la permanente evolucidn tecnoldgica mundial
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 6.5 NUmero de informes relacionados al cumplimiento de las metas empresariales de la CNT E.P.
O 6.6 NUmero de informes relacionados a la evolucidn regional del sector de telecomunicaciones

O 6.7 NUmero de reportes de seguimiento de los resultados de los proyectos de las empresas publicas

Nivel de alineacién: 2 (Directa)

Subsecretaria de Asuntos Postales y Registro Civil >**Direccion de Politicas de Asuntos Postales y Registro Civil

5. Incrementar la aplicacidn de politicas publicas del Sector Postal y del Sistema de Registro Civil, Identificacién y Cedulacién MEDIANTE la generacidn de lineamientos estratégicos y recomendaciones técnicas a partir de los resultados de seguimiento a la gestion de la ARCP
Postal, CDE EP y DIGERCIC

[2016 a 2017]
Indicadores:

@ 5.1 Tasa de envios postales por cada 1000 habitantes
O 5.2 NUmero de propuestas sobre normativas o recomendaciones técnicas emitidas para el Sector Postal

O 5.3 NUmero de propuestas sobre normativas o recomendaciones técnicas emitidas para Registro Civil

Subsecretaria de Fomento de la Sociedad de la Informacion y Gobierno en Linea >**Direccion de Fomento de la Industria y Servicios para la Sociedad de la Informacion
5. Incrementar el fomento de TIC MEDIANTE la emisién de planes, proyectos, politica publica
[2014 a 2017]

Indicadores:

@ 5.10 NUmero de microempresarios capacitados en TIC basicas

O 5.11 Ndmero de estudios relacionados a Sociedad de la Informacidn a través del Observatorio TIC
O 5.12 Porcentaje de avance de la elaboracién del Plan de Sociedad de la Informacién

O 5.13 NUmero de socializaciones realizadas

6. Incrementar el fomento de la industria TIC MEDIANTE el analisis, evaluacién y difusidn de informacién del sector TIC
[2014 a 2017]

Indicadores:

@ 6.10 Numero de PYMES certificadas en TIC especificos

O 6.11 NUmero de Estudios sobre TIC e industria a través del Observatorio TIC
O 6.12 NUmero de socializaciones realizadas

O 6.13 Servidores seguros por cada milldn de habitantes

Subsecretaria de Fomento de la Sociedad de la Informaciéon y Gobierno en Linea >**Direccion de Infraestructura Gubernamental y Normativa Técnica
5. Incrementar la normativa en el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacién MEDIANTE la coordinacién en la formulacién de normativa técnica de estandarizacién y politicas publicas
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[2014 a 2017]
Indicadores:
@ 5.1 Porcentaje de normas en el ambito de las TIC propuestas al INEN para adopcion como norma técnica ecuatoriana (NTE)

7. Incrementar el sequimiento y control de los proyectos de la DINARDAP, MEDIANTE la implementacién de instructivos, guias y lineamientos.
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 7.1 NUmero de Informes de seguimiento

Subsecretaria de Inclusion Digital >**Direccion de Acceso Universal
3. Incrementar el acceso de la ciudadania a las TIC MEDIANTE la implementacidn y ejecucién de planes, programas y proyectos para el acceso universal a las TIC
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 3.6 NUmero de instrumentos de politica publica propuestos para el acceso universal a las TIC
O 3.7 Porcentaje de escuelas con acceso a internet

O 3.8 NUmero de planes, proyectos, consultorias y/o estudios formulados para fomentar el acceso universal a las TIC.

Subsecretaria de Inclusion Digital >Direccion de Alistamiento Digital
9. Incrementar el conocimiento de la ciudadania en el uso eficiente de las TIC MEDIANTE la ejecucidn de planes, Programas y Proyectos de Alistamiento Digital
[2016 a 2017]

Indicadores:
@ 9.1 Porcentaje de personas que usan TIC'S

8. Reducir el Analfabetismo Digital MEDIANTE Lla implementacion de Planes, Programas y Proyectos de Alistamiento Digital
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 8.3 Analfabetismo Digital (15-49 afios)

%/ 8.4 NUmero de Beneficiarios del sector productivo capacitados en Infocentros en un determinado tiempo
%/ 8.5 Numero de personas alfabetizadas digitalmente

Subsecretaria de Telecomunicaciones y Tecnologia de la Informacién y Comunicacién >**Direccién de Politicas de Empresas de Telecomunicaciones y Tecnologia de la Informacién y Comunicacién
5. Incrementar el acceso a las telecomunicaciones y tecnologias de informacién y comunicacion en el Ecuador con especial atencion a la poblacion vulnerable MEDIANTE la generacion y adopcién de politicas.
[2014 a 2017]

Indicadores:

@ 5.43 Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de proyectos de inversién de TIC

O 5.44 NUmero de Propuestas de reglamentos relacionados con telecomunicaciones y TIC
%/ 5.45 Penetracién de banda ancha fija sobre hogares

O 5.46 Penetracion de banda ancha maévil

%/ 5.47 Cobertura poblacional del SMA

O 5.48 Cobertura poblacional del SMA 4G

@ 5.49 Porcentaje de usuarios con acceso a internet

%/ 5.50 indice de Digitalizacién

Subsecretaria de Telecomunicaciones y Tecnologia de la Informaciéon y Comunicacion >*Direccion de Supervision y Evaluacion de Empresas de Telecomunicaciones

2. Incrementar los insumos para la toma de decisiones de las autoridades del MINTEL MEDIANTE la generacién de mecanismos e instrumentos de supervisidn aplicados a las actividades ejecutadas por las empresas publicas de telecomunicaciones
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 2.2 NUmero de informes relacionados al cumplimiento de las metas empresariales de la CNT E.P.

3. Incrementar los mecanismos de valoracidn de los resultados de planes, programas y proyectos de las empresas de telecomunicaciones o adscritas y relacionadas MEDIANTE la generacién de instrumentos de evaluacién adecuados
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 3.7 Numero de informes relacionados a la evolucion regional del sector de telecomunicaciones

O 3.8 NUmero de reportes de seguimiento de los resultados de los proyectos de las empresas publicas
O 3.9 NUmero de informes relacionados a la evolucidn de CNT E.P. en relacién al mercado nacional

4. Incrementar la efectividad en la entrega de la informacion requerida por las unidades operativas del MINTEL MEDIANTE la generacidn de mecanismos e instrumentos que optimicen el tiempo de recopilacién de datos y que maximicen la calidad de la informacion
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 4.2 Porcentaje de compromisos SIGOB correspondientes a Gabinetes Itinerantes y Territoriales que han sido atendidos y cerrados
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O 4.6 Porcentaje de solicitudes de informacién gestionadas a través de ARCOTEL

Nivel de alineacién: 2 (Directa)

Subsecretaria de Asuntos Postales y Registro Civil >*Direccion de Politicas de Asuntos Postales y Registro Civil

5. Incrementar la aplicacidn de politicas publicas del Sector Postal y del Sistema de Registro Civil, Identificacién y Cedulacién MEDIANTE la generacidn de lineamientos estratégicos y recomendaciones técnicas a partir de los resultados de seguimiento a la gestion de la ARCP
Postal, CDE EP y DIGERCIC

[2016 a 2017]

Indicadores:

@ 5.1 Tasa de envios postales por cada 1000 habitantes

O 5.2 NUmero de propuestas sobre normativas o recomendaciones técnicas emitidas para el Sector Postal
O 5.3 NUmero de propuestas sobre normativas o recomendaciones técnicas emitidas para Registro Civil

Subsecretaria de Fomento de la Sociedad de la Informacion y Gobierno en Linea >**Direccion de Fomento de la Industria y Servicios para la Sociedad de la Informacion
5. Incrementar el fomento de TIC MEDIANTE la emisién de planes, proyectos, politica publica
[2014 a 2017]

Indicadores:

@ 5.10 NUmero de microempresarios capacitados en TIC basicas

O 5.11 NUmero de estudios relacionados a Sociedad de la Informacién a través del Observatorio TIC
O 5.12 Porcentaje de avance de la elaboracién del Plan de Sociedad de la Informacién

O 5.13 NUmero de socializaciones realizadas

6. Incrementar el fomento de la industria TIC MEDIANTE el analisis, evaluacién y difusidn de informacién del sector TIC
[2014 a 2017]

Indicadores:

@ 6.10 Numero de PYMES certificadas en TIC especificos

O 6.11 NUmero de Estudios sobre TIC e industria a través del Observatorio TIC
O 6.12 NUmero de socializaciones realizadas

O 6.13 Servidores seguros por cada milldn de habitantes

Subsecretaria de Fomento de la Sociedad de la Informacion y Gobierno en Linea >**Direccion de Infraestructura Gubernamental y Normativa Técnica
5. Incrementar la normativa en el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacién MEDIANTE la coordinacién en la formulacién de normativa técnica de estandarizacidn y politicas publicas
[2014 a 2017]

Indicadores:

@ 5.1 Porcentaje de normas en el dmbito de las TIC propuestas al INEN para adopcién como norma técnica ecuatoriana (NTE)

7. Incrementar el seguimiento y control de los proyectos de la DINARDAP, MEDIANTE la implementacidn de instructivos, guias y lineamientos.
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 7.1 NUmero de Informes de seguimiento

Subsecretaria de Inclusion Digital >**Direccion de Acceso Universal
3. Incrementar el acceso de la ciudadania a las TIC MEDIANTE la implementacidn y ejecucién de planes, programas y proyectos para el acceso universal a las TIC
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 3.6 NUmero de instrumentos de politica publica propuestos para el acceso universal a las TIC

O 3.7 Porcentaje de escuelas con acceso a internet

O 3.8 NUmero de planes, proyectos, consultorias y/o estudios formulados para fomentar el acceso universal a las TIC.

Subsecretaria de Inclusién Digital >Direcciéon de Alistamiento Digital
9. Incrementar el conocimiento de la ciudadania en el uso eficiente de las TIC MEDIANTE la ejecucion de planes, Programas y Proyectos de Alistamiento Digital
[2016 a 2017]

Indicadores:

@ 9.1 Porcentaje de personas que usan TIC'S

8. Reducir el Analfabetismo Digital MEDIANTE la implementacion de Planes, Programas y Proyectos de Alistamiento Digital
[2014 a 2017]
Indicadores:

(O 83 Analfabetismo Digital (15-49 afios)
%/ 8.4 NUmero de Beneficiarios del sector productivo capacitados en Infocentros en un determinado tiempo

http://gpr.administracionpublica.gob.ec/gpr_ecuador/n1 20/30



21/3/2017 Arbol de Alineacion Tabular
Y 85 NUmero de personas alfabetizadas digitalmente

Subsecretaria de Telecomunicaciones y Tecnologia de la Informaciéon y Comunicaciéon >*Direccion de Politicas de Empresas de Telecomunicaciones y Tecnologia de la Informacion y Comunicacion
5. Incrementar el acceso a las telecomunicaciones y tecnologias de informacién y comunicacién en el Ecuador con especial atencidn a la poblacion vulnerable MEDIANTE la generacidn y adopcién de politicas.
[2014 a 2017]

Indicadores:

@ 5.43 Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de proyectos de inversién de TIC

O 5.44 NUmero de Propuestas de reglamentos relacionados con telecomunicaciones y TIC
%/ 5.45 Penetracidn de banda ancha fija sobre hogares

O 5.46 Penetracion de banda ancha maévil

%/ 5.47 Cobertura poblacional del SMA

O 5.48 Cobertura poblacional del SMA 4G

@ 5.49 Porcentaje de usuarios con acceso a internet

%/ 5.50 Indice de Digitalizacién

Subsecretaria de Telecomunicaciones y Tecnologia de la Informaciéon y Comunicacion >*Direccion de Supervision y Evaluacion de Empresas de Telecomunicaciones

2. Incrementar los insumos para la toma de decisiones de las autoridades del MINTEL MEDIANTE la generacién de mecanismos e instrumentos de supervision aplicados a las actividades ejecutadas por las empresas publicas de telecomunicaciones
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 2.2 NUmero de informes relacionados al cumplimiento de las metas empresariales de la CNT E.P.

3. Incrementar los mecanismos de valoracion de los resultados de planes, programas y proyectos de las empresas de telecomunicaciones o adscritas y relacionadas MEDIANTE la generacidn de instrumentos de evaluacién adecuados
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 3.7 Ndmero de informes relacionados a la evolucién regional del sector de telecomunicaciones

O 3.8 NUmero de reportes de seguimiento de los resultados de los proyectos de las empresas publicas
O 3.9 NUmero de informes relacionados a la evolucidn de CNT E.P. en relacion al mercado nacional

4. Incrementar la efectividad en la entrega de la informacion requerida por las unidades operativas del MINTEL MEDIANTE la generacidn de mecanismos e instrumentos que optimicen el tiempo de recopilacién de datos y que maximicen la calidad de la informacion
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 4.2 Porcentaje de compromisos SIGOB correspondientes a Gabinetes Itinerantes y Territoriales que han sido atendidos y cerrados
O 4.6 Porcentaje de solicitudes de informacién gestionadas a través de ARCOTEL

Conteo Total de Objetivos: 19

Proyectos

Subsecretaria de Inclusién Digital >Direcciéon de Alistamiento Digital
1005. MINTEL - Potenciar el uso de infocentros

Indicadores:

1 Porcentaje de avance en la ejecucién del proyecto
KOO7. MINTEL Programa de Fomento para el Alistamiento Digital.

Indicadores:

@ 16 NUmero de contenidos digitales implementados

Subsecretaria de Fomento de la Sociedad de la Informaciéon y Gobierno en Linea >**Direccion de Fomento de la Industria y Servicios para la Sociedad de la Informacién
1003. MINTEL - Capacitar microempresarios en TIC empresariales basicas

Indicadores:
1 Porcentaje de avance en la ejecucién del proyecto
1004. MINTEL - Capacitar PyMEs en uso de TIC en su sector
Indicadores:
1 Porcentaje de avance en la ejecucidn del proyecto
[005. MINTEL - Mejorar los servicios de gobierno electrénico
Indicadores:
1 Porcentaje de avance en la ejecucién del proyecto
1006. MINTEL - Potenciar el desempefio de los procesos digitalizados en sectores pUblicos de alto impacto social
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Indicadores:
1 Porcentaje de avance en la ejecucién del proyecto

K0O04. MINTEL - FORTALECIMIENTO DE SERVICIOS INCLUSIVOS Y REDES DE APOYO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN ECUADOR
Indicadores:

O 1 NUmero de asesorias de accesibilidad brindadas sobre tecnologias de la informacién y Comunicacion
KO0O03. MINTEL- Programa Nacional de Gobierno Digital
Indicadores:

O 26 Porcentaje de avance del Proyecto Programa Nacional de Gobierno Digital

KOO1. MINTEL-Expansién del Programa de Telemedicina a Nivel Nacional
Indicadores:

O 3 NUmero de unidades de salud que prestan servicios médicos a distancia - Telemedicina 2

Subsecretaria de Fomento de la Sociedad de la Informacion y Gobierno en Linea >**Direccion de Infraestructura Gubernamental y Normativa Técnica
1006. MINTEL - Elaboracidén del Plan de Normativa TIC

Indicadores:
O 1Porcentaje de avance del plan de normativa TIC

1007. MINTEL - Plan de Seguimiento DINARDAP
Indicadores:

1 Porcentaje de avance en la ejecucidn del proyecto

Subsecretaria de Inclusion Digital >**Direccion de Acceso Universal
1005. MINTEL- Asegurar la conectividad e infraestructura en escuelas

Indicadores:
1 Porcentaje de avance en la ejecucidn del proyecto

K0O07. MINTEL - DOTACION DE CONECTIVIDAD Y EQUIPAMIENTO PARA ESCUELAS FISCALES Y ORGANISMOS DE DESARROLLO SOCIAL A NIVEL NACIONAL
Indicadores:

18 NUmero acumulado de sitios con instalaciones de conectividad
19 NUmero de beneficiarios con conectividad

21 NUmero de beneficiarios con equipamiento

22 NUmero de laboratorios implementados

23 NUmero de laboratorios conectados

24 NUmero de contratos/convenios cerrados

25 Porcentaje de avance de proyecto

OO0®OO0000O

27 NUmeros de Fiscalizaciones en equipamiento y conectividad
K004. MINTEL - AMPLIACION DE LA RED INFOCENTROS

Indicadores:

O 1 Porcentaje de avance de proyecto

@ 3 NUmero de personas alfabetizadas digitalmente

%/ 4 Numero de personas que visitan Infocentros

% 5Numero de Infocentros operativos

K005. MINTEL - ADMINISTRACION MONITOREQ Y REPORTES DE IMPLEMENTACION TECNOLOGICA
Indicadores:
= 1Porcentaje de Avance en la implementacion del Centro de Monitoreo (NOC)
— 2 NUmero de sitios fiscalizados
— 3 NUmero de Instituciones Educativas e Infocentros monitoreados
KOO6. MINTEL - LABORATORIOS TIC Y CONECTIVIDAD EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS FISCALES A NIVEL NACIONAL
Indicadores:
— 4 NUmero de instituciones educativas verificadas previo a la implementacién

Subsecretaria de Asuntos Postales y Registro Civil >*Direccion de Politicas de Asuntos Postales y Registro Civil
1006. MINTEL - Apoyo y acompaiamiento al Sector Postal y Registro Civil en la elaboracidn e implementacidn de politicas, estrategias y planes

Indicadores:
O 2 Porcentaje de cumplimiento del Proyecto 1006

1007. MINTEL.- Formulacién de la Politica Pdblica del Sistema de Registro Civil, Identificacion y Cedulacién: Fase Il
Indicadores:

http://gpr.administracionpublica.gob.ec/gpr_ecuador/n1 22/30



21/3/2017 Arbol de Alineacion Tabular
O 1 Porcentaje de cumplimiento de la Il fase del Proyecto
1001. MINTEL - Politica PUblica para el Sistema Nacional de Registro Civil, Identificacién y Cedulacion
Indicadores:
O 2 Porcentaje de avance en la formulacidn de politica publica 2014

Subsecretaria de Telecomunicaciones y Tecnologia de la Informacién y Comunicaciéon >**Direccion de Supervision y Evaluacion de Empresas de Telecomunicaciones
1005. MINTEL - Generar regulacidn para promover y proteger la competencia de Ultima milla

Subsecretaria de Telecomunicaciones y Tecnologia de la Informaciéon y Comunicacion >*Direccion de Politicas de Empresas de Telecomunicaciones y Tecnologia de la Informacion y Comunicacion
1010. MINTEL - Fomentar despliegue de infraestructura movil

Indicadores:
1 Porcentaje de avance en la ejecucidn del proyecto

[011. MINTEL Desreqular la importacion de teléfonos celulares y reducir la carga impositiva a computadores personales de bajo costo
Indicadores:

1 Porcentaje de avance en la ejecucidn del proyecto

1012. MINTEL - Promover la competencia en el mercado de comunicaciones maéviles
Indicadores:

1 Porcentaje de avance en la ejecucidn del proyecto

1013. MINTEL - Generar regulacidn para promover y proteger la competencia de Ultima milla
Indicadores:

1 Porcentaje de avance en la ejecucién del proyecto

K002. MINTEL - PROGRAMA NACIONAL DE DESARROLLO DE LA BANDA ANCHA
Indicadores:

O 4 NUmero de abonados de Internet banda ancha mévil

O 5 NUmero de abonados de Internet banda ancha fija

@ 6 Porcentaje de MiPYMES conectadas a Banda Ancha

%/ 7 Porcentaje de hogares ecuatorianos con acceso a Internet banda ancha

O 8 Porcentaje de hogares ecuatorianos del Quintil 1 con acceso a Internet banda ancha

O 9 Porcentaje de hogares ecuatorianos del Quintil 2 con acceso a Internet banda ancha
KOO1. MINTEL Programa de Fomento de los Servicios de Radiodifusion y Televisidn
Indicadores:
— 1 Porcentaje de personas con acceso al servicio de television digital a nivel nacional
— 2 Hogares beneficiarios de decodificadores (STB)
— 3 NUmero de documentos regulatorios o de politicas generados para TDT
1006. MINTEL-Camparias de reciclaje de residuos electrénicos y recoleccion de pilas y baterias en desuso
Indicadores:
O 3 NUmero de anforas entregadas para la recoleccion de residuos electrénicos al MAE

O 4 NUmero de recolectores entregados al MAE

Conteo Total de Proyectos: 27

Proceso

Conteo Total de Proceso: O

Objetivo:

21. Incrementar el desarrrollo de la sociedad de la informacion y el conocimiento
[2016 a 2017]

Indicadores:

O 21.1 Analfabetismo Digital (15-49 afios)

@ 21.3 NUmero de PYMES certificadas en TIC especificos
O 21.4 Servidores seguros por cada milldn de habitantes

O 21.5 Porcentaje de escuelas con acceso a internet
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@ 21.6 Tasa de envios postales por cada 1000 habitantes

%/ 217 indice de digitalizacién

@ 21.8 NUmero de micro empresarios capacitados en TIC basicas

Alineacion Directa

Nivel de alineacién: 1

Subsecretaria de Asuntos Postales y Registro Civil
3. Incrementar la disponibilidad de los servicios publicos de calidad para el Sistema Nacional del Registro Civil, Identificacidon y Cedulacién y para el Sector Postal en el Ecuador
[2014 a 2017]

Indicadores:
@ 3.8 Tasa de envios postales por cada 1000 habitantes
O 3.9 NUmero de propuestas sobre normativas o recomendaciones técnicas emitidas para el Sector Postal y Registro Civil

4. Incrementar la supervisién y evaluacion de politicas publicas y gestion del Sistema Nacional del Registro Civil, Identificacion y Cedulacidn, y al Servicio Postal
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 4.4 NUimero de planes de seguimiento a la DIGERCIC, CDE EP, ARCP.

Subsecretaria de Fomento de la Sociedad de la Informaciéon y Gobierno en Linea
3. Incrementar el uso de las TIC en empresas para el cambio de la matriz productiva en el Ecuador
[2014 a 2017]

Indicadores:
@ 3.6 NUmero de micro empresarios capacitados en TIC basicas
@ 3.7 NUmero de PYMES certificadas en TIC especificos

O 3.8 Servidores seguros por cada millén de habitantes

5. Incrementar la normativa TIC propuesta
[2014 a 2017]

Indicadores:
@ 5.1 Porcentaje de normas en el dmbito de las TIC propuestas al INEN para adopcién como norma técnica ecuatoriana (NTE)

Subsecretaria de Inclusién Digital
4. Incrementar el acceso Universal a las TIC y su usabilidad a nivel nacional
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 4.5 Analfabetismo Digital (15-49 afios)

@ 4.6 Porcentaje de personas que usan TIC'S

O 4.7 Porcentaje de escuelas con acceso a internet

%/ 4.8 NUmero de personas alfabetizadas digitalmente

5. Incrementar las politicas de Inclusion Digital en el Ecuador
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 5.2 NUmero de instrumentos de politica publica propuestos para el acceso universal a las TIC

Subsecretaria de Telecomunicaciones y Tecnologia de la Informaciéon y Comunicaciéon
5. Incrementar el servicio de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, en especial de las Telecomunicaciones, al desarrollo social, econédmico y productivo del pais
[2014 a 2017]

Indicadores:

%/ 5.7 Penetracién de banda ancha fija sobre hogares
(O 5.8 Penetracién de banda ancha mévil

%/ 5.9 Cobertura poblacional del SMA

O 5.10 Cobertura poblacional del SMA 4G

@ 5.11 Porcentaje de usuarios con acceso a internet
%/ 5.2 Indice de digitalizacién

Nivel de alineacién: 2 (Directa)
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Subsecretaria de Asuntos Postales y Registro Civil >**Direcciéon de Politicas de Asuntos Postales y Registro Civil

5. Incrementar la aplicacién de politicas publicas del Sector Postal y del Sistema de Registro Civil, Identificacion y Cedulacién MEDIANTE la generacidn de lineamientos estratégicos y recomendaciones técnicas a partir de los resultados de seguimiento a la gestidn de la ARCP
Postal, CDE EP y DIGERCIC

[2016 a 2017]

Indicadores:
@ 5.1 Tasa de envios postales por cada 1000 habitantes
O 5.2 NUmero de propuestas sobre normativas o recomendaciones técnicas emitidas para el Sector Postal

O 5.3 NUmero de propuestas sobre normativas o recomendaciones técnicas emitidas para Registro Civil

Subsecretaria de Asuntos Postales y Registro Civil >**Direccion de Supervision y Evaluacion de Empresas Postales y Registro Civil
3. Incrementar el control y seqguimiento de la gestidn de la Direccidén General de Registro Civil, Identificacion y Cedulacién, Agencia Nacional Postal y Correos del Ecuador MEDIANTE La implementacidn y aplicacién de procedimientos internos
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 3.11 Ndmero de reportes situacionales de CDE EP, ARCP, DIGERCIC para la toma de decisiones de las autoridades.

O 3.12 NUmero de informes de supervision in situ del avance de la modernizacién del Registro Civil, Correos del Ecuador y Agencia de Regulacion y Control Postal
O 3.13 NUmero de planes de seguimiento a la DIGERCIC, CDE EP, ARCP.

Subsecretaria de Fomento de la Sociedad de la Informacion y Gobierno en Linea >**Direccion de Fomento de la Industria y Servicios para la Sociedad de la Informacién
5. Incrementar el fomento de TIC MEDIANTE la emisién de planes, proyectos, politica publica
[2014 a 2017]

Indicadores:

@ 5.10 NUmero de microempresarios capacitados en TIC basicas

O 5.11 NUdmero de estudios relacionados a Sociedad de la Informacidn a través del Observatorio TIC
O 5.12 Porcentaje de avance de la elaboracién del Plan de Sociedad de la Informacion

O 5.13 NUmero de socializaciones realizadas

6. Incrementar el fomento de la industria TIC MEDIANTE el analisis, evaluacién y difusidn de informacién del sector TIC
[2014 a 2017]

Indicadores:

@ 6.10 Numero de PYMES certificadas en TIC especificos

O 6.11 NUmero de Estudios sobre TIC e industria a través del Observatorio TIC
O 6.12 NUmero de socializaciones realizadas

O 6.13 Servidores seguros por cada milldn de habitantes

Subsecretaria de Fomento de la Sociedad de la Informaciéon y Gobierno en Linea >**Direccion de Infraestructura Gubernamental y Normativa Técnica
5. Incrementar la normativa en el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacién MEDIANTE la coordinacién en la formulacién de normativa técnica de estandarizacidn y politicas publicas
[2014 a 2017]

Indicadores:
@ 5.1 Porcentaje de normas en el ambito de las TIC propuestas al INEN para adopcién como norma técnica ecuatoriana (NTE)

7. Incrementar el sequimiento y control de los proyectos de la DINARDAP, MEDIANTE la implementacién de instructivos, guias y lineamientos.
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 7.1 NUmero de Informes de seguimiento

Subsecretaria de Inclusion Digital >**Direccion de Acceso Universal
3. Incrementar el acceso de la ciudadania a las TIC MEDIANTE la implementacién y ejecucién de planes, programas y proyectos para el acceso universal a las TIC
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 3.6 NUmero de instrumentos de politica publica propuestos para el acceso universal a las TIC
O 3.7 Porcentaje de escuelas con acceso a internet

O 3.8 NUmero de planes, proyectos, consultorias y/o estudios formulados para fomentar el acceso universal a las TIC.

Subsecretaria de Inclusién Digital >Direcciéon de Alistamiento Digital
9. Incrementar el conocimiento de la ciudadania en el uso eficiente de las TIC MEDIANTE la ejecucidn de planes, Programas y Proyectos de Alistamiento Digital
[2016 a 2017]

Indicadores:
@ 9.1 Porcentaje de personas que usan TIC'S
8. Reducir el Analfabetismo Digital MEDIANTE la implementacion de Planes, Programas y Proyectos de Alistamiento Digital
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[2014 a 2017]
Indicadores:

O 8.3 Analfabetismo Digital (15-49 afos)
%/ 8.4 NUmero de Beneficiarios del sector productivo capacitados en Infocentros en un determinado tiempo
%/ 8.5 Numero de personas alfabetizadas digitalmente

Subsecretaria de Telecomunicaciones y Tecnhologia de la Informacion y Comunicacion >**Direccion de Politicas de Empresas de Telecomunicaciones y Tecnologia de la Informaciéon y Comunicacion
5. Incrementar el acceso a las telecomunicaciones y tecnologias de informacién y comunicacién en el Ecuador con especial atencidn a la poblacion vulnerable MEDIANTE la generacidn y adopcién de politicas.
[2014 a 2017]

Indicadores:

@ 5.43 Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de proyectos de inversién de TIC

O 5.44 NUmero de Propuestas de reglamentos relacionados con telecomunicaciones y TIC
%/ 5.45 Penetracién de banda ancha fija sobre hogares

(O 5.46 Penetracion de banda ancha mévil

%/ 5.47 Cobertura poblacional del SMA

O 5.48 Cobertura poblacional del SMA 4G

@ 5.49 Porcentaje de usuarios con acceso a internet

%/ 5.50 indice de Digitalizacién

Subsecretaria de Telecomunicaciones y Tecnologia de la Informaciéon y Comunicaciéon >*Direccion de Supervision y Evaluacion de Empresas de Telecomunicaciones

2. Incrementar los insumos para la toma de decisiones de las autoridades del MINTEL MEDIANTE la generacién de mecanismos e instrumentos de supervisidn aplicados a las actividades ejecutadas por las empresas publicas de telecomunicaciones
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 2.2 NUmero de informes relacionados al cumplimiento de las metas empresariales de la CNT E.P.

3. Incrementar los mecanismos de valoracion de los resultados de planes, programas y proyectos de las empresas de telecomunicaciones o adscritas y relacionadas MEDIANTE la generacion de instrumentos de evaluacion adecuados
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 3.7 NUmero de informes relacionados a la evolucién regional del sector de telecomunicaciones

O 3.8 NUmero de reportes de seguimiento de los resultados de los proyectos de las empresas publicas
O 3.9 NUmero de informes relacionados a la evolucidn de CNT E.P. en relacién al mercado nacional

4. Incrementar la efectividad en la entrega de la informacidn requerida por las unidades operativas del MINTEL MEDIANTE la generacién de mecanismos e instrumentos que optimicen el tiempo de recopilacién de datos y que maximicen la calidad de la informacion
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 4.2 Porcentaje de compromisos SIGOB correspondientes a Gabinetes Itinerantes y Territoriales que han sido atendidos y cerrados
O 4.6 Porcentaje de solicitudes de informacién gestionadas a través de ARCOTEL

Nivel de alineacién: 2 (Directa)

Subsecretaria de Asuntos Postales y Registro Civil >**Direcciéon de Politicas de Asuntos Postales y Registro Civil

5. Incrementar la aplicacidn de politicas publicas del Sector Postal y del Sistema de Registro Civil, Identificacién y Cedulacion MEDIANTE la generacidn de lineamientos estratégicos y recomendaciones técnicas a partir de los resultados de seguimiento a la gestion de la ARCP
Postal, CDE EP y DIGERCIC

[2016 a 2017]
Indicadores:

@ 5.1 Tasa de envios postales por cada 1000 habitantes
O 5.2 NUmero de propuestas sobre normativas o recomendaciones técnicas emitidas para el Sector Postal
O 5.3 NUmero de propuestas sobre normativas o recomendaciones técnicas emitidas para Registro Civil

Subsecretaria de Asuntos Postales y Registro Civil >**Direccién de Supervisiéon y Evaluacion de Empresas Postales y Registro Civil

3. Incrementar el control y seqguimiento de la gestidn de la Direccidon General de Registro Civil, Identificacion y Cedulacidn, Agencia Nacional Postal y Correos del Ecuador MEDIANTE La implementacion y aplicacion de procedimientos internos
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 3.11 NUmero de reportes situacionales de CDE EP, ARCP, DIGERCIC para la toma de decisiones de las autoridades.

O 3.12 NUmero de informes de supervisidn in situ del avance de la modernizacién del Registro Civil, Correos del Ecuador y Agencia de Regulacion y Control Postal
O 3.13 NUmero de planes de seguimiento a la DIGERCIC, CDE EP, ARCP.

Subsecretaria de Fomento de la Sociedad de la Informaciéon y Gobierno en Linea >*Direccion de Fomento de la Industria y Servicios para la Sociedad de la Informacién
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5. Incrementar el fomento de TIC MEDIANTE la emisién de planes, proyectos, politica publica
[2014 a 2017]

Indicadores:

@ 5.10 NUmero de microempresarios capacitados en TIC basicas

O 5.11 NUmero de estudios relacionados a Sociedad de la Informacidn a través del Observatorio TIC
O 5.12 Porcentaje de avance de la elaboracién del Plan de Sociedad de la Informacién

O 5.13 NUmero de socializaciones realizadas

6. Incrementar el fomento de la industria TIC MEDIANTE el analisis, evaluacion y difusion de informacién del sector TIC
[2014 a 2017]

Indicadores:

@ 6.10 Ndmero de PYMES certificadas en TIC especificos

O 6.11 NUmero de Estudios sobre TIC e industria a través del Observatorio TIC
O 6.12 NUmero de socializaciones realizadas

O 6.13 Servidores seguros por cada millén de habitantes

Subsecretaria de Fomento de la Sociedad de la Informacién y Gobierno en Linea >**Direccion de Infraestructura Gubernamental y Normativa Técnica

5. Incrementar la normativa en el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacién MEDIANTE la coordinacién en la formulacién de normativa técnica de estandarizacion y politicas publicas
[2014 a 2017]

Indicadores:
@ 5.1 Porcentaje de normas en el dmbito de las TIC propuestas al INEN para adopcién como norma técnica ecuatoriana (NTE)

7. Incrementar el seguimiento y control de los proyectos de la DINARDAP, MEDIANTE la implementacidn de instructivos, guias y lineamientos.
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 7.1 Ndmero de Informes de seguimiento

Subsecretaria de Inclusion Digital >**Direccion de Acceso Universal

3. Incrementar el acceso de la ciudadania a las TIC MEDIANTE la implementacidn y ejecucién de planes, programas y proyectos para el acceso universal a las TIC
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 3.6 NUumero de instrumentos de politica publica propuestos para el acceso universal a las TIC
O 3.7 Porcentaje de escuelas con acceso a internet

O 3.8 NUmero de planes, proyectos, consultorias y/o estudios formulados para fomentar el acceso universal a las TIC.

Subsecretaria de Inclusion Digital >Direccion de Alistamiento Digital
9. Incrementar el conocimiento de la ciudadania en el uso eficiente de las TIC MEDIANTE la ejecucidn de planes, Programas y Proyectos de Alistamiento Digital
[2016 a 2017]

Indicadores:
@ 9.1 Porcentaje de personas que usan TIC'S

8. Reducir el Analfabetismo Digital MEDIANTE la implementacion de Planes, Programas y Proyectos de Alistamiento Digital
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 8.3 Analfabetismo Digital (15-49 afios)

%/ 8.4 NUmero de Beneficiarios del sector productivo capacitados en Infocentros en un determinado tiempo
%/ 8.5 Numero de personas alfabetizadas digitalmente

Subsecretaria de Telecomunicaciones y Tecnologia de la Informaciéon y Comunicaciéon >*Direccion de Politicas de Empresas de Telecomunicaciones y Tecnologia de la Informacion y Comunicacion
5. Incrementar el acceso a las telecomunicaciones y tecnologias de informacién y comunicacién en el Ecuador con especial atencidn a la poblacion vulnerable MEDIANTE la generacidn y adopcién de politicas.
[2014 a 2017]

Indicadores:

@ 5.43 Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de proyectos de inversién de TIC

O 5.44 NUmero de Propuestas de reglamentos relacionados con telecomunicaciones y TIC
%/ 5.45 Penetracidn de banda ancha fija sobre hogares

O 5.46 Penetracion de banda ancha maévil

%/ 5.47 Cobertura poblacional del SMA

O 5.48 Cobertura poblacional del SMA 4G

@ 5.49 Porcentaje de usuarios con acceso a internet
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Y/ 550 indice de Digitalizacién

Subsecretaria de Telecomunicaciones y Tecnologia de la Informacién y Comunicaciéon >**Direccion de Supervision y Evaluacion de Empresas de Telecomunicaciones
2. Incrementar los insumos para la toma de decisiones de las autoridades del MINTEL MEDIANTE la generacién de mecanismos e instrumentos de supervisidn aplicados a las actividades ejecutadas por las empresas publicas de telecomunicaciones
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 2.2 NUmero de informes relacionados al cumplimiento de las metas empresariales de la CNT E.P.

3. Incrementar los mecanismos de valoracion de los resultados de planes, programas y proyectos de las empresas de telecomunicaciones o adscritas y relacionadas MEDIANTE la generacion de instrumentos de evaluacidon adecuados
[2014 a 2017]

Indicadores:

O 3.7 NUmero de informes relacionados a la evolucién regional del sector de telecomunicaciones

O 3.8 NUmero de reportes de seguimiento de los resultados de los proyectos de las empresas publicas
O 3.9 NUmero de informes relacionados a la evolucidn de CNT E.P. en relacién al mercado nacional

4. Incrementar la efectividad en la entrega de la informacion requerida por las unidades operativas del MINTEL MEDIANTE la generacidn de mecanismos e instrumentos que optimicen el tiempo de recopilacién de datos y que maximicen la calidad de la informacion
[2014 a 2017]

Indicadores:
O 4.2 Porcentaje de compromisos SIGOB correspondientes a Gabinetes Itinerantes y Territoriales que han sido atendidos y cerrados
O 4.6 Porcentaje de solicitudes de informacién gestionadas a través de ARCOTEL

Conteo Total de Objetivos: 20

Proyectos

Subsecretaria de Inclusion Digital >Direccion de Alistamiento Digital
1005. MINTEL - Potenciar el uso de infocentros

Indicadores:

1 Porcentaje de avance en la ejecucidn del proyecto
KOO7. MINTEL Programa de Fomento para el Alistamiento Digital.

Indicadores:

@ 16 NUmero de contenidos digitales implementados

Subsecretaria de Fomento de la Sociedad de la Informacién y Gobierno en Linea >**Direccién de Fomento de la Industria y Servicios para la Sociedad de la Informacion
1003. MINTEL - Capacitar microempresarios en TIC empresariales basicas

Indicadores:

1 Porcentaje de avance en la ejecucidn del proyecto
[004. MINTEL - Capacitar PyMEs en uso de TIC en su sector

Indicadores:

1 Porcentaje de avance en la ejecucidn del proyecto

1005. MINTEL - Mejorar los servicios de gobierno electrénico
Indicadores:

1 Porcentaje de avance en la ejecucién del proyecto

1006. MINTEL - Potenciar el desempefio de los procesos digitalizados en sectores publicos de alto impacto social
Indicadores:

1 Porcentaje de avance en la ejecucién del proyecto

K0O04. MINTEL - FORTALECIMIENTO DE SERVICIOS INCLUSIVOS Y REDES DE APOYO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN ECUADOR
Indicadores:

O 1NUmero de asesorias de accesibilidad brindadas sobre tecnologias de la informacién y Comunicacion

KO0O03. MINTEL- Programa Nacional de Gobierno Digital
Indicadores:

O 26 Porcentaje de avance del Proyecto Programa Nacional de Gobierno Digital

KOO1. MINTEL-Expansién del Programa de Telemedicina a Nivel Nacional
Indicadores:

O 3 NUmero de unidades de salud que prestan servicios médicos a distancia - Telemedicina 2

Subsecretaria de Fomento de la Sociedad de la Informaciéon y Gobierno en Linea >**Direccion de Infraestructura Gubernamental y Normativa Técnica
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1006. MINTEL - Elaboracion del Plan de Normativa TIC
Indicadores:

O 1Porcentaje de avance del plan de normativa TIC

[007. MINTEL - Plan de Seguimiento DINARDAP
Indicadores:

1 Porcentaje de avance en la ejecucidn del proyecto

Subsecretaria de Inclusion Digital >**Direccion de Acceso Universal
1005. MINTEL- Asegurar la conectividad e infraestructura en escuelas

Indicadores:
1 Porcentaje de avance en la ejecucidn del proyecto

K007. MINTEL - DOTACION DE CONECTIVIDAD Y EQUIPAMIENTO PARA ESCUELAS FISCALES Y ORGANISMOS DE DESARROLLO SOCIAL A NIVEL NACIONAL
Indicadores:

18 NUmero acumulado de sitios con instalaciones de conectividad
19 NUmero de beneficiarios con conectividad

21 NUmero de beneficiarios con equipamiento

22 Ndmero de laboratorios implementados

23 NUmero de laboratorios conectados

24 NUmero de contratos/convenios cerrados

25 Porcentaje de avance de proyecto

CO0®O0000CO

27 NUmeros de Fiscalizaciones en equipamiento y conectividad
K004. MINTEL - AMPLIACION DE LA RED INFOCENTROS
Indicadores:
O 1 Porcentaje de avance de proyecto
@ 3 NUmero de personas alfabetizadas digitalmente
% 4 NUmero de personas que visitan Infocentros
%/ 5 Numero de Infocentros operativos
K005. MINTEL - ADMINISTRACION MONITOREO Y REPORTES DE IMPLEMENTACION TECNOLOGICA
Indicadores:
— 1Porcentaje de Avance en la implementacion del Centro de Monitoreo (NOC)
— 2 NUmero de sitios fiscalizados
— 3 Numero de Instituciones Educativas e Infocentros monitoreados
KOO6. MINTEL - LABORATORIOS TIC Y CONECTIVIDAD EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS FISCALES A NIVEL NACIONAL
Indicadores:
— 4 NUmero de instituciones educativas verificadas previo a la implementacion

Subsecretaria de Asuntos Postales y Registro Civil >**Direccion de Politicas de Asuntos Postales y Registro Civil
1006. MINTEL - Apoyo y acompafiamiento al Sector Postal y Registro Civil en la elaboracidn e implementacion de politicas, estrategias y planes

Indicadores:
O 2 Porcentaje de cumplimiento del Proyecto 1006

1007. MINTEL.- Formulacién de la Politica Pdblica del Sistema de Registro Civil, Identificacion y Cedulacién: Fase Il
Indicadores:

O 1 Porcentaje de cumplimiento de la Il fase del Proyecto

1001. MINTEL - Politica Pdblica para el Sistema Nacional de Registro Civil, Identificacién y Cedulacion
Indicadores:

O 2 Porcentaje de avance en la formulacion de politica publica 2014

Subsecretaria de Asuntos Postales y Registro Civil >*Direccion de Supervision y Evaluacion de Empresas Postales y Registro Civil
1003. MINTEL - Instructivo para optimizar la gestién documental e informacidn de la Direccidén de Supervisién y Evaluacién de Empresas Postales y Registro Civil

Indicadores:
O 1 Porcentaje de avance en la elaboracién de Procedimiento para optimizar la gestion documental e informacion de la Direccidn de Supervisién y Evaluacidon de Empresas Postales y Registro Civil

Subsecretaria de Telecomunicaciones y Tecnologia de la Informacion y Comunicacion >*Direccion de Supervision y Evaluacion de Empresas de Telecomunicaciones
1005. MINTEL - Generar regulacién para promover y proteger la competencia de Ultima milla

Subsecretaria de Telecomunicaciones y Tecnologia de la Informaciéon y Comunicacion >**Direccion de Politicas de Empresas de Telecomunicaciones y Tecnologia de la Informaciéon y Comunicacion
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21/3/2017 Arbol de Alineacion Tabular
[010. MINTEL - Fomentar despliegue de infraestructura movil
Indicadores:
1 Porcentaje de avance en la ejecucién del proyecto

[01. MINTEL Desregular la importacion de teléfonos celulares y reducir la carga impositiva a computadores personales de bajo costo
Indicadores:

1 Porcentaje de avance en la ejecucidn del proyecto

1012. MINTEL - Promover la competencia en el mercado de comunicaciones mdéviles
Indicadores:
1 Porcentaje de avance en la ejecucién del proyecto

1013. MINTEL - Generar regulacién para promover y proteger la competencia de Ultima milla
Indicadores:

1 Porcentaje de avance en la ejecucidn del proyecto
K002. MINTEL - PROGRAMA NACIONAL DE DESARROLLO DE LA BANDA ANCHA
Indicadores:

O 4 NUumero de abonados de Internet banda ancha maévil

O 5 NUmero de abonados de Internet banda ancha fija

@ 6 Porcentaje de MiPYMES conectadas a Banda Ancha

%/ 7 Porcentaje de hogares ecuatorianos con acceso a Internet banda ancha

O 8 Porcentaje de hogares ecuatorianos del Quintil 1 con acceso a Internet banda ancha
O 9 Porcentaje de hogares ecuatorianos del Quintil 2 con acceso a Internet banda ancha

KOO1. MINTEL Programa de Fomento de los Servicios de Radiodifusién y Televisidn
Indicadores:

— 1Porcentaje de personas con acceso al servicio de television digital a nivel nacional
= 2 Hogares beneficiarios de decodificadores (STB)
— 3 NUmero de documentos regulatorios o de politicas generados para TDT
1006. MINTEL-Campafias de reciclaje de residuos electrénicos y recoleccidn de pilas y baterias en desuso
Indicadores:
O 3 NUmero de anforas entregadas para la recoleccion de residuos electrénicos al MAE
O 4 NUmero de recolectores entregados al MAE

Conteo Total de Proyectos: 28

Proceso

Conteo Total de Proceso: 0
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