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REPORTE DE CIERRE COMPROMISO 14833:
Telefonia, Infocentro en Archipiélago de Jambeli

Ciudad, Fecha: Quito, 25 de noviembre de 2016

Numero de reporte: 14833.2016.11

Detalle del Requerimiento

Revisar solicitudes para reportar status de cada requerimiento.

Antecedentes
Durante el Gabinete Itinerante de Celica, llevado a cabo en la provincia de Loja, el 22 de

octubre de 2016, se adquirié con la comunidad el Compromiso Itinerante No. 14833.

Actividades realizadas
Mediante Oficio No. MINTEL-STTIC-2016-0415-O del 31 de octubre de 2016, se informé a la
CNT E.P. la creacién del Compromiso Itinerante No. 14833 — “Telefonia, Infocentro en

Archipiélago de Jambeli”.

Mediante Oficio No. 20161195 del 18 de noviembre de 2016, el sefior Enrique Arosemena
Robles, Gerente General de la Corporacién Nacional de Telecomunicaciones - CNT E.P.,
en relacién al Compromiso ltinerante No. 14833 informé que “En relacion a los infocentros la
definicion de atencion se encuentra a cargo del Ministerio de Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacion — MINTEL”.

A través de la gestion realizada por el MINTEL, la CNT E.P. remitié mediante correo
electrénico el dia martes 22 de noviembre de 2016, la siguiente informacion: “La
Corporacién Nacional de Telecomunicaciones CNT EP, actualmente dispone de
infraestructura tecnolégica CDMA 450 en la parroquia de Jambeli, encontrandose

comercializadas hasta el momento 154 lineas telefénicas”.
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Conclusién

La CNT E.P. informa que en lo que respecta a la telefonia, actualmente dispone de
infraestructura tecnolégica CDMA 450 en la parroquia de Jambeli y tiene comercializadas
154 lineas telefénicas; en lo referente al Infocentro, la CNT E.P. menciona que dichas
definiciones son potestad del MINTEL.

Recomendacion
Considerando que CNT E.P. ha informado que dispone de infraestructura tecnolégica CDMA

450 en la parroquia de Jambeli; se recomienda se proceda al cierre del Compromiso No.
14833.

Atentamente,

7
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Ing. Ximena Ocampo

Director de Supervision y Evaluacion de
Empresas de Telecomunicaciones

Elaborado por: Ing. Maria Soledad Lopez
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REPORTE DE AVANCE COMPROMISO — INFOCENTROS

Ciudad, Fecha: Quito, 15 de noviembre de 2016

Numero de Compromiso: 14833

Fecha de creacién del compromiso: 2016/10/22

Lugar de Gabinete Itinerante: Celica — Provincia de Loja

Compromiso: “Telefonia, Infocentro en Archipiélago Jambeli”.
Antecedentes

- Con fecha 22 de octubre de 2016, se realizé el Gabinete Itinerante en el cantdn Celica de la provincia
de Loja, en el que se solicito lo siguiente: “Telefonia, Infocentro en Archipiélago Jambeli”. El contacto
del solicitante es: Sefiora Monica Mora; Cl: 1708110696; Teléfonos: 0994741797; Correo:
monica.moral965@hotmail.com; Direccion: Machala. (Ver documento adjunto).

En lo que respecta a la competencia del Proyecto Emblematico Ampliacion de la Red Infocentros, me
permito informar lo siguiente

- El 15 de noviembre de 2016, la Gerencia del Proyecto Emblematico Ampliacién de la Red infocentros
del MINTEL se contactd via telefdnica con la solicitante, para conocer la disponibilidad de un espacio
fisico y equipos informaticos por parte del GAD Parroquial de Jambeli ubicado en el canton Santa Rosa
de la provincia de El Oro. En este sentido, se informd al solicitante que el Proyecto Emblemadtico
Ampliacion de la Red Infocentros del MINTEL actualmente, no cuenta con recursos econémicos para la
implementacién de Infocentros en el afio 2016. Sin embargo, se comunico al solicitante que su
requerimiento se registré en la base de datos del Proyecto, y la misma podria ser considerada por el
MINTEL en caso de que exista presupuesto en el futuro para la implementacion de nuevos infocentros.

Acciones a realizar

La Gerencia del Proyecto Emblematico Ampliacién de la Red infocentros del MINTEL, remitira al solicitante
y al GAD Parroquial de Jambeli ubicado en el cantdn Santa Rosa en la provincia de El Oro, un oficio que
detalla los motivos por los cuales el MINTEL no puede atender los requerimientos de implementaciones de
infocentros, ya no cuenta con los recursos econdmicos para el afio 2016.

Conclusion

A inicio del mes de noviembre de 2016, MINTEL se contacté via telefénica con el solicitante de
implementacién de un Infocentro para la parroquia Archipiélago de Jambeli en la provincia de El Oro,
informando la no disponibilidad de recursos econédmicos por parte del MINTEL para implementacién de
infocentros en el afio 2016. Sin embargo, se comunico al solicitante que su requerimiento se registré en la
base de datos del Proyecto, y la misma podria ser considerada por el MINTEL en caso de que exista
presupuesto en el futuro para la implementacion de nuevos infocentros.

Atentamente,

UES O eSS .
In;. M+A. Ernesto c.}neros Romerg]

Gerente de Proyecto Emblematico Ampiliacion de la/Red Infoc?tms ™ /\»
)]

Elaboradoaai!ég. Sergio Correoso %
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GOBIERNO DE LA REVOLUCION CIUDADANA
Gestion de Solicitudes y Compromisos de Gabinete itinerante

SECRETARIA NACIONAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

Adrinictrcitn Pibic CELICA - PROVINICA DE LOJA
Ministerio Coordinador de Scctores Estratégicos
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