INFORME DE RENDICION DE CUENTAS No 5520
PERIODO 2017

DATOS GENERALES

NOMBRE DE LA INSTITUCION: MINISTERIO DE TELECOMUNICACIONES Y DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION
RUC: 1768151240001

REPRESENTANTE LEGAL ING. GUILLERMO LEON SANTACRUZ

FUNCION: FUNCION EJECUTIVA

TIPO: UDAF

PERTENECE A: MINISTERIO DE TELECOMUNICACIONES Y DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

COBERTURA NO. DE UNIDADES

NACIONAL 1

COBERTURA GEOGRAFICA TERRITORIAL EODS:

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCIPCION DE LA COBERTURA

Zonal 0 NO APLICA

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCION

NO. DE N -
UNIDADES | USUARIOS COBERTURA GENERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

MASCULINO |FEMENINO | GLBTI | MONTUBIO |MESTIZO INDIGENA AFROECUATORIANO h"PS//WWWte|EC°mUHICﬂC'0n6590beC/

1214420 1226599 0
ZONA 1 2441019 NACIONAL content/uploads/downloads/ZO18/03/Imp|

ementaci%C3%B3n-de-pol%C3%
ADticas-p%C3%BAblicas-generacionales
-2017.pdf

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD

) ; ) EXPLIQUE COMO APORTA EL
e O DElgSHB%S AUBHEAS PR LA PONSS SI0 | DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA Rggaf#kggg'gg'éﬁhggs RESULTADO AL CUMPLIMIENTO
DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

Capacitar en TIC, de acuerdo a la ubicacion ' Capacitaciones TIC a nivel Se aplica el principio de NO

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS sl de los Infocentros en zonas rurales y nacional. DISCRIMINACION
INTERCULTURALES urbano marginales a nivel nacional usando
lenguas ancestrales.
Ejecucion de planes, programas y 3.403 instituciones educativas Se considera que toda politica
proyectos de inclusion digital con atencién a conectadas publica y las Agendas Sectoriales
< P . instituciones educativas, facilitando el deben incorporar el enfoque
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS GENERACIONALES ' SI acceso de nifios y adolecentes a las generacional

Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion.

Suscripcion del convenio con la Se incorpora el enfoque basado en
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE s Incorporacién de sistemas en Infocentros Eigigicr"("’:‘lz"ﬁgg‘s;f:Ig'eg"s del f:rgfgzghgsnhé’a’gzzﬁzggf'd° a
DISCAPACIDADES para personas no videntes . " ! .
incorporacion de sistemas especiales
computacionales en los Infocentros
Ejecucion de planes, programas y 854 Infocentros implementados a Se aplica el principio de IGUALDAD
proyectos de inclusién digital para la nivel nacional.
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE GENERO Ell implementacion de Infocentros que

garantizan el acceso a las TIC por parte de
la comunidad en general
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE MOVILIDAD
HUMANA

PLANIFICACION PARTICIPATIVA:

NO

PLANIFICACION PARTICIPATIVA PONGA SI O

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA FORMULACION NO
DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL TERRITORIO NO

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

- PONGA SI O NUMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA IMPLEMENTADOS EN EL ARO INSTITUCION

AUDIENCIA PUBLICA Sl 1 https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2018/02/Registro-de-Asistencia-IRC-2017.pdf

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES Sl 1 https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2018/03/ACTA-1-CONSEJO-CIUDADANO-
SECTORIAL-POL%C3%8DTICA-P%C3%9ABLICA-REGISTRO-CIVIL.pdf
DIALOGOS PERIODICOS DE DELIBERACION S| 1 https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2018/03/ACTA-2-CONSEJO-CIUDADANO-
SECTORIAL-POL%C3%8DTICA-P%C3%9ABLICA-REGISTRO-CIVIL.pdf
AGENDA PUBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANIA NO 0

OTROS NO 0

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:



MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA | PONGA SI O NUMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
COMUNIDAD NO IMPLEMENTADOS EN EL ANO INSTITUCION
NO 0

VEEDURIAS CIUDADANAS:

OBSERVATORIOS CIUDADANOS: Sl 1 https://observatoriotic.mintel.gob.ec//
DEFENSORIAS COMUNITARIAS: NO 0
COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS: NO 0
OTROS NO 0

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE PONGA SI O LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
CUENTAS DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS WEB DE LA INSTITUCION
FASE 0 CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDICION ' S| SE CONFORMO FORMALMENTE EL EQUIPO DE https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
DE CUENTAS: RENDICION DE CUENTAS 2017, CONSIDERANDO content/uploads/downloads/2018/02/Conformaci%C3%B3n-Equipo
LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS INDICADAS POR ' -Rendici%C3%B3n-de-Cuentas-2017.pdf
EL CPCCS.
FASE 0 DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE  SI EL EQUIPO DE RENDICION DE CUENTAS PREPARO | https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
RENDICION DE CUENTAS LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICION DE  content/uploads/downloads/2018/03/Propuesta-proceso-Rendici%
CUENTAS C3%B3n-de-Cuentas-2017.pdf
FASE 1 EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL: | SI SE REALIZO LA EVALUACION DE GESTION https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
INSTITUCIONAL A NIVEL DE OBJETIVOS content/uploads/downloads/2018/03/Formulario-IRC-2017.pdf

ESTRATEGICOS

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE ' S| EL EQUIPO CONFORMADO PARA LA RENDICION DE ' https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
RENDICION DE CUENTAS ESTABLECIDO POR CUENTAS 2017, CON LA INFORMACION content/uploads/downloads/2018/03/Formulario-IRC-2017.pdf
EL CPCCS PROPORCIONADA POR LAS DIFERENTES

UNIDADES PROCEDIO A LLENAR EL FORMULARIO
DE LA RENDICION DE CUENTAS DE LA UDAF
FASE 1 REDACCION DEL INFORME DE RENDICION DE | SI EL EQUIPO REDACTO EL INFORME PARA https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
CUENTAS SOCIALIZAR CON LA CIUDADANIA. content/uploads/downloads/2018/02/Presentaci%C3%B3n-
Rendici%C3%B3n-de-Cuentas-2017.pdf

FASE 1 SOCIALIZACION INTERNA'Y APROBACION DEL ' SI VERIFICACION DE LA INFORMACION CON LAS https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
INFORME DE RENDICION DE CUENTAS POR DIFERENTES DIRECCIONES OPERATIVAS content/uploads/downloads/2018/02/Presentaci%C3%B3n-
PARTE DE LOS RESPONSABLES Rendici%C3%B3n-de-Cuentas-2017.pdf

FASE 2 DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE SI LA DIFUSION SE LA REALIZO A TRAVES DE MEDIOS  https://www.youtube.com/watch?v=pcQIHDieUpM
CUENTAS A TRAVES DE DISTINTOS MEDIOS DIGITALES COMO REDES SOCIALES Y PAGINA

WEB INSTITUCIONAL

FASE 2 PLANIFICACION DE LOS EVENTOS Sl SE DEFINIO LA AGENDA DEL EVENTO DE X https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
PARTICIPATIVOS RENDICION DE CUENTAS EN LA QUE SE INVITO A content/uploads/downloads/2018/02/Invitaci%C3%B3n-Rendici%
LA CIUDADANIA EN GENERAL A TRAVES DE LA C3%B3n-de-Cuentas-MINTEL-2017.pdf

PAGINA WEB Y REDES SOCIALES.

FASE 2 REALIZACION DEL EVENTO DE RENDICION DE S LA MAXIMA AUTORIDAD RINDIO CUENTAS ANTE LA  https:/www.youtube.com/watch?v=pcQIHDieUpM
CUENTAS A LA CIUDADANIA CIUDADANIA EXPONIENDO SU GESTION Y
RECEPTANDO LOS APORTES DE LOS MISMOS ViA
STREAMING Y PRESENCIAL.

FASE 2 RINDIO CUENTAS A LA CIUDADANIA EN LA S| LA RENDICION DE CUENTAS, SE REALIZO EL 20 DE | https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
PLAZO ESTABLECIDO FEBRERO DE 2018, FECHA QUE SE ENCUENTRA content/uploads/downloads/2018/02/Registro-de-Asistencia-IRC-
DENTRO LOS PLAZOS ESTABLECIDOS POR EL 2017.pdf
CPCCS.
FASE 2 INCORPORACION DE LOS APORTES Sl LUEGO DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS, ' https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
CIUDADANOS EN EL INFORME DE RENDICION SE PROCEDIO A REALIZAR LA SISTEMATIZACION E  content/uploads/downloads/2018/03/Sistematizaci%C3%B3n-IRC-
DE CUENTAS INCORPORACION DE LOS APORTES REALIZADOS  2017.pdf
POR LOS CIUDADANOS.
FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICION DE Sl SE INGRESO Y ENVIO LA INFORMACION EN EL https://www.telecomunicaciones.gob.ec/biblioteca/
CUENTAS AL CPCCS, A TRAVES DEL INGRESO SISTEMA INFORMATICO DEL CPCCS.

DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL



DESCRIBA PREGUNTA 1: ; DESDE SU VISION, CUALES

LOS SERAN LOS SECTORES PRIORIZADOS QUE
PRINCIPAL DEBEN ADOPTAR LAS TIC EN SUS PROCESOS
ES PRODUCTIVOS?

APORTES  RESPUESTA : LOS SECTORES PRIORIZADOS

CIUDADAN ' SERIAN SALUD, EDUCACION Y TURISMO. SON

0s SECTORES QUE NOS VAN A PERMITIR

RECIBIDO ' CRECER Y ENFOCAR PRINCIPAL ATENCION A

S: AREAS MARGINALES Y URBANO MARGINALES
EN DONDE ESTA LA POBLACION MAS
NECESITADA DEL PAIS.

PREGUNTA 2: ;CUALES SON LAS ACCIONES
QUE REALIZARA EN EL SECTOR DE
TELECOMUNICACIONES, PARA MASIFICAR EL
ACCESO A LOS SERVICIOS?

RESPUESTA: TENEMOS UN PLAN DE SERVICIO
UNIVERSAL QUE ESTA ORIENTADO A CUBRIR
LAS AREAS DE TODOS LOS NIVELES DE LOS
CIUDADANOS. ADICIONALMENTE CONTAMOS
CON LA LEY DE TELECOMUNICACIONES, EN
DONDE SE ENCUENTRAN LOS LINEAMENTOS
NECESARIOS PARA ESTABLECER ESQUEMAS
DE COMPENSACION A PARTIR DE LOS CUALES
LAS OPERADORAS O FACILITADORAS TENGAN
CONDICIONES CONVENIENTES PARA PODER
BRINDAR LOS SERVICIOS NECESARIOS EN
LAS AREAS EN DONDE SE LAS REQUIERA.
VAMOS A TRABAJAR EN LA IMPLEMENTACION
DE TODOS SERVICIOS PARA LOS
CIUDADANOS QUE MAS NECESITAN, EN
FUNCION A ESTAS DOS HERRAMIENTAS.

PREGUNTA 3: ,CUAL ES EL APORTE DE LOS
INFOCENTROS PARA LA SOCIEDAD DE LA
INFORMACION?

RESPUESTA: SON AQUELLAS ZONAS
MARGINALES DONDE ESTAN UBICADOS LOS
INFOCENTROS, LOS CUALES TIENEN LAS
FACILIDADES DE CAPACITAR A LA CIUDADANIA
DE ESTOS SECTORES, QUE TIENEN LIMITADAS
CAPACIDADES ECONOMICAS PARA DISPONER
DE CONECTIVIDAD EN SUS HOGARES O
DISPONER UN TELEFONO INTELIGENTE. LOS
INFOCENTROS ESTAN PARA AYUDAR A LA
POBLACION EN GENERAL Y EN ESPECIAL A
LAS PERSONAS QUE VIVEN EN SECTORES EN
DONDE ESTE ES EL UNICO LUGAR DE
CONECTIVIDAD Y FACILIDADES DE
COMUNICACIONES. EN LOS INFOCENTROS SE
TIENEN VARIAS PLATAFORMAS Y PROGRAMAS
DE CAPACITACION, LAS CUALES ESTAN
ABIERTAS AL USO DE LOS CIUDADANOS.

PREGUNTA 4: ;SE PRETENDE LLEGAR A MAS
LUGARES RURALES CON CONECTIVIDAD?
RESPUESTA: S|, DE HECHO ESA ES LA TAREA.
EN PRIMERA INSTANCIA SE PRETENDE
ALCANZAR LA CONECTIVIDAD, LLEGAR A
SITIOS RURALES QUE NO DISPONEN DE ESTE
SERVICIO. POSTERIOR A ELLO SE DEBE
TRABAJAR EN LA INTEGRACION DE LOS
CIUDADANOS HACIA LA SOCIEDAD DE LA
INFORMACION, UTILIZANDO LOS MEDIOS QUE
ESTEN AL ALCANCE PARA LA CONECTIVIDAD.
SE ESTAN EMPUJANDO ESFUERZOS PARA
BRINDAR CONECTIVIDAD A CANTONES QUE
TIENEN DEFICIENCIAS DE ESTE TIPO, ASI
PODER ACERCARNOS AL ACCESO UNIVERSAL
EN TODO EL ECUADOR. UN TEMA
IMPORTANTE A DESTACAR ES EL
BACHILLERATO DIGITAL, ENFOCADO PARA
PERSONAS DE TODAS LAS EDADES QUE NO
TIENEN BACHILLERATO PRESENCIAL, ES UN
TRABAJO CONJUNTO CON EL MINISTERIO DE
EDUCACION. LOS INFOCENTROS HAN SIDO
PIEZAS CLAVE EN ESTE PROYECTO.

PREGUNTA 5: ; CUANTO TIEMPO MAS DURARA
EL PROYECTO DE INFOCENTROS?
RESPUESTA: CUANTO MAS NOS LLEVARA EN
COMPLETAR EL PROYECTO. EN ESTE
MOMENTO HAY 854 INFOCENTROS, NOS
HACEN FALTA ALREDEDOR DE 450 PARA
COMPLETAR TODAS LAS PARROQUIAS
RURALES Y URBANAS MARGINALES, SE ESTAN
HACIENDO LOS ESFUERZOS PARA
COMPLETAR Y PENSAMOS QUE PARA EL ANO
2021 SE TENDRAN TODOS LOS INFOCENTROS
IMPLEMENTADOS.

DATOS DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS:

NO. DE

USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GENERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

Fecha en que se realiz6 la Rendicion de Cuentas ante la ciudadania:

20/02/2018 140
99 41 0 1 136 0 0 3

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL



¢ SE INCORPORO EL APORTE PORCENTAJE DE
T o O iAD CIUDADANO EN LA GESTION AVANCES DE DESCRIPCION DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
INSTITUCIONAL?(PONGA Si O NO) CUMPLIMIENTO

EMISION DE POLITICA PUBLICA PARA Sl 76-100 Publicacion en Registro Oficial, de la Politica Publica = https://www.telecomunicaciones.gob.
FOMENTAR EL DESARROLLO DEL PAIS de las ec/wp-content/uploads/2017/10/Pol%
Telecomunicaciones y C3%ADtica-P%C3%BAblica-del-
de la Sociedad de la Sector-de-las-Telecomunicaciones-y-
Informacién 2017 - 2021; la cual busca incrementar = de-la-Sociedad-de-la-Informaci%C3%
el despliegue de infraestructura, mejorar los B3n-Registro-Oficial.pdf

servicios de telecomunicaciones y fomentar el uso
de las TIC para el desarrollo econémico y social del

Ecuador
INCREMENTAR CONTENIDOS PARA LA SI 76-100 Suscripcién de convenio con la Federacion de https://www.telecomunicaciones.gob.
POBLACION Ciegos del Ecuador para incorporar sistemas para la ' ec/ministro-leon-destaco-la-

inclusién de personas no videntes; y acercamiento importancia-los-infocentros-
con operadores privados para contenidos TIC en los ' comunitarios-desarrollo-del-pais/

Infocentros
DESARROLLO DE SERVICIOS Sl 76-100 Emision de certificados registrales en linea. https://virtual.registrocivil.gob.ec/index
ELECTRONICOS i) Nacimiento Jsf

i) Unién de Hecho

iii) Matrimonio

iv) Identidad y Estado Civil
DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

PORCENTAJE
DEL PPTO. DEL | PORCENTAJE DEL | PORCENTAJE DEL
PAUTAJE QUE SE PPTO. DEL PPTO DEL PAUTAJE | LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
DESTINO A PAUTAJE QUE SE | QUE SE DESTINO A | PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA | NOMBRE DEL MEDIO
MEDIOS DESTINO A MEDIOS INSTITUCION
LOCALES Y MEDIOS NACIONAL | INTERNACIONALES
REGIONALES

MEDIOS DE NO. DE

MONTO MINUTOS

COMUNICACION MEDIOS CONTRATADO PAUTADOS

RADIO 0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA
PRENSA 0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA
TELEVISION 0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA
MEDIOS 3 0,00 0,00 0,00 https://www.telecomunicaciones.gob.ec  FACEBOOK 0,00 0
DIGITALES Iwp-
content/uploads/downloads/2018/03/Dif YOUTUBE 0.00 0

usi%C3%B3n-Gesti%C3%B3n-

Institucional-a%C3%B10-2017.pdf
HTTPS://WWW.TELEC 0,00 0
OMUNICACIONES.GOB
.EC

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICAlC’\‘Ig_HfUUggﬁADO EN LA PAG. WEB DE LA

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP  SI https://www.telecomunicaciones.gob.ec/transparencia/

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE S| https://www.telecomunicaciones.gob.ec/biblioteca/

VERIFICACION ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP
LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
FeNEA @ INSTITUCION

Sl https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2018/03/%C3%81rticulaci%C3%B3n-POA-PNBV
-2017.pdf

https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-

content/uploads/downloads/2018/03/Articulaci%C3%B3n-PE-PNBV-2017 .pdf

PLANIFICACION: Se refiere a la articulacion de politicas publicas:

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PNBV

EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO SI

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:



OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS

EXCLUSIVAS

INCREMENTAR Y MEJORAR LA PENETRACION DE

LOS SERVICIOS TIC EN LA POBLACION.

NO. DE
MET,

14

META POA

ESCRIPCION

SE DEFINE COMO EL

NUMERO DE PERSONAS QUE
HAN UTILIZADO INTERNET EN

LOS ULTIMOS 12 MESES A
NIVEL NACIONAL,
EXPRESADO COMO
PORCENTAJE. SALE DEL
REPORTE ANUAL A ANO

CAIDO DEL INEC EN BASE A
LA ENCUESTA NACIONAL DE

EMPLEO, DESEMPLEO Y
SUBEMPLEO (ENEMDU)

INDICADOR DE LA META

20.6. PORCENTAJE DE USUARIOS

CON ACCESO A INTERNET

RESULTADOS

TOTALES
PLANIFICADOS

58,36

55,60

DESCRIPCION DE LA
GESTION POR META

ENERO - DICIEMBRE 2017:
LOS DATOS SON
TOMADOS DEL INEC.
ESTA INFORMACION SE
REPORTA ANO CAIDO
PORQUE LA BASE SE
ACTUALIZA DE FORMA
ANUAL.

RESULTADO 2016: 55,6%

CAUSA:

- REDUCIDO DESPLIEGUE
DE INFRAESTRUCTURA
MOVIL Y FIJA (ULTIMA
MILLA) EN ZONAS
RURALES Y
VULNERABLES.

- LIMITADO ACCESO A
LOS DISPOSITIVOS
TECNOLOGICOS QUE
POSIBILITAN EL
APROVECHAMIENTO DE
LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES
(ARANCELES Y
SALVAGUARDIAS).

- FALTA DE INCENTIVOS
REGULATORIOS PARA EL
DESPLIEGUE DE
INFRAESTRUCTURA EN
ZONAS CON NIVELES
SOCIO-ECONOMICOS
BAJOS.

- TARIFAS DE LOS
SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES
RELATIVAMENTE ALTAS,
SIN UNA PERSPECTIVA
SOCIAL, E INCLUSIVA DE
LA POBLACION
REZAGADA.

ACCION:

- IMPULSAR EL
DESPLIEGUE DE
INFRAESTRUCTURA EN
ZONAS NO CUBIERTAS DE
CONFORMIDAD A LOS
CRITERIOS QUE EL
MINISTERIO RECTOR
DETERMINE.

- PROMOVER UNA
PROGRESIVA REDUCCION
DE TASAS ARANCELARIAS
A DISPOSITIVOS
MOVILES; ASi COMO UNA
PROGRESIVA
DISMINUCION DE
SALVAGUARDIAS PARA
EQUIPOS TERMINALES.

- INCLUIR REQUISITOS DE
DESPLIEGUE DE
INFRAESTRUCTURA U
OBLIGACIONES SOCIALES
EN FUTURAS
CONCESIONES DE
ESPECTRO O EN EL
OTORGAMIENTO/RENOVA
CION DE TITULOS
HABILITANTES.

- FOMENTAR TARIFAS
PREFERENCIALES PARA
LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES
QUE CONFORMAN EL
SERVICIO UNIVERSAL
PARA FAVORECER EL
DESARROLLO
ECONOMICO DE
REGIONES Y GRUPOS
SOCIALES DE ATENCION
PRIORITARIA.

- ELABORACION DEL PLAN
DE SERVICIO UNIVERSAL.
- ACTUALIZAR LA
REGULACION DE
DERECHOS DE
CONCESION,
AUTORIZACION O
REGISTRO DE SERVICIOS
Y PAGO POR USO DE
FRECUENCIAS PARA
SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES,
SOBRE LA BASE DE
PROMOVER LA
INVERSION, EL
DESPLIEGUE DE
INFRAESTRUCTURA EN
ZONAS RURALES Y LA
PROMOCION DE
PROYECTOS SOCIALES,
CON PRINCIPAL ENFASIS
EN LA DISMINUCION DE
LA BRECHA DIGITAL DE
COBERTURA Y ACCESO,
EN EL MARCO DEL ART.
314 DE LA CONSTITUCION
DE LA REPUBLICA.

- ELABORACION DE LA
REGLAMENTACION PARA
LA UTILIZACION DEL
FONDO DE SERVICIO
UNIVERSAL, QUE PARA EL
EFECTO EXPIDA EL
SENESCYT, DE
CONFORMIDAD CON EL
ART. 602 DEL CODIGO DE
INGENIOS.



INCREMENTAR Y MEJORAR LA PENETRACION DE
LOS SERVICIOS TIC EN LA POBLACION.

INCREMENTAR EL DESARROLLO DE TALENTO

HUMANO DEL MINTEL

NO. DE
META

15

NO. DE
META DESCRIPCION

EL ARTICULO 42 NUMERAL 33
DEL CODIGO DEL TRABAJO

1

DESCRIPCION

SE DEFINE COMO EL
NUMERO DE PERSONAS

MAYORES DE 5 ANOS DE

EDAD QUE UTILIZAN
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y
COMUNICACION (TIC'S)
EXPRESADO COMO

PORCENTAJE DEL TOTAL DE

PERSONAS DEL MISMO
RANGO ETARIO.

NOTA: EL INDICADOR SE

ACTUALIZA CADA FEBRERO

SEGUN CALENDARIO

ESTADISTICO NACIONAL -
INEC. LA LINEA BASE (48.58)
CORRESPONDE AL 2014 Y EL
RESULTADO PRELIMINAR AL

2015 ES DE 51.82.

LA METODOLOGIA DE

CALCULO FUE DISENADA Y
VALIDADA POR SENPLADES E

INEC.

DETERMINA QUE EL

EMPLEADOR PUBLICO O 4
PRIVADO, QUE CUENTE CON

UN NUMERO MINIMO DE
VEINTICINCO
TRABAJADORES, ESTA

OBLIGADO A CONTRATAR, AL
MENOS, A UNA PERSONA

CON DISCAPACIDAD, EN

LABORES PERMANENTES

QUE SE CONSIDEREN

APROPIADAS EN RELACION
CON SUS CONOCIMIENTOS,

CONDICION FISICA Y

APTITUDES INDIVIDUALES,

OBSERVANDOSE LOS

PRINCIPIOS DE EQUIDAD DE
GENERO Y DIVERSIDAD DE
DISCAPACIDAD. A PARTIR

DEL ANO 2009, EL

PORCENTAJE OBLIGATORIO

DE CONTRATACION DE
PERSONAS CON

DISCAPACIDAD, ES DEL 4%

DEL TOTAL DE

TRABAJADORES DE CADA

EMPRESA O PATRONO
PERSONA NATURAL.

EL ART. 64 DE LALEY

ORGANICA DEL SERVIDOR

PUBLICO (LOSEP) LAS
INSTITUCIONES
DETERMINADAS EN EL

ARTICULO 3 DE ESTA LEY
QUE CUENTEN CON MAS DE

VEINTE Y CINCO

SERVIDORAS O SERVIDORES

EN TOTAL, ESTAN EN LA

OBLIGACION DE CONTRATAR
O NOMBRAR PERSONAS CON

DISCAPACIDAD O CON
ENFERMEDADES
CATASTROFICAS,

PROMOVIENDO ACCIONES
AFIRMATIVAS PARA ELLO, DE

MANERA PROGRESIVA

HASTA UN 4% DEL TOTAL DE
SERVIDORES O SERVIDORAS,
BAJO EL PRINCIPIO DE NO

DISCRIMINACION,
ASEGURANDO LAS

CONDICIONES DE IGUALDAD
DE OPORTUNIDADES EN LA
INTEGRACION LABORAL,

DOTANDO DE LOS
IMPLEMENTOS Y DEMAS

MEDIOS NECESARIOS PARA

EL EJERCICIO DE LAS
ACTIVIDADES
CORRESPONDIENTES.

20.7. PORCENTAJE DE PERSONAS
QUE USANTIC'S

17.11. PORCENTAJE DE
CUMPLIMIENTO DE LA INCLUSION DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

TOTALES TOTALES
PLANIFICADOS | CUMPLIDOS
82,00 56,87

0,04 0,04

69,35 %

115,25 %
TOTALES TOTALES
PLANIFICADOS | CUMPLIDOS

ENERO DICIEMBRE 2017
CAUSA: EN EL PERIODO
ENERO - DICIEMBRE
2016, EL PORCENTAJE DE
PERSONAS QUE USAN TIC
ALCANZO EL 56.87%,
DEFINIENDO AL NUMERO
DE PERSONAS MAYORES
DE 5 ANOS DE EDAD QUE
UTILIZAN TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y
COMUNICACION (TIC'S)
EXPRESADO COMO
PORCENTAJE DEL TOTAL
DE PERSONAS DEL
MISMO RANGO ETARIO.
EL CALCULO DEL
INDICADOR SE LO
REALIZO SEGUN LA
METODOLOGIA DE
CALCULO DE SENPLADES
E INEC Y REPORTADO A
TRAVES DE LA PAGINA
WEB
HTTPS://OBSERVATORIOT
IC.MINTEL.GOB.EC/ESTAD
ISTICA/, Y CUYA FUENTE
ES LA PAGINA DEL
OBSERVATORIO TIC, LA
MISMA QUE FUE TOMADA
DEL INEC.

ACCION: CONTINUAR
TRABAJANDO EN LA
FORMULACION DE
PLANES, PROGRAMAS Y
PROYECTOS DE
ALISTAMIENTO DIGITAL,
BRINDANDO CONTENIDOS
ACORDES A LA
EVOLUCION
TECNOLOGICA Y A LA
NECESIDAD DE LA
POBLACION.
OCTUBRE-DICIEMBRE
2017

PARA ESTE PERIODO LA
DTH GENERO LOS
SIGUIENTES
DOCUMENTOS:
17.11_OCTUBRE-
DICIEMBRE_2017 EL CUAL
REPOSA EN LOS
ARCHIVOS ANEXOS DE LA
HERRAMIENTA GPR, SE
CUMPLIO LA META DEL
PERIODO



INCREMENTAR EL DESARROLLO DE TALENTO
HUMANO DEL MINTEL

INCREMENTAR EL DESARROLLO DE TALENTO
HUMANO DEL MINTEL

NO. DE
META DESCRIPCION
2

EL INDICE DE ROTACION SE
USA PARA DEFINIR LA
FLUCTUACION DE PERSONAL
ENTRE UNA ORGANIZACION Y
SU AMBIENTE, EN OTRAS
PALABRAS, EL INTERCAMBIO
DE PERSONAS ENTRE LA
ORGANIZACION Y SU
AMBIENTE ES DEFINIDO POR
EL VOLUMEN DE PERSONAS
QUE INGRESAN Y SALEN DE
LA ORGANIZACION. LA
ROTACION DE PERSONAL SE
EXPRESA A TRAVES DE UNA
RELACION PORCENTUAL
ENTRE LAS ADMISIONES Y
LAS DESVINCULACIONES
CON RELACION AL NUMERO
MEDIO DE PARTICIPANTES
DE LA ORGANIZACION, EN EL
TRANSCURSO DE CIERTO
PERIODO DE TIEMPO. DEBE
ENTENDERSE COMO NIVEL
OPERATIVO A LOS
FUNCIONARIOS QUE
DESEMPENEN UN CARGO EN
EL GRUPO OCUPACIONAL EN
LA ESCALA DE 20 GRADOS
DE LA LOSEP Y EL CODIGO
DE TRABAJO.

NO. DE A
META DESCRIPCION
3

LA ROTACION DE PERSONAL
NO ES UNA CAUSA, SINO UN
EFECTO, LA CONSECUENCIA
DE CIERTOS FENOMENOS
LOCALIZADOS INTERNA Y
EXTERNAMENTE EN LA
ORGANIZACION SOBRE LA
ACTITUD Y EL
COMPORTAMIENTO DEL
PERSONAL. EL INDICE DE
ROTACION SE USA PARA
DEFINIR LA FLUCTUACION DE
PERSONAL ENTRE UNA
ORGANIZACION Y SU
AMBIENTE. EN OTRAS
PALABRAS, EL INTERCAMBIO
DE PERSONAS ENTRE LA
ORGANIZACION Y SU
AMBIENTE ES DEFINIDO POR
EL VOLUMEN DE PERSONAS
QUE INGRESAN Y SALEN DE
LA ORGANIZACION. LA
ROTACION DE PERSONAL SE
EXPRESA A TRAVES DE UNA
RELACION PORCENTUAL
ENTRE LAS ADMISIONES Y
LAS DESVINCULACIONES,
CON RELACION AL NUMERO
TOTAL DE PUESTOS DE
AUTORIDAD DE LA
ORGANIZACION, EN EL
TRANSCURSO DE CIERTO
PERIODO DE TIEMPO. EL
INDICE IDEAL PERMITE A LA
ORGANIZACION RETENER AL
PERSONAL DE BUENA
CALIDAD ESPECIALMENTE EN
PUESTOS DE LIBRE
REMOCION. LA MEDICION
INCLUYE TODO EL NIVEL
JERARQUICO SUPERIOR,
ASESORES, GERENTES DE
PROGRAMAS O PROYECTOS.

17.12. TH: INDICE DE ROTACION DE
NIVEL OPERATIVO (2016)

17.13. TH: INDICE DE ROTACION DE
NIVEL DIRECTIVO (2016)

TOTALES TOTALES
PLANIFICADOS | CUMPLIDOS
0,02 0,04
TOTALES OTALES
PLANIFICADOS | CUMPLIDOS
0,02 0,01

239,50 %

67,00 %

OCTUBRE-DICIEMBRE
2017

PARA ESTE PERIODO LA
DTH HA GENERADO LOS
SIGUIENTES
DOCUMENTOS:
17.12_OCTUBRE-
DICIEMBRE_2017 EL CUAL
REPOSA EN LOS
ARCHIVOS ANEXOS DE LA
HERRAMIENTA GPR

CAUSA:

LA DESVINCULACION DEL
PERSONAL BAJO LA
MODALIDAD DE
SERVICIOS OCASIONALES
AL 31 DE DICIEMBRE DE
2017, FUE
ESTRICTAMENTE DEBIDO
AL DEFICIT
PRESUPUESTARIO PARA
SU RENOVACION EN EL
EJERCICIO DEL ANO 2018;
Y.

3. DE CONFORMIDAD AL
ACUERDO
INTERINSTITUCIONAL
NRO. 163 DEL 29 DE
DICIEMBRE DE 2017, EL
MINISTERIO DE
ECONOMIA Y FINANZAS —
MEC CONJUNTAMENTE
CON EL MINISTERIO DEL
TRABAJO — MDT, EN SU
ARTICULO 10, MENCIONA
QUE SE DEBE CONTAR
CON LAS ASIGNACIONES
PRESUPUESTARIAS PARA
LOS CONTRATOS DE
SERVICIOS OCASIONALES
PARA LA CREACION DE
PUESTOS PARA EL
EJERCICIO DEL ANO 2018;
CONSECUENTEMENTE EN
LA ASIGNACION INICIAL
PARA EL ANO 2018 NO SE
CONTARON CON
RECURSOS PARA LA
VINCULACION DEL
PERSONAL BAJO ESTA
MODALIDAD,
CONSECUENTEMENTE
CESO DE FUNCIONES EL
31 DE DICIEMBRE DE
2017.

ACCION:

MANTENER LA
ESTABILIDAD LABORAL
DE LOS
COLABORADORES
SIEMPRE Y CUANDO SE
TENGAN LAS GARANTIAS
PRESUPUESTARIAS PARA
SU CONTRATACION.
OCTUBRE_DICIEMBRE
2017

PARA ESTE PERIODO LA
DTH HA GENERADO LOS
SIGUIENTES
DOCUMENTOS:
17.13_OCTUBRE_DICIEMB
RE_2017 EL ARCHIVO
REPOSA EN LA
HERRAMIENTA GPR. SE
CUMPLIO CON LA META
DEL PERIODO; SE
MANTENDRA EL PRIMER
TRIMESTRE DEL 2018
CON EL CUMPLIMIENTO
DEL iNDICE DE LA
ROTACION DEL
PERSONAL.



INCREMENTAR EL DESARROLLO DE TALENTO
HUMANO DEL MINTEL

INCREMENTAR EL DESARROLLO DE TALENTO
HUMANO DEL MINTEL

NO. DE
META DESCRIPCION

4 EN EL ARTICULO 16 DEL
REGLAMENTO GENERAL A LA
LEY ORGANICA DEL
SERVICIO PUBLICO LOSEP,
SENALA, -NOMBRAMIENTO:
ENTIENDASE POR
NOMBRAMIENTO EL ACTO
UNILATERAL DEL PODER
PUBLICO EXPEDIDO POR
AUTORIDAD COMPETENTE O
AUTORIDAD NOMINADORA
MEDIANTE LA EXPEDICION
DE UN DECRETO, ACUERDO,
RESOLUCION, ACTA O
ACCION DE PERSONAL, QUE
OTORGA CAPACIDAD PARA
EL EJERCICIO DE UN PUESTO
EN EL SERVICIO PUBLICO
-MEDIANTE ACUERDO
INTERMINISTERIAL 2015-0002
DEL 2 DE ABRIL DE 2015
ESTABLECE EN SU ART 1
QUE EL MINISTERIO DE
TRABAJO, A PARTIR DEL 30
DE MAYO DEL 2015, NO
APROBARA CONTRATOS DE
SERVICIOS OCASIONALES
QUE SUPEREN EL LiMITE DEL
20% PRESCRIPTO POR EL
ARTICULO 58 DE LA LEY
ORGANICA DEL SERVICIO
PUBLICO LOSEP, EN
RELACION CON EL ARTICULO
2 DE ESTE ACUERDO.LAS
AUTORIZACIONES EMITIDAS
POR EL MINISTERIO DEL
TRABAJO, PARA CONTRATAR
PERSONAL BAJO LA
MODALIDAD DE CONTRATO
DE SERVICIOS OCASIONALES
Y QUE SUPEREN EL LIMITE
DEL 20%, TENDRAN VALIDEZ
HASTA EL 30 DE MAYO DEL
2015. EL ART. 2 DEL CITADO
ACUERDO ESTABLECE QUE
LAS UAT INSTITUCIONALES
TIENEN HASTA EL 20 DE
ABRIL DE 2015 PARA
IDENTIFICAR DENTRO DE
SUS PLANTILLAS DE
PUESTOS, AQUELLOS
CONTRATOS DE SERVICIOS
OCASIONALES DE PRIORIDAD
INSTITUCIONAL Y QUE
CUBRAN LA NECESIDAD DE
CUMPLIMIENTO DE
ACTIVIDADES PERMANENTES
Y SOLICITAR AL MINISTERIO
DEL TRABAJO LA CREACION
RESPECTIVA, CUYO
FINANCIAMIENTO
PROVENDRA DE LAS
ASIGNACIONES DESTINADAS
PARA CONTRATOS DE
SERVICIOS OCASIONALES
BAJO EL REGIMEN DE LA
LOSEP EN EL GRUPO DE
GASTO 51 GASTO EN
PERSONAL INCLUIDO LOS
BENEFICIOS DE LEY Y
APORTES A LA SEGURIDAD
SOCIAL, DE LOS
PRESUPUESTOS
INSTITUCIONALES.LA META
PARA CADA PERIODO SERA
ESTABLECIDA ACORDE A LO
QUE CADA INSTITUCION
ESTIME PERTINENTE Y
REFLEJARA LA REDUCCION
DEL NUMERO DE
NOMBRAMIENTOS
PROVISIONALES.

NO. DE
DESCRIPCION

17.17. TH: PORCENTAJE DE
PERSONAL CON NOMBRAMIENTO
PROVISIONAL (2016)

17.18. TH: NUMERO DE SERVIDORES
PUBLICOS CAPACITADOS DE .
ACUERDO AL PLAN DE FORMACION Y

TOTALES TOTALES
PLANIFICADOS | CUMPLIDOS
0,18 0,09

50,94 %

12,00 %
TOTALES TOTALES
PLANIFICADOS | CUMPLIDOS

OCTUBRE_DICIEMBRE
2017

PARA ESTE PERIODO LA
DTH HA GENERADO LOS
SIGUIENTES
DOCUMENTOS:
17.17_OCTUBRE_DICIEMB
RE_2017 EL ARCHIVO
REPOSA EN LA
HERRAMIENTA GPR, SE
CUMPLIO CON LA META
ESTABLECIDA.

OCTUBRE-DICIEMBRE
2017 )
PARA ESTE PERIODO LA



SE BUSCA MEDIR LA
COBERTURA DE
CAPACITACION A TODO EL
PERSONAL, DESDE EL
ENFOQUE DE APORTAR EN
SU DESARROLLO
PROFESIONAL CON LA
FINALIDAD DE
DESEMPENARSE MEJOR EN
SU PUESTO.PARA LA
MEDICION DEL INDICADOR SE
CONSIDERARA LA
ASISTENCIA DEL SERVIDOR
PUBLICO A LA CAPACITACION
Y, DE SER EL CASO, SU
RESPECTIVA APROBACION
MEDIANTE UN DOCUMENTO
QUE LO RESPALDE.PARA LA
MEDICION DEL INDICADOR SE
CONSIDERARAN: A)
SERVIDORES PUBLICOS
CONTEMPLADOS EN EL PLAN
ANUAL DE FORMACION Y
CAPACITACION APROBADO
POR LA MAXIMA AUTORIDAD
DE LA INSTITUCION,
PRESUPUESTADO POR
PARTE DEL MINISTERIO DE
FINANZAS Y/O
AUTOGESTION, B) TOTAL DE
SERVIDORES PUBLICOS DE
LA INSTITUCION.DENTRO DE
LOS DERECHOS DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS
DETALLADOS EN EL
ARTICULO 23 DE LA LOSEP,
SE CONTEMPLA EN EL
LITERAL Q) RECIBIR
FORMACION Y
CAPACITACION CONTINUA
POR PARTE DEL ESTADO,
PARA LO CUAL LAS
INSTITUCIONES PRESTARAN
LAS FACILIDADES. EN LA
NORMA TECNICA DEL
SUBSISTEMA DE FORMACION
Y CAPACITACION PUBLICADA
EN EL REGISTRO OFICIAL 296
DEL 24 DE JULIO DE 2014,
ESPECIFICAMENTE EN EL
CAPITULO IV PROCESO DE
CAPACITACION, INDICA QUE
LAS UATH (UNIDADES DE
ADMINISTRACION DEL
TALENTO HUMANO) SERAN
RESPONSABLES DEL
PROCESO DE CAPACITACION,
LO QUE IMPLICA GENERAR
LA PLANIFICACION QUE
REFLEJE LAS NECESIDADES
INSTITUCIONALES DE
CAPACITACION. PARA LA
ELABORACION DEL PLAN DE
CAPACITACION, LAS UATH
SERAN RESPONSABLES DEL
CONTROL Y SEGUIMIENTO
DE CAPACITACION EN TODOS
LOS PROCESOS INTERNOS.
ADICIONALMENTE, DE
ACUERDO AL ART. 8 DE LA
MENCIONADA NORMA, LAS
UATH SERAN
RESPONSABLES DE
REPORTAR AL MINISTERIO
DEL TRABAJO LOS INFORMES
DE EJECUCION DE LOS
EVENTOS ESTABLECIDOS EN
EL PLAN INSTITUCIONAL.EL
DECRETO EJECUTIVO 500 DE
26 DE NOVIEMBRE DE 2014,
ESTABLECE COMO PARTE DE
SU DISPOSICION GENERAL
QUE ...EN TODAS LAS DEMAS
DISPOSICIONES LEGALES
QUE ALUDAN AL MINISTERIO
DE RELACIONES LABORALES,
DEBERA ENTENDERSE QUE
SE REFIEREN AL MINISTERIO
DEL TRABAJO....LA META
FINAL DE ANO DEBE SER DEL
100%, ES DECIR SE DIGITARA
1 EN EL CAMPO META DEL
ULTIMO TRIMESTRE DEL
INDICADOR. PARA LOS
TRIMESTRES PREVIOS LA
INSTITUCION INGRESARA LAS
METAS QUE ESTIME
PERTINENTES.EN ESTE
INDICADOR SE INCLUYE
TODO TIPO DE PERSONAL
QUE TIENE RELACION DE
DEPENDENCIA CON LA
INSTITUCION (LOSEP Y
CODIGO DE TRABAJO) Y SE
EXCLUYEN LOS DE
CONTRATACION CIVIL
(PRESTACION DE
SERVICIOS).

CAPACITACION INSTITUCIONAL (2017) | 50,00

6,00

DTH GENERO LOS
SIGUIENTES
DOCUMENTOS:
17.18_OCTUBRE-
DICIEMBRE_2017 EL
ARCHIVO REPOSA EN LA
HERRAMIENTA GPR

CAUSA:
DEBIDO A LA
ELIMINACION DE LA
SECRETARIA NACIONAL
DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA, INGRESO EN EL
MINTEL UN NUMERO
CONSIDERABLE DE
FUNCIONARIOS LO CUAL
MODIFICO
SUSTANCIALMENTE EL
INDICADOR Y POR LO
TANTO LOS RESULTADOS
OBTENIDOS

ACCION:

VERIFICAR LOS
INGRESOS Y SALIDA DE
EMPLEADOS, EN BASE A
CADA TEMPORADA



INCREMENTAR EL USO EFICIENTE DEL
PRESUPUESTO DEL MINTEL

INCREMENTAR EL USO EFICIENTE DEL
PRESUPUESTO DEL MINTEL

INCREMENTAR LA EFICIENCIA INSTITUCIONAL
DEL MINTEL

INCREMENTAR LA EFICIENCIA INSTITUCIONAL
DEL MINTEL

INCREMENTAR Y MEJORAR LA PENETRACION DE
LOS SERVICIOS TIC EN LA POBLACION.

0 D 18.3. PORCENTAJE EJECUCION S—— —
META |DPESCRIPCION P NS TARIA - GASTO PLANIFICADOS | CUMPLIDOS
6 MEDICION DE LA EFICIENCIA 1,00 0,93

EN LA EJECUCION DEL

PRESUPUESTO DE GASTO

CORRIENTE. LA INSTITUCION

DEBE REVISAR EL GRUPO DE

GASTOS DEL E-SIGEF Y EL

MANUAL DE CLASIFICACION

DEL GASTO. LA META DEBE

ESTABLECERSE DE

ACUERDO AL PAPP

(PROGRAMAClON ANUAL DE

LA POLITICA PUBLICA) Y

CORRESPONDE AL PLAN DE

PAGOS MENSUALES DEL

PPTO. DE GASTO

CORRIENTE. LA META

RECOMENDADA ES 0.0833

(ACUMULADA POR CADA

MES, 1 EN DICIEMBRE

CORRESPONDIENTE AL 100%

DEL PRESUPUESTO AL FINAL

DEL ANO)

93,26 %

0 D 18.4. PORCENTAJE EJECUCION S—— —
META |DPESCRIPCION PRESUPUESTARIA - INVERSION PLANIFICADOS | CUMPLIDOS
7 MEDICION DE LA EFICIENCIA 0,93 0,98

EN LA EJECUCION DEL

PRESUPUESTO DE

INVERSION. LA META

CORRESPONDE AL PLAN DE

EJECUCION MENSUAL DEL

PPTO. DE INVERSION.

(EXCLUYE CUENTA 998 Y

ANTICIPOS)

106,09 %

19.4. PORCENTAJE DE PROYECTOS
DE INVERSION EN RIESGO

9
TOTALES TOTALES 9555 %

NO. DE
META |DPESCRIPCION PLANIFICADOS | CUMPLIDOS

8 UN PROYECTO EN RIESGO 0,20 0,11
ES AQUEL QUE CUMPLE CON
UNA O VARIAS DE LAS
CONDICIONES DEFINIDAS EN
LA APLICACION PROYECTOS
EN RIESGO DE LOS
OBSERVATORIOS
EJECUTIVOS (DVO) DE GPR Y
EN LA GUIA METODOLOGICA
GPR VIGENTE. EL INDICADOR
PERMITIRA CONOCER EL
PORCENTAJE DE
PROYECTOS DE INVERSION
EN RIESGO EN RELACION AL
TOTAL DE LOS PROYECTOS
DE INVERSION DE LA
INSTITUCION. LA META ES
SIEMPRE TENER EL 20% O
MENOS DE LOS PROYECTOS
DE INVERSION DE LA

INSTITUCION EN RIESGO.
19.7. EFIC: PORCENTAJE DE
PROCESOS SUSTANTIVOS

NO. DE | pEscRIPCION
META PRIORIZADOS MEJORADOS

9 PROCESOS SUSTANTIVOS 1,00 1,00
PRIORIZADOS POR LA
INSTITUCION QUE HAYAN
CUMPLIDO UN CICLO DE
MEJORA CONTINUA DE
ACUERDO A LA NORMA
TECNICA VIGENTE PARA LA
ADMINISTRACION POR
PROCESOS EMITIDA POR LA
SNAP. SE ENTIENDE POR
PROCESO SUSTANTIVO
PRIORIZADO, AQUELLOS
PROCESOS AGREGADORES
DE VALOR QUE SEAN
SELECCIONADOS POR LA
INSTITUCION EN BASE A LA
MATRIZ DE PRIORIZACION
PROPORCIONADA POR LA
SECRETARIA NACIONAL DE
LA ADMINISTRACION PUBLICA
O POR OTROS CRITERIOS
DEFINIDOS POR LA
INSTITUCION.EL PROCESO
SUSTANTIVO SE CONSIDERA
MEJORADO, CUANDO HA
CUMPLIDO UN CICLO DE
MEJORA'Y SE EVIDENCIA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS
HITOS DEFINIDOS PARA EL
EFECTO POR LA SECRETARIA
NACIONAL DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA.

20.2. PENETRACION DE BANDA
ug-TiE DESCRIPCION ANCHA FIJA SOBRE HOGARES

100,00 %
TOTALES ALES

PLANIFICADOS | CUMPLIDOS

9
TOTALES TOTALES 87.:29%
PLANIFICADOS | CUMPLIDOS

DICIEMBRE

CAUSA

EN EL MES DE DICIEMBRE
SE REALIZARON LOS
PAGOS
CORRESPONDIENTES AL
MES CON CARGO A
GASTO CORRIENTE,
SIENDO LOS GASTOS EN
PERSONAL LOS DE
MAYOR EJECUCION
TANTO EN LA EJECUCION
GLOBAL DEL CODIFICADO
COMO EN LO INDIVIDUAL..

ACCION

SE HA CUMPLIDO CON LO
PROGRAMADO EN EL
2017.

DICIEMBRE 2017

CAUSA
EN EL MES DE DICIEMBRE
SE REALIZARON LOS
PAGOS
CORRESPONDIENTE AL
MES CON CARGO A
INVERSION, TALES COMO
VIATICOS, NOMINA,
PROVISION DE PASAJES
AEREOS,
MANTENIMIENTO Y
COMBUSTIBLE DE LOS
VEHICULOS UTILIZADOS
EN LAS COMISIONES DE
SERVICIO, CUMPLIENDO
DE ESTA MANERA CON LA
EJECUCION
PRESUPUESTARIA
PROGRAMADA PARA EL
2017.

ACCION

SE HA CUMPLIDO CON LO
PROGRAMADO PARA EL
2017.

DICIEMBRE 2017

SE CONSIDERA UN TOTAL
DE 9 PROYECTOS DE
INVERSION
REGISTRADOS EN EL
SISTEMA DE LOS CUALES
1 SE ENCUENTRA EN
RIESGO DEBIDO A LA
DESVINCULACION DE
PERSONAL DEL
PROYECTO.

CAUSA: DESVINCULACION
DE PERSONAL CAUSO
BAJA EJECUCION
PRESUPUESTARIA DE
INVERSION DE MINTEL.

ACCION: SE CONSULTO A
MINFIN S| SE PODIA
REALIZAR LA
DEVOLUCION DE
RECURSOS NO
EJECUTADOS Y MINFIN
INDICO QUE NO SE PODIA
REALIZAR LA
DEVOLUCION DE
RECURSOS DE GRUPO 71.
MINFIN RETIRA
RECURSOS NO
EJECUTADOS HASTA EL
31/12/2017.

JULIO - DICIEMBRE 2017
SE DESARROLLO,
APROBO Y PUBLICO EL
PROCESO
DOCUMENTADO
DENOMINADO
"PROCEDIMIENTO PARA
UTILIZACION DE LOS
INFOCENTROS Y
MEGAINFOCENTROS A
NIVEL NACIONAL POR
PARTE DE LAS
ENTIDADES PUBLICAS Y
PRIVADAS" (PR-GAD-02),
CABE INDICAR QUE ESTE
PROCEDIMIENTO FUE
APROBADO Y PUBLICADO
ANTES DE LO
INICIALMENTE
PLANIFICADO.
19.7_JULIO-
DICIEMBRE_2017 EL
ARCHIVO REPOSA EN LA
HERRAMIENTA GPR

OCTUBRE - DICIEMBRE
2017
SE REALIZA EL CALCULO



SE DEFINE COMO EL
NUMERO SUBSCRIPCIONES A
SERVICIOS DE BANDA ANCHA
FIJA POR CADA 100
HOGARES

FUENTE DE DATOS:

LARCOTEL LLEVA EL
REGISTRO DE TOTAL DE
SUBSCRIPTORES A BANDA
ANCHA FIJA DEL PAIS, SEGUN
LO QUE REPORTA A ESTA
INSTITUCION CADA DE
PROVEEDOR DE BANDA
ANCHA.

.EL NUMERO TOTAL DE
HOGARES PUEDE SER
PROVISTO POR INEC CON
BASE EN PROYECCIONES
REALIZADAS SOBRE EL
CENSO POBLACIONAL MAS
RECIENTE, SOBRE LA
ENCUESTA DE CONDICIONES
DE VIDA MAS RECIENTE, O
BIEN A TRAVES DE
PROYECCIONES DE
ENTIDADES NO
GUBERNAMENTALES
RECONOCIDAS

NOTA: LOS RESULTADOS
SERAN REPORTADOS CON
UN DESFASE TRIMESTRAL.
POR EJEMPLO, EL
RESULTADO INGRESADO EN
GPR PARA OCT-DIC 2016
CORRESPONDE AL
RESULTADO JUL-DIC 2016

45,00

39,28

EN BASE A LOS DATOS DE
ARCOTEL A SEPTIEMBRE
2017 YA QUE SON
REPORTADOS
TRIMESTRALMENTE. SE
CONSIDERA QUE POR
HOGAR EXISTE 3.8
PERSONAS EN BASE AL
DATO DEL INEC, ES ASi
QUE SE TIENE 39.28% DE
INTERNET FIJO POR
HOGAR.

CAUSA:
- SE ESTIMA QUE LA
DESACELERACION EN LA
PENETRACION DE
INTERNET FIJO ESTA
RELACIONADA CON UNA
DISMINUCION EN LAS
INVERSIONES PUBLICAS
Y PRIVADAS PARA EL
DESPLIEGUE DE
INFRAESTRUCTURA.
ENTRE LOS FACTORES
QUE INFLUYERON EN
ESTE COMPORTAMIENTO,
SE PUEDE CITAR QUE,
SEGUN DATOS DEL
BANCO CENTRAL AL
CIERRE DEL 2016, LA
ECONOMIA SUFRIO UNA
CONTRACCION DEL 1.5%,
LO CUAL INCIDE EN UNA
DISMINUCION DEL PODER
ADQUISITIVO DE LA
POBLACION.
ADICIONALMENTE, EL
SECTOR DE CORREO Y
COMUNICACIONES, SE
REDUJO EN 10.8%, LO
QUE PRODUJO UNA
DISMINUCION EN EL
NUMERO DE
SUSCRIPTORES A
PLANES DE INTERNET
FIJO.

- EL CUMPLIMIENTO DE LA
META PARA EL
TRIMESTRE OCTUBRE —
DICIEMBRE 2017 SE VERA
EN VALORES REALES
CUANDO SE DISPONGAN
DE LOS DATOS
REPORTADOS POR LA
ARCOTEL AL CUARTO
TRIMESTRE DEL ANO
2017.

ACCION:

- IMPULSAR EL
DESPLIEGUE DE
INFRAESTRUCTURA EN
ZONAS NO CUBIERTAS DE
CONFORMIDAD A LOS
CRITERIOS QUE EL
MINISTERIO RECTOR
DETERMINE.

- PROMOVER UNA
PROGRESIVA REDUCCION
DE TASAS ARANCELARIAS
A DISPOSITIVOS
MOVILES; AS| COMO UNA
PROGRESIVA
DISMINUCION DE
SALVAGUARDIAS PARA
EQUIPOS TERMINALES.

- INCLUIR REQUISITOS DE
DESPLIEGUE DE
INFRAESTRUCTURA U
OBLIGACIONES SOCIALES
EN FUTURAS
CONCESIONES DE
ESPECTRO O EN EL
OTORGAMIENTO/RENOVA
CION DE TITULOS
HABILITANTES.

- FOMENTAR TARIFAS
PREFERENCIALES PARA
LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES
QUE CONFORMAN EL
SERVICIO UNIVERSAL
PARA FAVORECER EL
DESARROLLO
ECONOMICO DE
REGIONES Y GRUPOS
SOCIALES DE ATENCION
PRIORITARIA.

- ELABORACION DEL PLAN
DE SERVICIO UNIVERSAL.
- ACTUALIZAR LA
REGULACION DE
DERECHOS DE
CONCESION,
AUTORIZACION O
REGISTRO DE SERVICIOS
Y PAGO POR USO DE
FRECUENCIAS PARA
SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES,
SOBRE LA BASE DE
PROMOVER LA
INVERSION, EL
DESPLIEGUE DE
INFRAESTRUCTURA EN
ZONAS RURALES Y LA
PROMOCION DE
PROYECTOS SOCIALES,
CON PRINCIPAL ENFASIS
EN LA DISMINUCION DE
LA BRECHA DIGITAL DE
COBERTURA Y ACCESO,
EN EL MARCO DEL
ARTICULO 314 DE LA
CONSTITUCION DE LA
REPUBLICA.

- ELABORACION DE LA
REGLAMENTACION PARA
LA UTILIZACION DEL
FONDO DE SERVICIO
UNIVERSAL, QUE PARA EL
EFECTO EXPIDA EL
SENESCYT, DE
CONFORMIDAD CON EL



ARTICULO 602 DEL
CODIGO DE INGENIOS.



INCREMENTAR Y MEJORAR LA PENETRACION DE
LOS SERVICIOS TIC EN LA POBLACION.

INCREMENTAR Y MEJORAR LA PENETRACION DE
LOS SERVICIOS TIC EN LA POBLACION.

NO. DE
META

1"

NO. DE
META

12

20.3. PENETRACION DE BANDA
ANCHA MOVIL

114,919
TOTALES TOTALES o1 %

PLANIFICADOS | CUMPLIDOS
45,00 51,71

DESCRIPCION

SE DEFINE COMO NUMERO
DE SUBSCRIPCIONES DE
BANDA ANCHA MOVIL SOBRE
LA POBLACION TOTAL DEL
PAIS

NOTA: LOS RESULTADOS
SERAN REPORTADOS CON
UN DESFASE TRIMESTRAL.
POR EJEMPLO, EL
RESULTADO INGRESADO EN
GPR PARA OCT-DIC 2016
CORRESPONDE AL
RESULTADO JUL-DIC 2016
20.4. COBERTURA POBLACIONAL DEL
DESCRIPCION SMA

95,32 %
TOTALES TALES

T
PLANIFICADOS | CUMPLIDOS
97,00 92,46

SE DEFINE COMO EL
PORCENTAJE DE LOS
HABITANTES DEL PAIS QUE
GOZAN DE COBERTURA DE
SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES
MOVILES DE TECNOLOGIA
2G, 3G O AMBAS,
INDEPENDIENTEMENTE DE S|
DICHOS HABITANTES SON O
NO SUSCRIPTORES O
USUARIOS DE DICHOS
SERVICIOS.

OCTUBRE - DICIEMBRE
2017

EL CALCULO SE REALIZO
EN BASE A LOS DATOS
REPORTADOS POR
ARCOTEL A SEPTIEMBRE
DE 2017 DADO QUE SON
TRIMESTRALES, ES ASi
QUE SE OBTUVO UNA
PENETRACION DE
INTERNET MOVIL DEL
51.71%.

ENERO - DICIEMBRE 2017:
EL DATO ES TOMADO DEL
ANALISIS REALIZADO EN
ARCGIS POR LA
DIRECCION DE POLITICAS
DE
TELECOMUNICACIONES Y
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y
COMUNICACION. EL
METODO DE CALCULO
DEL INDICADOR ES EL
QUE SE ESPECIFICA EN
LA DEFINICION.
RESULTADO 2017: 92,46%

CAUSA:

- LA DIFERENCIA RADICA
EN UNA ACTUALIZACION
DE LA LINEA BASE, CON
BASE EN UNA NUEVA
METODOLOGIA
RECOMENDADA POR LA
ITU, LA CUAL INCIDE EN
LA DISMINUCION DEL
PRESENTE INDICADOR DE
96% A 87.8% EN EL 2016.

ACCION:

- IMPULSAR EL
DESPLIEGUE DE
INFRAESTRUCTURA EN
ZONAS NO CUBIERTAS DE
CONFORMIDAD A LOS
CRITERIOS QUE EL
MINISTERIO RECTOR
DETERMINE.

- INCLUIR REQUISITOS DE
DESPLIEGUE DE
INFRAESTRUCTURA U
OBLIGACIONES SOCIALES
EN FUTURAS
CONCESIONES DE
ESPECTRO O EN EL
OTORGAMIENTO/RENOVA
CION DE TITULOS
HABILITANTES.

- ELABORACION DEL PLAN
DE SERVICIO UNIVERSAL.
- ACTUALIZAR LA
REGULACION DE
DERECHOS DE
CONCESION,
AUTORIZACION O
REGISTRO DE SERVICIOS
Y PAGO POR USO DE
FRECUENCIAS PARA
SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES,
SOBRE LA BASE DE
PROMOVER LA
INVERSION, EL
DESPLIEGUE DE
INFRAESTRUCTURA EN
ZONAS RURALES Y LA
PROMOCION DE
PROYECTOS SOCIALES,
CON PRINCIPAL ENFASIS
EN LA DISMINUCION DE
LA BRECHA DIGITAL DE
COBERTURA Y ACCESO,
EN EL MARCO DEL ART.
314 DE LA CONSTITUCION
DE LA REPUBLICA.

- ELABORACION DE LA
REGLAMENTACION PARA
LA UTILIZACION DEL
FONDO DE SERVICIO
UNIVERSAL, QUE PARA EL
EFECTO EXPIDA EL
SENESCYT, DE
CONFORMIDAD CON EL
ART. 602 DEL CODIGO DE
INGENIOS.



INCREMENTAR EL DESARRROLLO DE LA
SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y EL
CONOCIMIENTO

INCREMENTAR EL DESARRROLLO DE LA
SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y EL

NO. DE
META DESCRIPCION

18 SE DEFINE COMO LA
PROPORCION DE
INSTITUCIONES DE
EDUCACION BASICA Y
BACHILLERATO (DE
CARACTER PUBLICO) CON
ACCESO A INTERNET.

NO. DE
META DESCRIPCION

21.5. PORCENTAJE DE ESCUELAS

CON ACCESO A INTERNET

21.6. TASA DE ENVIOS POSTALES

POR CADA 1000 HABITANTES

TOTALES TOTALES
PLANIFICADOS | CUMPLIDOS
39,00 34,00

87,18 %

72,06 %
TOTALES TOTALES
PLANIFICADOS | CUMPLIDOS

ENERO - DICIEMBRE 2017
CAUSA: EN EL PERIODO
ENERO - DICIEMBRE 2017,
EL PORCENTAJE DE
INSTITUCIONES
EDUCATIVAS PUBLICAS
CON ACCESO A INTERNET
ALCANZO EL 34%. EL
CALCULO DEL INDICADOR
SE LO REALIZO TOMANDO
COMO BASE LA
INFORMACION REMITIDA
POR EL MINISTERIO DE
EDUCACION MINEDUC,
MEDIANTE OFICIO NRO.
MINEDUC-CGGE-2017-
00046-OF DE 27 DE
DICIEMBRE DE 2017, EN
LA QUE CONSTA UN
TOTAL DE 12.868
INSTITUCIONES
EDUCATIVAS PUBLICAS A
NIVEL NACIONAL, DE LAS
CUALES 4.415 CUENTAN
CON ACCESO A
INTERNET.

ACCION: TRABAJAR CON
EL MINISTERIO DE
EDUCACION EN LA
FORMULACION DE
PLANES, PROGRAMAS Y
PROYECTOS DE
CONECTIVIDAD ESCOLAR,
BRINDANDO APOYO Y
SOPORTE PARA
GENERAR SOLUCIONES
TECNICAMENTE VIABLES
Y ACORDES A LA
EVOLUCION
TECNOLOGICA, DE
ACUERDO A LOS
LINEAMIENTOS
ESTABLECIDOS EN LA
AGENDA EDUCATIVA
DIGITAL PROPUESTA POR
EL MINEDUC.

ENERO - DICIEMBRE 2017
SE ENCONTRARON
CAUSAS INTERNAS,



CONOCIMIENTO

INCREMENTAR EL DESARRROLLO DE LA
SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y EL

NUMERO DE ENVIOS
POSTALES POR CADA 1000
HABITANTES EN UN PERIODO
DETERMINADO

NOTAS:
TOMANDO EN
CONSIDERACION QUE LA
FUENTE DE INFORMACION
(ARCP) PUBLICA LOS
RESULTADOS DEL
INDICADOR POSTERIOR AL
PRIMER TRIMESTRE; POR LO
QUE EL VALOR REPORTADO
CORRESPONDERA A UN
RESULTADO PRELIMINAR.

PARA SOLVENTAR DICHA
DIFICULTAD, HA SIDO
NECESARIO TOMAR COMO
LINEA DE BASE 2015 EL
RESULTADO DEL ANO 2014
(8327) . LA META PLANTEADA
PARA EL PRESENTE ANO
CORRESPONDE AL
RESULTADO DEL ANO 2015.

5830,00

N0, b= 21.7. INDICE DE DIGITALIZACION TOTALES
META | PESCRIPCION PLANIFICADOS

4201,00

COMO LA REDUCCION DE
REPORTES DE LOS
OPERADORES POSTALES.
PARA EL CUARTO
TRIMESTRE DEL 2017
REPORTARON MENOS DE
LA MITAD DE
OPERADORES POSTALES,
QUE SON ALREDEDOR DE
400 OPERADORES
POSTALES
CATASTRADOS.

ADEMAS SE
ENCONTRARON CAUSAS
EXTERNAS QUE
INCIDIERON EN EL
RESULTADO DEL
INDICADOR:

A) ES NECESARIO
CONSIDERAR QUE PARA
EL CALCULO, LA AGENCIA
DE REGULACION Y
CONTROL POSTAL
(ARCPOSTAL),
ORGANISMO ENCARGADO
DE RECOLECTAR LA
INFORMACION, ENVIO A
MINTEL UN DATO
PROVISIONAL, TODA VEZ
QUE LA INFORMACION ES
REMITIDA POR LOS
OPERADORES POSTALES
HASTA FINALES DEL MES
DE ENERO DE CADA ANO;
ESTO PUEDE CAUSAR
UNA DISTORSION EN EL
RESULTADO
PRESENTADO.

B) REDUCCION DE
CONTRATACION DE
SERVICIOS POSTALES. A
DICIEMBRE DE 2017 LAS
PIEZAS PROCESADAS
DEL SECTOR POSTAL
FUERON ALREDEDOR DE
70 MILLONES, -30%
MENOR EN RELACION A
LAS PIEZAS PROCESADAS
DEL ANO 2016
(ALREDEDOR DE 100
MILLONES).

C) GENERACION DE
OTROS MEDIOS DE
ENTREGA DE
INFORMACION, POR
EJEMPLO FACTURACION
ELECTRONICA,
PUBLICIDAD
ELECTRONICA, ENTRE
OTROS.

D) LA MENSAJERIA
TRADICIONAL, EN LO QUE
CORRESPONDE AL ENVIO
DE DOCUMENTOS,
CARTAS, ENTRE OTROS,
VIENE GENERANDO UNA
BAJA DE PRESTACION DE
SERVICIOS, A CAUSA DEL
CRECIMIENTO DEL USO
DE TIC.

AL RESPECTO SE
TOMARAN ACCIONES
COMO: 1) GENERAR UN
NUEVO INDICADOR QUE
REVELE LA COBERTURA
POSTAL EN ZONAS DE
DIFICIL ACCESO. 2)
CONSIDERAR EL VALOR
REAL DE INGRESOS, MAS
NO EL NUMERO DE
PIEZAS PROCESADAS.
PUES EL MERCADO
POSTAL ESTA
GENERANDO
CRECIMIENTO
ECONOMICO DEBIDO A LA
RECIENTE DEMANDA DE
COMERCIO
ELECTRONICO. 3)
FORMULAR ESTRATEGIAS
PARA MASIFICAR LOS
SERVICIOS POSTALES EN
EL ECUADOR.

DICIEMBRE 2017

EL VALOR REPORTADO
AL MES DE DICIEMBRE



CONOCIMIENTO

20

ESTE INDICADOR ES UN
INDICE INTERNACIONAL Y
ESTA COMPUESTO DE
VARIOS INDICADORES.

LB: DATO PRELIMINAR 2015.

NOTA TECNICA: EL DATO
PARA UN ANO X TIENE
RETRASO UN ANO. POR
EJEMPLO, EN EL 2013 SE

CALCULA EL DATO DEL 2012.

56,40

52,65

2017, SE REALIZO EN
BASE A LA INFORMACION
DE LAS DIFERENTES
INSTITUCIONES PUBLICAS
Y PRIVADAS. EL CALCULO
ESTA BASADO EN UN
MODELO ECONOMETRICO
ESPECIFICO PARA MEDIR
LA CONTRIBUCION DE LA
DIGITALIZACION AL
CRECIMIENTO
ECONOMICO.
RESULTADO 2017: 52,65%

CAUSAS:

- EXISTEN INDICADORES
QUE SOLO SE PUEDEN
ACCEDER MEDIANTE EL
PAGO DE
SUSCRIPCIONES A
DETERMINADAS BASE DE
DATOS (EUROMONITOR,
INTERNET WORLD
STATS).

- EL CAMBIO EN EL VALOR
OBJETIVO PARA LA
DEFINICION DE BANDA
ANCHA MEDIANTE
RESOLUCION TEL-431-13-
CONATEL-2014 (ANTES
256KBPS/AHORA
1024KBPS), AFECTA A LOS
INDICADORES
RELACIONADOS AL
iNDICE DE
DIGITALIZACION.

- LA INFORMACION
SOBRE LA INVERSION
POR USUARIO DE
TELECOMUNICACIONES
(MOVIL, BANDA ANCHA Y
FIJO) NO SE ENCUENTRA
DISPONIBLE SEGUN LOS
DATOS QUE SE
REQUIEREN PARA
CALCULAR EL MODELO
ECONOMETRICO.

- EL PORCENTAJE DE
COMERCIO
ELECTRONICO EN EL
COMERCIO MINORISTA ES
UN INDICADOR
ESPECIFICO, CUYA
FUENTE DE
INFORMACION YA NO ES
REPORTADA DESDE EL
ANO 2013.

- EN LOS REPORTES DE
LAS OPERADORAS DEL
SERVICIO MOVIL
AVANZADO, NO ES
POSIBLE DETERMINAR EL
GASTO DESAGREGADO
EN DATOS, SMS Y
SERVICIOS DE VALOR
AGREGADO COMO
PORCENTAJE DEL
INGRESO POR USUARIO
MOVIL, YA QUE EL MISMO
NO SE REPORTA POR
SERVICIOS OFRECIDOS
SINO DE MANERA
GENERAL.

ACCIONES:
- SEGUN EL PLAN
NACIONAL DE
DESARROLLO 2017 — 2021
“TODA UNA VIDA", SE
REEMPLAZO EL iNDICE
DE DIGITALIZACION POR
EL iNDICE DE
DESARROLLO DE
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y
COMUNICACION (IDT)
DENTRO DEL EJE 2,
OBJETIVO 5. IMPULSAR LA
PRODUCTIVIDAD Y
COMPETITIVIDAD PARA
EL CRECIMIENTO
ECONOMICO
SUSTENTABLE DE
MANERA REDISTRIBUTIVA
Y SOLIDARIA, EL CUAL
TIENE COMO OBJETIVO
ALCANZAR AL 5.6 AL ANO
2021. ESTE INDICE ES
REPORTADO
ANUALMENTE POR LA
UNION INTERNACIONAL
DE
TELECOMUNICACIONES
(UIT).



INCREMENTAR Y MEJORAR LA PENETRACION DE
LOS SERVICIOS TIC EN LA POBLACION.

INCREMENTAR EL DESARRROLLO DE LA
SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y EL
CONOCIMIENTO

NO. DE
META

16

20.5. COBERTURA POBLACIONAL DEL

SMA 46 TOTALES TOTALES

PLANIFICADOS | CUMPLIDOS
54,00 52,66

DESCRIPCION

SE DEFINE COMO EL
PORCENTAJE DE LOS
HABITANTES DEL PAIS QUE
GOZAN CON COBERTURA DE
SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES
MOVILES DE TECNOLOGIA
4G, INDEPENDIENTEMENTE SI
DICHOS HABITANTES SON O
NO SUSCRIPTORES O
USUARIOS DE DICHO
SERVICIO

21.1. ANALFABETISMO DIGITAL (15-49

AROS) TOTALES TALES

PLANIFICADOS | CUMPLIDOS
10,80 11,50

DESCRIPCION

SE DEFINE COMO EL
PORCENTAJE DE LA
POBLACION DE 15 A 49 ANOS
DE EDAD QUE NO UTILIZO
INTERNET, COMPUTADOR O
TELEFONO CELULAR EN LOS
ULTIMOS DOCE MESES,
RESPECTO A LA POBLACION
DEL MISMO GRUPO ETARIO.

NOTA: EL INDICADOR SE
ACTUALIZA CADA FEBRERO
SEGUN CALENDARIO
ESTADISTICO NACIONAL -
INEC. LA LINEA BASE
CORRESPONDE AL 2014.

LA METODOLOGIA DE
CALCULO FUE DISENADA Y
VALIDADA POR SENPLADES E
INEC.

97,52 %

106,48 %

ENERO - DICIEMBRE 2017:
EL DATO ES TOMADO DEL
ANALISIS REALIZADO EN
ARCGIS POR LA
DIRECCION DE POLITICAS
DE
TELECOMUNICACIONES Y
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y
COMUNICACION. EL
METODO DE CALCULO
DEL INDICADOR ES EL
QUE SE ESPECIFICA EN
LA DEFINICION.
RESULTADO 2017: 52,66%

CAUSA:

- SE ESTIMA QUE LA
DIFERENCIA EN LA
COBERTURA
POBLACIONAL DEL SMA
4G ESTA RELACIONADA
CON UNA DISMINUCION
EN LAS INVERSIONES
PUBLICAS Y PRIVADAS
PARA EL DESPLIEGUE DE
INFRAESTRUCTURA.

ACCION:

- IMPULSAR EL
DESPLIEGUE DE
INFRAESTRUCTURA EN
ZONAS NO CUBIERTAS DE
CONFORMIDAD A LOS
CRITERIOS QUE EL
MINISTERIO RECTOR
DETERMINE.

- INCLUIR REQUISITOS DE
DESPLIEGUE DE
INFRAESTRUCTURA U
OBLIGACIONES SOCIALES
EN FUTURAS
CONCESIONES DE
ESPECTRO O EN EL
OTORGAMIENTO/RENOVA
CION DE TITULOS
HABILITANTES.

- ELABORACION DEL PLAN
DE SERVICIO UNIVERSAL.
- ACTUALIZAR LA
REGULACION DE
DERECHOS DE
CONCESION,
AUTORIZACION O
REGISTRO DE SERVICIOS
Y PAGO POR USO DE
FRECUENCIAS PARA
SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES,
SOBRE LA BASE DE
PROMOVER LA
INVERSION, EL
DESPLIEGUE DE
INFRAESTRUCTURA EN
ZONAS RURALES Y LA
PROMOCION DE
PROYECTOS SOCIALES,
CON PRINCIPAL ENFASIS
EN LA DISMINUCION DE
LA BRECHA DIGITAL DE
COBERTURA Y ACCESO,
EN EL MARCO DEL ART.
314 DE LA CONSTITUCION
DE LA REPUBLICA.

- ELABORACION DE LA
REGLAMENTACION PARA
LA UTILIZACION DEL
FONDO DE SERVICIO
UNIVERSAL, QUE PARA EL
EFECTO EXPIDA EL
SENESCYT, DE
CONFORMIDAD CON EL
ART. 602 DEL CODIGO DE
INGENIOS.

ENERO DICIEMBRE 2017
EN EL PERIODO ENERO —
DICIEMBRE 2016, EL
ANALFABETISMO DIGITAL
(15-49 ANOS) SE REDUJO
AL 11.5 %, DEFINIENDO AL
ANALFABETISMO DIGITAL
COMO PORCENTAJE DE
LA POBLACION DE 15 A 49
ANOS DE EDAD QUE NO
UTILIZO INTERNET,
COMPUTADOR O
TELEFONO CELULAR EN
LOS ULTIMOS DOCE
MESES, RESPECTO A LA
POBLACION DEL MISMO
GRUPO ETARIO. EL
CALCULO DEL INDICADOR
SE LO REALIZO SEGUN LA
METODOLOGIA DE
CALCULO DE SENPLADES
E INEC Y REPORTADO A
TRAVES DE LA PAGINA
WEB Y CUYA FUENTE ES
LA ENCUESTA NACIONAL
DE EMPLEO DESEMPLEO
Y SUBEMPLEO — ENEMDU
(2012 - 2016).

ACCION: CONTINUAR
TRABAJANDO EN LA
FORMULACION DE
PLANES, PROGRAMAS Y
PROYECTOS DE
ALISTAMIENTO DIGITAL,
BRINDANDO CONTENIDOS
ACORDES A LA
EVOLUCION
TECNOLOGICA Y A LA
NECESIDAD DE LA
POBLACION. PROMOVER
LA REDUCCION DE
ARANCELES DE
IMPORTACION DE
EQUIPAMIENTO
TECNOLOGICO.



INCREMENTAR EL DESARRROLLO DE LA
SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y EL

CONOCIMIENTO

INCREMENTAR EL DESARRROLLO DE LA
SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y EL

CONOCIMIENTO

21.4. SERVIDORES SEGUROS POR

NO. DE CADA MILLON DE HABITANTES

META

17 LOS SERVIDORES SEGUROS
SON SERVIDORES QUE USAN
TECNOLOGIA DE
ENCRIPTACION EN LAS
TRANSACCIONES A TRAVES
DE INTERNET.

TOTALES TOTALES
PLANIFICADOS | CUMPLIDOS

45,20 43,09

DESCRIPCION

NOTA : LA LINEA BASE
CORRESPONDE AL ANO 2014
DEBIDO A QUE EL BANCO
MUNDIAL PRESENTA A
MEDIADOS DEL SIGUIENTE
MES LOS RESULTADOS DEL
ANO ANTERIOR (LOS
RESULTADOS DE 2014 SE
PUBLICARON EN JULIO 2015)

LOS RESULTADOS DEL 2016
SE PUBLICARIAN EN JULIO DE
2017, POR LO CUAL LOS
RESULTADOS A
REPORTARSE SERAN
PRELIMINARES PARA EL ANO
EN CURSO.

21.8. NUMERO DE MICRO
NO. DE | hescRIPCION EMPRESARIOS CAPACITADOS EN TIC (AR OTALES
META BASICAS PLANIFICADOS | CUMPLIDOS

21 SE DEFINE COMO EL
NUMERO ABSOLUTO DE
EMPRESARIOS QUE HAN
RECIBIDO CAPACITACIONES
EN TIC EMPRESARIALES
BASICAS EN EL MARCO DE
UN PROGRAMA DE
CAPACITACION QUE SE
APOYE EN LA RED NACIONAL
DE INFOCENTROS.

1200,00 2432,00

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION:

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

TIPO

PROGRAMA Y/O PROYECTO

PROGRAMA Y/O PROYECTO

PROGRAMA Y/O PROYECTO

PROGRAMA Y/O PROYECTO

PROGRAMA Y/O PROYECTO

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUE

INSTITUCIONAL CODIFIC

$ 16.691.944,36

$7.029.327,37

ELIJA O DESCRIBA

DOTACION DE CONECTIVIDAD Y
EQUIPAMIENTO PARA ESCUELAS FISCALES Y

PRESUPUESTO

PLANIFICADO PEL

PRESUPUESTO

$425.401,64 $411.277,07

ORGANISMOS DE DESARROLLO SOCIAL A

NIVEL NACIONA

PROGRAMA DE FOMENTO DE LOS SERVICIOS

$3.171,27 $3.171,27 100,00 %

DE RADIODIFUSION Y TELEVISION

AMPLIACION DE LA RED INFOCENTROS

$9.135.999,54

$9.041.034,61 98,96 %

FORTALECIMIENTO DE SERVICIOS INCLUSIVOS  §$ 17.056,81 $17.056,81 100,00 %
Y REDES DE APOYO PARA PERSONAS CON

DISCAPACIDAD EN ECUADOR

PROGRAMA NACIONAL DE DESARROLLO DE LA ' $80.987,73 $60.812,90 75,09 %

BANDA ANCHA

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO

TOTAL: $9.662.616,99 $9.533.352,66 98,66

GASTO DE
INVERSION
PLANIFICADO

GASTO DE
INVERSION
EJECUTADO

GASTO CORRIENTE EJECUTADO

$6.555.271,80 $9.662.616,99

$9.533.352,66

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

% CUMPLIMIENTO

ENERO-DICIEMBRE 2017
ARCHIVO
"21.4_ENERO_DICIEMBRE
_2017.PDF", EL ARCHIVO
REPOSA EN LA
HERRAMIENTA GPR CON
EL CUMPLIMIENTO DEL
INDICADOR.

95,33 %

CAUSA:

ESTE INDICADOR ES
OBTENIDO ANUALMENTE
DEL REPORTE DEL
BANCO MUNDIAL UNA VEZ
PUBLICADO EN EL SITIO
WEB OFICIAL. LA META
PARA EL 2016 FUE DE 45.2
SERVIDORES SEGUROS,
PERO NO SE LA CUMPLIO
DEBIDO A LA RECESION
ECONOMICA QUE
EXPERIMENTO EL PAIS
DURANTE EL ANO 2016.

ACCION:

CON EL OBJETO DE
INDICAR LA META DEL
PROXIMO ANO Y
ASIGNARLA EN LA
HERRAMIENTA GPR, ES
NECESARIO NO SOLO
REALIZAR
PROYECCIONES
MATEMATICAS SINO
TAMBIEN REALIZAR UN
ANALISIS E
INVESTIGACION DE LAS
INVERSIONES EN
SEGURIDADES EN TIC DE
LAS EMPRESAS.
OCTUBRE-DICIEMBRE
2017

ARCHIVO "21.8_OCT-
DIC_2017" REPOSA EN LA
HERRAMIENTA GPR CON
EL CUMPLIMIENTO DEL
INDICADOR.

202,67 %

97,92

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2018/03/Ejecuci%
C3%B3n-Presupuestaria-2017.pdf

https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2018/03/Ejecuci%
C3%B3n-Presupuestaria-2017.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2018/03/Ejecuci%
C3%B3n-Presupuestaria-2017.pdf
https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2018/03/Ejecuci%
C3%B3n-Presupuestaria-2017.pdf

https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2018/03/Ejecuci%
C3%B3n-Presupuestaria-2017.pdf

% EJECUCION PRESUPUESTARIA

96,39 %



LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO
EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

TIPO DE CONTRATACION

al Adjudicados | Valor Total Adjudicados Valor Total Finalizados

https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2018/03/RESOLUCION-
$ 11.866,00 $71.682,00 ADJUDICACION-SIE-MINTEL-006-2017.pdf

SUBASTA INVERSA ELECTRONICA

Numerc al Adjudicados | Valor Total Adjudicados mero Total Fi ados Valor Total Finalizados https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
COMPRA POR CATALOGO content/uploads/downloads/2018/03/CATE-MINTEL-001-2017
6 $108.835,24 4 $99.409,25 -1.pdf
Numerc al Adjudicados | Valor Total Adjudicados Valor Total Finalizados https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
INFIMA CUANTIA content/uploads/downloads/2018/03/Infima-Cuant%C3%ADa-
0 $0,00 220 $164.772,34 2017.pdf
Numero Total Adjudicados | Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
PUBLICACION content/uploads/downloads/2018/03/RESOLUCION-
1 $111.854,74 0 $0,00 ADJUDICACION-RE-MINTEL-009-2017.pdf
Numero Total Adjudicados | Valor Total Adjudicados | Nimero Total Finalizados Valor Total Finalizados https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
SEGUROS content/uploads/downloads/2018/03/RESOLUCION-
1 $60.833,37 0 $0,00 ADJUDICACION-RE-MI-TEL-006-2017.pdf
Numero Total Adjudicados | Valor Total Adjudicados | Nimero Total Finalizados Valor Total Finalizados https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
REGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) content/uploads/downloads/2018/03/RESOLUCION-
6 $ 142.687,80 1 $5.930,80 ADJUDICACION-RE-MINTEL-008-2017.pdf
al Adjudicados | Valor Total Adjudicados | Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
MENOR CUANTIABY S

content/uploads/downloads/2018/03/RESOLUCION-

$ 49.060,08 0 $0,00 ADJUDICACION-MCS-MINTEL-003-2017.pdf

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
WEB DE LA INSTITUCION

VEHICULO MITSUBISHI HIBRIDO  $ 39.486,14 https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
OUTLANDER DE PLACAS PEI7686 content/uploads/downloads/2018/03/ACTA-ENTREGA-
RECEPCION-VEHICULO.pdf

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL , LA PROCURADURIA
GENERAL DEL ESTADO Y CEAACES

DONACIONES RECIBIDAS



ENTIDAD QUE RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE LA
ENTIDAD QUE
RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE

CUMPLIMIENTO

% DE CUMPLIMIENTO
DE LAS
RECOMENDACIONES

LINK AL MEDIO DE \(ERIFICACION
PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

OBSERVACIONES

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

DATI-0004-2017

DASE-0012-2017

DASE-0012-2017

DASE-0012-2017

ACTA ENTREGA
RECEPCION
DEFINITIVA MINTEL-
MEGADATOS S.A,
CONTRATO DGJ-
2010-09 / INCLUYE
MEMORANDO DGJ-
2010-531, 20171211
MINTEL-DAU-2017-
0101-M
CUMPLIMIENTO DATI
-0004-2017

OFICIO NRO. MINTEL
-GPDCE-2017-0072-O

OFICIO NRO. MINTEL
-GPDCE-2017-0064-O

20180219 MINTEL-
GPDCE-2018-0021-M
CUMPLIMIENTO
DASE-0012-2017

MEMORADO NRO.
MINTEL-GPDCE-2017
-0121-M

100,00

100,00

95,00

100,00

ACTA ENTREGA
RECEPCION
DEFINITIVA MINTEL-
MEGADATOS S.A

https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2018/03/Acta-
Entrega-recepci%C3%B3n-definitiva-del-
Contrato-Nro.-DGJ-2010-09.pdf

CONTRATO DGJ-2010
-09 PARA EL
SUMINISTRO,
INSTALACION ,
PUESTA EN
OPERACION,
MANTENIMIENTO Y
PROVISION DE
BANDA ANCHA PARA
INTERCONEXION Y
SERVICIO DE UNA (1)
RED INALAMBRICA
DE
TELECOMUNICACION
ES PARA
PROYECTOS
SOCIALES DE LA
SECRETARIA
NACIONAL DE
TELECOMUNICACION
ES QUE PERMITA LA
CONECTIVIDAD
ENTRE EL GOBIERNO
PROVINCIAL DE
PICHINCHA Y 434
CENTROS
EDUCATIVOS
FISCALES QUE
INCLUYE UN
ACUERDO DE
NIVELES DE
SERVICIOS -SLA-, EN
LA PROVINCIA DE
PICHINCHA

*LOS ARCHIVOS
DE RESPALDO SE
ENCUENTRAN EN EL
LINK
HTTPS://IWWW.TELEC
OMUNICACIONES.GO
B.EC/BIBLIOTECA/
INGRESANDO
EN :RENDICION DE
CUENTAS - ANO 2017,
RECOMENDACIONES
CGE, DATI-0004-
2017,
RECOMENDACION 4
Y6
EN RESPUESTA AL https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
OFICIO GN-NEG/GCN- ' content/uploads/downloads/2018/03/RECOME
CGC/GCGCNIS/GB- NDACI%C3%93N-5-CNT3.pdf
2017-0731 REF:
PEDIDO DE
PRORROGA DEL
PLAZO PARA
ENTREGA INFORMES
DE GARANTIA -
CONVENIO CNT-3
"EN REFERENCIA
CON LA
RECOMENDACION
NO. 3 DEL INFORME
DASE-0012-2017
RESPECTO AL
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y
CORRECTIVO ASi
COMO EL SOPORTE
TECNICO DEL
EQUIPAMIENTO, LA
CNT EP., SE
COMPROMETIO A
ENTREGAR DICHA
INFORMACION
FALTANTE DE
ACUERDO AL
EQUIPAMIENTO
ENTREGADO SEGUN
ANEXO 1 DEL
CONVENIO CNT-3,
PARA SU
RESPECTIVO
ANALISIS Y
APROBACION DEL
MISMO, SEA ESTE
PARA EL
CUMPLIMIENTO O NO
DE LA
RECOMENDACION YA
MENCIONADA".
RECOMENDACIONES ' https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
DE CONTRALORIA content/uploads/downloads/2018/03/RECOME
SOBRE INFORME NDACI%C3%93N-7-CNT3.pdf
DASE-0012-2017

https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2018/03/20180219-
MINTEL-GPDCE-2018-0021-M-Cumplimiento-
DASE-0012-2017.pdf



CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

DATI-0004-2017

DATI-0004-2017

DATI-0004-2017

20171211 MINTEL-
DAU-2017-0101-M
CUMPLIMIENTO DATI
-0004-2017

20171211 MINTEL-
DAU-2017-0101-M
CUMPLIMIENTO DATI
-0004-2017

20171211 MINTEL-
DAU-2017-0101-M
CUMPLIMIENTO DATI
-0004-2017

100,00

100,00

100,00

A TRAVES DEL
MEMORANDO
MINTEL-DAU-2017-
0101-M LA
DIRECTORA DE
ACCESO UNIVERSAL
(SUBROGANTE) MGS.
PAOLA ALEJANDRA
RACINES MEDINA
INDICA Y ESTABLECE
EL CUMPLIMIENTO
DE LA OBSERVACION
NO. 8 DEL INFORME
DE LA CONTRALORIA
GENERAL DEL
ESTADO DATI-0004-
2017

*LOS ARCHIVOS DE
RESPALDO SE
ENCUENTRAN EN EL
LINK
HTTPS://WWW.TELEC
OMUNICACIONES.GO
B.EC/BIBLIOTECA/
INGRESANDO

EN :RENDICION DE
CUENTAS - ANO 2017,
RECOMENDACIONES
CGE, DATI-0004-
2017,
RECOMENDACION 7,
8,9, 10

A TRAVES DEL
MEMORANDO
MINTEL-DAU-2017-
0101-M LA
DIRECTORA DE
ACCESO UNIVERSAL
(SUBROGANTE) MGS.
PAOLA ALEJANDRA
RACINES MEDINA
INDICA Y ESTABLECE
EL CUMPLIMIENTO
DE LA OBSERVACION
NO. 9 DEL INFORME
DE LA CONTRALORIA
GENERAL DEL
ESTADO DATI-0004-
2017

*LOS ARCHIVOS DE
RESPALDO SE
ENCUENTRAN EN EL
LINK
HTTPS://IWWW.TELEC
OMUNICACIONES.GO
B.EC/BIBLIOTECA/
INGRESANDO

EN :RENDICION DE
CUENTAS - ANO 2017,
RECOMENDACIONES
CGE, DATI-0004-
2017,
RECOMENDACION 7,
8,9,10

A TRAVES DEL
MEMORANDO
MINTEL-DAU-2017-
0101-M LA
DIRECTORA DE
ACCESO UNIVERSAL
(SUBROGANTE) MGS.
PAOLA ALEJANDRA
RACINES MEDINA
INDICA Y ESTABLECE
EL CUMPLIMIENTO
DE LA OBSERVACION
NO. 10 DEL INFORME
DE LA CONTRALORIA
GENERAL DEL
ESTADO DATI-0004-
2017

*LOS ARCHIVOS DE
RESPALDO SE
ENCUENTRAN EN EL
LINK
HTTPS://WWW.TELEC
OMUNICACIONES.GO
B.EC/BIBLIOTECA/
INGRESANDO

EN :RENDICION DE
CUENTAS - ANO 2017,
RECOMENDACIONES
CGE, DATI-0004-
2017,
RECOMENDACION 7,
8,9,10

https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2018/03/20171211-
MINTEL-DAU-2017-0101-M-Cumplimiento-
DATI-0004-2017.pdf

https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2018/03/20171211-
MINTEL-DAU-2017-0101-M-Cumplimiento-
DATI-0004-2017.pdf

https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2018/03/20171211-
MINTEL-DAU-2017-0101-M-Cumplimiento-
DATI-0004-2017.pdf



CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

DASE-0012-2017

DATI-0004-2017

DATI-0004-2017

20180219 MINTEL-
GPDCE-2018-0021-M
CUMPLIMIENTO
DASE-0012-2017

20170724 MINTEL-
SID-2017-0145-M
INFORME DATI-0004-
2017,

MEMORANDO NRO.
MINTEL-SID-2017-
0155-M, OFICIO
NRO.MINTEL-SID-
2017-0081-0,
20171211 MINTEL-
DAU-2017-0101-M
CUMPLIMIENTO DATI
-0004-2017

PR-GFI-05-01-
PROCEDIMIENTO-
PARA-EL-CALCULO-
DE-INTERESES

95,00

100,00

100,00

"DE ACUERDO CON
LA RECOMENDACION
NO. 6, SE INDICA QUE
EL MINTEL, SE
ENCUENTRA EN
PROCESO DE
ANALISIS DE LA
DOCUMENTACION
EMITIDA POR LA CNT
EP., PARA PODER
DETERMINAR LA
FACTIBILIDAD DE
RECONOCER LOS
RUBROS A LA CNT
EP., DESTINADOS
PARA EL SERVICIO
DE CONECTIVIDAD
DE LOS 111
BENEFICIARIOS DEL
CONVENIO CNT-3".
"..POR LO QUE, LA
SUBSECRETARIA DE
INCLUSION DIGITAL,
DE CONFORMIDAD
CON LO DISPUESTO
EN EL ARTICULO 92
DE LA LEY
ORGANICA DE LA
CONTRALORIA
GENERAL DEL
ESTADO, SOLICITA
QUE LAS
RECOMENDACIONES
ESTABLECIDAS EN
EL INFORME
GENERAL NO. DATI-
0004-2017, QUE
TENGAN RELACION
CON LA
COORDINACION
GENERAL
ADMINISTRATIVA
FINANCIERA DEL
MINTEL, SEAN
APLICADAS DE
MANERA INMEDIATA
Y CON EL CARACTER
DE OBLIGATORIO E
INFORMADAS A LA
AUTORIDAD
COMPETENTE PARA
EL SEGUIMIENTO
RESPECTIVO...".

CONTRATISTA
MEGADATOS
INFORMA AL MINTEL
ENTREGA DE
EQUIPOS AL GAD DE
LA PROVINCIA DE
PICHINCHA

*LOS ARCHIVOS DE
RESPALDO SE
ENCUENTRAN EN EL
LINK
HTTPS://IWWW.TELEC
OMUNICACIONES.GO
B.EC/BIBLIOTECA/
INGRESANDO

EN :RENDICION DE
CUENTAS - ANO 2017,
RECOMENDACIONES
CGE, DATI-0004-
2017,
RECOMENDACION 4
Y6

A TRAVES DEL
DOCUMENTO PR-GFI-
05-01-
PROCEDIMIENTO-
PARA-EL-CALCULO-
DE-INTERESES LA
DIRECCION
FINANCIERA DEL
MINTEL ELABORO EL
PROCEDIMIENTO
PARA EL CALCULO
DE INTERES.

https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2018/03/20180219-
MINTEL-GPDCE-2018-0021-M-Cumplimiento-
DASE-0012-2017.pdf

https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2018/03/20171211-
MINTEL-DAU-2017-0101-M-Cumplimiento-
DATI-0004-2017.pdf

https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2018/03/PR-GFI-
05-01-Procedimiento-para-el-c%C3%A1Iculo-
de-intereses.pdf



CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

DASE-0012-2017

OFICIO NRO. MINTEL
-GPDCE-2018-0003-O

20180219 MINTEL-
GPDCE-2018-0021-M
CUMPLIMIENTO
DASE-0012-2017

100,00

SE ADJUNTA AL https://www.telecomunicaciones.gob.ec//wp-
OFICIO NRO. MINTEL- ' content/uploads/downloads/2018/03/RECOME
GPDCE-2018-0003-O  NDACION_1_CNT3.pdf
EL INFORME DE
FISCALIZACION DEL
CONVENIO A
SUSCRIBIRSE CON
OPERADORES
ENTRE EL
MINISTERIO DE
TELECOMUNICACION
ESYDE LA
SOCIEDAD DE LA
INFORMACION Y LA
CORPORACION
NACIONAL DE
TELECOMUNICACION
ES CNT E.P., PARA LA
IMPLEMENTACION
DEL PROYECTO DE
"DOTACION DE
EQUIPAMIENTO",
GESTION DEL
SOPORTE TECNICO Y
CONECTIVIDAD PARA
308
ESTABLECIMIENTOS
EDUCATIVOS
FISCALES A NIVEL
NACIONAL Y
ADECUACIONES
PARA 600
ESTABLECIMIENTOS
EDUCATIVOS DE LOS
13 CONVENIOS
FIRMADOS POR EL
MINTEL CON LOS
MUNICIPIOS.

CONCLUSION:
FISCALIZACION A 600
BENEFICIARIOS DE
ADECUACIONES
ELECTRICAS

INFORME DE
FISCALIZACION: 485
INSTITUCIONES
EDUCATIVAS
FISCALIZADAS
INFORME DE
SERVICIOS
INSTITUCIONALES:
115 INSTITUCIONES
EDUCATIVAS
FISCALIZADAS
TOTAL: 600
INSTITUCIONES
EDUCATIVAS
FISCALIZADAS

DE LO EXPUESTO, SE
PUEDE CONCLUIR
QUE EL MINTEL SIN
ENCONTRA
NOVEDAD ALGUNA
ADEMAS DE LAS
SENALADAS EN EL
PRESENTE INFORME,
CUMPLIO CON LA
FISCALIZACION DE
LOS BENEFICIARIOS
DE EQUIPAMIENTO,
CONECTIVIDAD Y
ADECUACIONES
ELECTRICAS COMO
LO ESTABLECE LA
RECOMENDACION
NO.1 REALIZADA AL
PRESENTE
CONVENIO POR LA
CONTRALORIA
GENERAL DEL
ESTADO EN EL
INFORME N. DASE-
0012-2017 SUCRITO
EL 16 DE FEBRERO
DEL 2017 Y LA
CLAUSULA
UNDECIMA DEL
CONVENIO CNT-3,
PARA LA
SUSCRIPCION DEL
ACTA ENTREGA
RECEPCION
DEFINITICA; Y,
LIQUIDACION DEL
CONVENIO



CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

DASE-0012-2017

OFICIO NRO. MINTEL
-GPDCE-2017-0061-
O/EL MINTEL PIDE
PAGO DE MULTA A
CNTE.P.
MEMORANDO NRO.
MINTEL-DF-2017-
0135-M/ LA
DIRECTORA
FINACIERA (E) DEL
MINTEL INFORMA EL
PAGO DE LA MULTA
REALIZADO POR LA
CNT E.P/

20180219 MINTEL-
GPDCE-2018-0021-M
CUMPLIMIENTO
DASE-0012-2017

100,00

A TRAVES DEL
OFICIO NRO. MINTEL-
GPDCE-2017-0061-O
EL MINTEL,
"SOLICITO A USTED
EN SU CALIDAD DE
ADMINISTRADOR DEL
CONVENIO POR
PARTE DE LA CNT
E.P., PROCEDA A
REALIZAR LOS
TRAMITES
NECESARIOS PARA
QUE, LACNTE.P,,
REALICE EL PAGO DE
USD 281.780,96
CORRESPONDIENTE
A LA MULTA POR EL
RETRASO EN LA
ENTREGA DE
EQUIPAMIENTIO Y
CONECTIVIDAD,
VALOR QUE DEBERA
SER DEPOSITADO EN
LA CUENTA
CORRIENTE DEL
BANCO DEL
PACIFICO NO.
7256687, A NOMBRE
DEL MINISTERIO DE
TELECOMUNICACION
ESY DELA
SOCIEDAD DE LA
INFORMACION.
ADICIONALMENTE AL
VALOR MENCIONADO
SE DEBERA SUMAR
EL VALOR DE 0,30
CTV, POR COMISION
AL BANCO.

A TRAVES DEL
MEMORANDO NRO.
MINTEL-DF-2017-0135
-M LA DIRECTORA
FINANCIERA (E)
*..INFORMO A USTED
QUE EN CUENTA
N.01110172 QUE EL
MINISTERIO DE
TELECOMUNICACION
ES Y DE LA
SOCIEDAD DE LA
INFORMACION
MANTIENE EN EL
BANCO CENTRAL
DEL ECUADOR SE
REFLEJA EL DIA 27
DE NOVIEMBRE DEL
2017 UN CREDITO
POR USD$
281,780,66. ESTE
VALOR DEBERA SER
CONSIGNADO AL
MINISTERIO DE
FINANZAS, POR LO
QUE SE PROCEDIO A
REALIZAR EL
REGISTRO
MEDIANTE EL
COMPROBANTES
UNICOS DE
REGISTRO NOS. 164
Y 165, EN ESTE
ULTIMO SE INCLUYE
LOS 0,30CTV QUE
POR SERVICIOS
BANCARIOS FUERON
DESCONTADOS
DANDO UN TOTAL DE
USD$ 281,780,96

https://www.telecomunicaciones.gob.ec//wp-
content/uploads/downloads/2018/03/RECOME
NDACION_2_CNT3.pdf



CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DASE-0012-2017 OFICIO NRO. MINTEL ' 100,00 MEDIANTE OFICIO https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-

-GPDCE-2018-0005-O NRO. MINTEL-GPDCE | content/uploads/downloads/2018/03/RECOME
-2018-0005-0, EL NDACION_4_CNT3.pdf

20180219 MINTEL- ADMINISTRADOR DE

GPDCE-2018-0021-M CONVENIO CNT-3

CUMPLIMIENTO INFORMA, "...CON LO

DASE-0012-2017 SENALADO Y EN MI
CALIDAD DE

ADMINISTRADOR DE
CONVENIO CNT -3,
ME PERMITO
INFORMAR QUE EL
NUEVO CALCULO
REALIZADO DENTRO
DEL PROCESO DE
MEDIACION FUE
APROBADO ENTRE
LA CNT EP - MINTEL
DE ACUERDO A LOS
ANTECEDENTES YA
MENCIONADOS
(REUNIONES,
COVERSACIONES Y
SUBSANACIONES),
POR LO CUAL SE
DESARROLLO EL
PROCEDIMIENTO DE
CALCULO
ESTABLECIENDO ASI
EL VALOR
REFERENCIAL DE
USD $6.196,92 , AL
MISMO QUE DEBERA
SER SUMADO EL 12%
DEL I.V.A (USD$
6.940,55),
CORRESPONDIENTE
A LA VALORACION
DEL SERVICIO DE
CAPACITACION,
CONFORME LA
RECOMEDACION
NO.4 DEL INFORME
GENERAL DASE -0012
-2017 EMITIDO POR
CONTRALORIA Y AL
ANEXO 1 DEL
CONVENIO CNT-3...".

CONCLUSION
*..DE TODO LO
EXPUESTO, SE
PUEDE CONCLUIR
QU EL MINTEL SIN
ENCONTRAR
NOVEDAD ALGUNA
ADEMAS DE LAS
SENALADAS EN EL
PRESENTE, CUMPLIO
CON LA
CAPACITACION DE
LOS BENEFICIARIOS
DE EQUIPAMIENTO
COMO LO
ESTABLECE TANTO
LA RECOMENDACION
NO 4 REALIZADA AL
PRESENTE
CONVENIO POR LA
CONTRALORIA
GENERAL DEL
ESTADO EN EL
INFORME NO. DASE-
0012-2017 SUSCRITO
EL 16 DE FEBRERO
DEL 2017, LA
CLASULA VIGESIMA
NOVENA Y ANEXO 1
DEL CONVENIO CNT-
3, PARA LA
SUSCRIPCION DEL
ACTA ENTREGA
RECEPCION
DEFINITIVAY,
LIQUIDACION DEL
CONVENIO...".
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DAI-AI-0029-2017 MEMORADO NRO. 100,00 A TRAVES DEL https:/www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
MINTEL-GPDCE-2017 MEMORADO NRO. content/uploads/downloads/2018/03/DAI-Al-
-0030-M MINTEL-GPDCE-2017- ' 0029-2017-Recomendaci%C3%B3n-1-y-2-.pdf
0030-M, SE INDICA LA
RECUPERACION
TOTAL DE LA
DIFERENCIA DEL
VALOR DE LOS 1240
AIRES
ACONDICIONADOS
DE ACUERDO A LA
1RA A 5TA ETAPA
VALOR TOTAL USD$
660.689,60



CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DAI-AI-0029-2017 MINTEL-CGAF-2017- | 100,00 A TRAVES DEL https:/www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
0205-M, MINTEL- MEMORADO MINTEL- ' content/uploads/downloads/2018/03/MINTEL-
DF-2017-0044-M CGAF-2017-0205-M,  CGAF-2017-0205-M.pdf

MINTEL-DF-2017-0044
-M, SE INDICA LA
RECUPERACION
TOTAL DE LA
DIFERENCIA DEL
VALOR DE LOS 1240
AIRES
ACONDICIONADOS
DE ACUERDO A LA
1RA A 5TA ETAPA
VALOR TOTAL USD$
660.689,60

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DAI-AI-0029-2017 MEMORANDO NRO. 100,00 A TRAVES DEL https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
MINTEL-MINTEL-2017 MEMORANDO NRO.  content/uploads/downloads/2018/03/DAI-Al-
-0029-M MINTEL-MINTEL-2017-  0029-2017-Recomendaci%C3%B3n-1-y-2-1-

0029-M SE DISPONE  1.pdf
CONSIDERAR Y

APLICAR LA

SIGUIENTE
RECOMENDACION.

ALOS
ADMINISTRADORES
DE CONTRATO, QUE
PREVIO AUTORIZAR
EL CAMBIO DE UN
BIEN OFERTADO POR
OTRO DE SIMILAR O
MEJORES
ESPECIFICACIONES
TECNICAS, REALICEN
UN ESTUDIO
ECNOMICO EN
TODOS LOS CASOS,
PARA LOS CUAL
OBTENDRAN
COTIZACIONES AL
PRECIO DEL
MERCADO DEL
NUEVO BIEN A LA
FECHA DE
SOLICITUD DE
CAMBIO, SIEMPRE
QUE ESTAS NO
MODIFIQUEN EL

OBJETO DEL
CONTRATO
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DATI-0004-2017 20171211 MINTEL- 100,00 A TRAVES DEL https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
DAU-2017-0101-M MEMORANDO content/uploads/downloads/2018/03/20171211-
CUMPLIMIENTO DATI MINTEL-DAU-2017- MINTEL-DAU-2017-0101-M-Cumplimiento-
-0004-2017 0101-M LA DATI-0004-2017.pdf

DIRECTORA DE
ACCESO UNIVERSAL
(SUBROGANTE) MGS.
PAOLA ALEJANDRA
RACINES MEDINA
INDICA Y ESTABLECE
EL CUMPLIMIENTO
DE LA OBSERVACION
NO. 7 DEL INFORME
DE LA CONTRALORIA
GENERAL DEL
ESTADO DATI-0004-
2017

*LOS ARCHIVOS DE
RESPALDO SE
ENCUENTRAN EN EL
LINK
HTTPS://IWWW.TELEC
OMUNICACIONES.GO
B.EC/BIBLIOTECA/
INGRESANDO

EN :RENDICION DE
CUENTAS - ANO 2017,
RECOMENDACIONES
CGE, DATI-0004-
2017,
RECOMENDACION 7,
8,9,10



