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Literal ad) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

de la Ley Or;

o
o

-

a de Transparencia y Acceso a la Informa

MINISTERIO
DE TELECOMUNICACIONES Y DE
LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO
Cobertura poblacional con tecnologia 4G o superior 0,584
Indice global de preparacién TDT 0,0372
Incrementar la apropiacién de las TIC en Ia| INdice de Desarrollo de Tecnologias de la Informacion y 00525
X Comunicacin
poblacién para el desarrollo social e inclusivo del
pais
Porcentaje de cantones con cobertura de fibra ptica 078
troncal (al menos una conexién de fibra éptica troncal) g
Mici ios i en ias digitales 12.000
je de imi de la Capacitacién a 016
MIPyMEs en temas TIC especificos .
Incrementar la digitalizacion de los sectores
productivos que contribuya al desarrollo del pais.
Absorcién de tecnologia a nivel de empresa 16
1 [Ministro/a de Telecomunicaciones y de| ) )
la Sociedad de la Informacién Indice de calidad regulatoria 08
Incrementar el entorno habilitante para el
desarrollo digital en el pais
Porcentaje de cumplimiento de la Agenda de Regulacion 100
del Sector de Telecomunicaciones ’
Incrementar el gobierno electrénico en el pais Indice de desarrollo de Gobierno Electrénico 0,588
Porcentaje de proyectos de inversion en riesgo 0,2
Incrementar la eficiencia institucional del MINTEL
Porcentaje de avance en la elaboracion del catélogo de| 1,00
procesos B
Nimero de servidores publicos capacitados de acuerdo 260
al plan de formacién y capacitacion institucional
Incrementar el desarrollo de talento humano del
MINTEL
Porcentaje de inclusién de personas con discapacidades 0,04
Incrementar el uso eficiente del presupuesto del . N
presup Porcentaje de ejecucion presupuestaria 1,00
MINTEL
PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO
i i en ias digitales 12.000
Incrementar el acceso Universal a las TICy su Analfabetismo Digital (15-49 afios) 108
usabilidad a nivel nacional
2 ia de Inclusién Digital
Numero de personas alfabetizadas digitalmente 745.974
Incrementar las politicas de Inclusién Digital en el |Ntmero de instrumentos de politica puiblica propuestos
. 2 instrumentos
Ecuador para el acceso universal a las TIC
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MINISTERIO

".‘17. DE TELECOMUNICACIONES Y DE
o’ LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION
-
A de Orga de p e A eso a o acion Pub OTAIP
etas y objetivos de dades ad de conformidad co programas opera
No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Némero de Beneficiarios del sector productivo 41313
capacitados en Infocentros en un determinado tiempo :
Reducir el Analfabetismo Digital MEDIANTE la
i de Planes, Programas y Proyectos
ement: le » Prog ¥ Proys Analfabetismo Digital (15-49 afios) 108
de Alistamiento Digital
3 [Direccién de Alistamiento Digital
NGmero de personas alfabetizadas digitalmente 745.974
Incrementar el conocimiento de la ciudadania en el
uso eficiente de las TIC MEDIANTE la ejecucién de
) ic ios en digitales 12.000
planes, Programas y Proyectos de Alistamiento
Digital
Nimero de instrumentos de politica publica propuestos
. 2 instrumentos
) i para el acceso universal a las TIC
Incrementar el acceso de la ciudadania a las TIC
MEDIANTE | jecucion d
4 |Direccion de Acceso Universal 2 v elecucion de
planes, programas y proyectos para el acceso
universal a las TIC . ] "
Némero de planes, proyectos, consultorias y/o estudios
) 2 proyectos
formulados para fomentar el acceso universal a las TIC.
indice de desarrollo de Gobierno Electrénico 0,588
Incrementar el uso de las TIC en empresas para el je de imiento de la Capacitacién 016
cambio de la matriz productiva en el Ecuador MIPyMEs en temas TIC especificos
fa de Fomento de la
5 [Sociedad de la Informacién y Gobierno
enlLinea
Absorcién de tecnologfa a nivel de empresa 46
) Némero de propuestas de normas validadas en el ambito
Incrementar la normativa TIC propuesta ¢ " ” 8 propuestas
de las TIC mediante adopcién o adaptacién
Incrementar la normativa en el uso de las
tecnologias de la informacién y comunicacién|Nimero de propuestas de normas validadas en el smbito & propuestas
MEDIANTE la coordinacion en la formulacion de|de las TIC mediante adopcion o adaptacion prop!
normativa técnica de estandarizacién
o [Dreccion  de infraestructura
Gubernamentaly Normativa Técnica
Incrementar la normativa en el uso de las
tecnologias de la informacién y comunicacién|Porcentaje de evaluacién de los  Indicadores| 100
MEDIANTE la coordinacién en la formulacién de|Homologados y Especificos de DINARDAP !
normativa técnica de estandarizacion
Porcentaje de avance de institucién digital para los 100
sectores: Salud, Educacién y Justicia g
Ntmero de socializaciones de proyectos realizados 3 socializaciones
Direccién de Fomento de la Industria
R RN S Y|incrementar el fomento de TIC MEDIANTE la Nimero de creados para itaciones en
P emisién de planes, proyectos, politica publica Tic 2 contenidos

Informacion

Porcentaje de avance de la elaboracién del Plan de la
Sociedad de la Informacién

fndice de desarrollo de Gobierno Electrénico

0,588
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%%, MINISTERIO
%! DE TELECOMUNICACIONES Y DE
&% LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

A de Orga de p e A eso a o acion Pub OTAIP
etas y objetivos de dades ad de conformidad co programas opera
No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Numero de socializaciones realizadas para fortalecer los
4 socializaciones
servicios inclusivos y acceso a las TIC para PCD
Nimero de actividades realizadas para fomentar el
A 2 actividades
comercio electrénico
Direccion de Fomento de la Industria y|Incrementar el fomento de la industria TIC
7 |[servicios para la Sociedad de la|MEDIANTE el analisis, evaluacién y difusion de| § ”
s ) MIPyMEs capacitadas en temas TIC especificos 350 pymes
Informacion informacién del sector TIC
Absorcién de tecnologia a nivel de empresa 4,60
Porcentaje de cumplimiento de la Capacitacion a 016
MIPYMES en temas TIC especificos .
indice global de preparacion TDT 0,0372
indice de Desarrollo de Tecnologias de la Informacién y
Incrementar el servicio de las Tecnologias de 1a| comunicacion 0,0525
Informacién y Comunicacion, en especial de las
Telecomunicaciones, ~ al  desarrollo  social,
econdmico y productivo del pais
Indice de calidad regulatoria 08
Subsecretaria de Telecomunicaciones|
8 |y Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién Porcentaje de cumplimiento de la Agenda de Regulacion 100
del Sector de Telecomunicaciones ’
Cobertura poblacional con tecnologia 4G o superior 0,584
Incrementar eficientemente la infraestructura y
equipamiento de las nuevas Te jas de la
i6n y Comunicacién  consi Ia
evolucion égica mundial. je de cantones con cobertura de fibra 6ptica 078
troncal (al menos una conexion de fibra optica troncal) g
Cobertura poblacional del SMA 0,9298
Numero de Informes de motivacion y/o lineamientos
para la generacion de normativa del sector 4informes
telecomunicaciones
Niumero de informes, estudios, planes oliticas|
‘ _planes v p 4informes
r al sector de
Incrementar el despliegue de infraestructura y|
L o acceso a los servicios de icaci y|Cobertura i con ia 4G o superior 0,584
Direccién de Polticas de ’ : " P
- . de y en el
9 |Telecomunicaciones y Tecnologias de L N
la Informacion y Comunicacién Ecuador, para cubrir las
v en las zonas desatendidas MEDIANTE La generacion|
y adopcion de politica publica. indice de Desarrollo de Tecnologias de la Informacién y 0,0525
Comunicacion .
Porcentaje de cantones con cobertura de fibra optica 078
troncal (al menos una conexién de fibra optica troncal) g
indice de calidad regulatoria 0,80
Porcentaje de cumplimiento de la Agenda de Regulacion 100
del Sector de Telecomunicaciones .
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MINISTERIO
DE TELECOMUNICACIONES Y DE

&% LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

A de Orgé de pare Acceso a la Informacién Pub OTAIP
eral a4 etas y objetivos de dades ad de conformidad co programas opera
No. Descripcién de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
indice global de preparacién TDT 0,0372
Numero de propi de normativa o 6n del
normativa relacionadas con radiodifusion sonora y de 2 propuestas
- television
- - Incrementar el acceso de los servicios de|
Direccién de Politicas de Empresas o
s | o - o y television en el Ecuador con espec
e e énfasis en la poblacion vulnerable MEDIANTE la
i i i . e Py . a i
y generacion y adopcion de politica piblica Gmero de informes/reportes relacionados con los 4 informes
servicios de radiodifusion sonora o de television
Eventos de itacion/socializacion a operadores de|
] . 2 eventos
radiodifusion sonora o de television
Incrementar los insumos para la toma de decisiones|
de las autoridades del MINTEL MEDIANTE laf . .
2 ) ; Numero de informes relacionados al cumplimiento de las _
generacion de mecanismos e instrumentos de . 4infomes
on oe " metas empresariales de la CNT E.P.
supervision aplicados a las actividades ejecutadas
por las empresas publicas de telecomunicaciones
Numero de informes del comportamiento regional del )
o 4informes
sector telecomunicaciones
Incrementar los i de i6n de I
s .« |resultados de planes, programas y proyectos de las|
10 3"““” "eds”pe“"s"’" v Evaluacion de caci o adscritas y|Nimero de reportes de seguimiento de los resultados de 4 informes
le Empresas de T i o
relacionadas  MEDIANTE la  generacién  de|l0S Proyectos de las empresas pablicas
) e ”
Numero de informes relacionados a la evolucién de CNT)
- ) 4informes
E.P. en relacion al mercado nacional
Incrementar la efectividad en la entrega de la
informacion requerida por las unidades operativas
del MINTEL MEDIANTE la generacién de[Porcentaje de solicitudes de informacion gestionadas a 100
mecanismos e instrumentos que optimicen elftravés de ARCOTEL .
tiempo de recopilacion de datos y que maximicen la
calidad de la informacién
Numero  de  propuestas  sobre  normativas,
recomendaciones  técnicas, planes o sistematizaciones
idos 2 propuestas
Incrementar la  disponibilidad de los ~servicios| ™"
publicos de calidad para el Sisterna Nacional del| P2ra el Sector Postal
Registro Civil, Identificacién y Cedulacién y para el
. Sector Postal en el Ecuador Numero  de  propuestas  sobre  normativas,
1q |Subsecretaria de Asuntos Postalesy recomendaciones  técnicas, planes o sistematizaciones 2 propuestas
Registro Civil emitidas para Registro Civil
Incrementar la supervision y evaluacién de politicas|Nimero de reportes situacionales de CDE EP, ARCP,
publicas y gestién del Sistema Nacional del Registro| DIGERCIC para la toma de decisiones de las 12 reportes
Civil, Identificacion y Cedulacion, y al Servicio Postal | autoridades.
- N Numero  de  propuestas  sobre  normativas,
Incrementar la aplicacion de politicas publicas delf o comendaciones técnicas, planes o sistematizaciones 2 propuestas
Sector Postal y del Sistema de Registro Civil aiidas para el Sector Postal
- " Identificacion y  Cedulacién ~ MEDIANTE la
1, |Direccion de politicas de Asuntos 6n de  lineami o v
Postales y Registro Civil ) o .
¥ Reg! recomendaciones técnicas a partir de los resultados
de seguimiento a la gestion de la ARCP Postal, CDE|Ntmero ~ de  propuestas  sobre  normativas,
EPy DIGERCIC recomendaciones técnicas, planes o sistematizaciones 2 propuestas
emitidas para Registro Ci
Numero de reportes situacionales de CDE EP, ARCP, 12 reportes
Incrementar el control y seguimiento de la gestion|DIGERCIC para la toma de decisiones de las autoridades. P
de la Direccion General de Registro Civil,
13 |Direccion de Sup ificacion y Cedulacién, Agencia de Regulacion

Y
de Empresas Postales y Registro Civil

y Control Postal y Correos del Ecuador MEDIANTE|
lai i6n y aplicacion de procedimi

internos

Némero de informes de supervisién in situ del avance de
la modernizacién del Registro Civil, Correos del Ecuador y
Agencia de Regulacién y Control Postal

4 informes
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Literal ad) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

de la Ley Or;

o
o

-

a de Transparencia y Acceso a la Informa

MINISTERIO
DE TELECOMUNICACIONES Y DE
LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
NIVEL DE APOYO / ASESORIA
Porcentaje de ejecucién presupuestaria 1,00
Incrementar la eficiencia en el uso de los recursos|
de la institucion
Porcentaje de inclusién de personas con discapacidades 0,04
14 Coordinacién General Administrativa
Financiera
Incrementar la eficiencia de los servicios y|Porcentaje de incidentes atendidos con efectividad 0,95
herramientas de la gestion tecnologica en el Mintel |acorde al SLA definido g
Incrementar la capacitacion de los servidores del | Ntmero de servidores publicos capacitados de acuerdo 260
MINTEL al plan de formacién y capacitacion institucional
Porcentaje de tramites atendidos por procedimiento de| 098
infima cuantia 3
Nimero de solicitudes de reforma al PAC| .
" . 31 solicitudes
correspondiente al gasto corriente
Dias laborables utilizados en la etapa preparatoria de
borrador de elaboracion de pliegos para los procesos 2 dias
precontractuales por portal
Incrementar la satisfaccion del usuario interno|
15 |Direccion Administrativa MEDIANTE la provisin oportuna de bienes y
servicios para el desarrollo de sus actividades
de imiento del PAC cor iente a
Je “ 1,00
gasto corriente
Porcentaje de tramites externos ingresados al MINTEL
entregados  satisfactoriamente  a  las  unidades 0,99
administrativas
Porcentaje de documentos, paquetes y/o cajas enviadas a 092
nivel local, nacional e internacional entregados a tiempo ’
Porcentaje de ejecucion presupuestaria 1,00
Incrementar la  ejecucién  del  presupuesto
16 |Direccion Financiera MEDIANTE el estricto imi de la
planificacion operativa del MINTEL
Nimero de informes de evaluacién presupuestaria 10 informes
Incrementar el desempefio de los servidores
MEDIANTE la ejecucién eventos de capacitaciény |Ntmero de servidores publicos capacitados de acuerdo 260
la realizacién de procesos de evaluacion del al plan de formacién y capacitacion institucional
desempefio
Porcentaje de inclusién de personas con discapacidades 0,04
17 |Direccion de Recursos Humanos
Incrementar la eficiencia institucional MEDIANTE la|indice de rotacion de nivel operativo 0,04
planificacion del talento humano.
indice de rotacién de nivel directivo 0,08
Porcentaje de personal con nombramiento provisional 0,12
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MINISTERIO

".3,. DE TELECOMUNICACIONES Y DE
,,5 LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION
-
A de Orga de p e A eso a o acion Pub OTAIP
as y objetivos de dades ad de conformidad co programas opera
No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Porcentaje de disponibilidad de servicios Tecnoldgicos| 098
Incrementar la disponibilidad de los servicios|Institucionales 3
tecnolégicos institucionales brindados por la DGT|
MEDIANTE el 2
preventivo y correctivo de la plataforma
tecnoldgica del MINTEL . Porcentaje de Backups de servidores criticos y validados 099
por la DGT v
18 |Direccion de Gestion Tecnoldgica
Incrementar la efectividad de la asistencia técnica|Porcentaje de incidentes atendidos con efectividad 0,95
en la atencién de incidentes, requerimientos de|acorde al SLA definido
servicio y requerimientos de informacion|
MEDIANTE el cumplimiento de los Acuerdos de
Niveles de Servicios (SLA) establecidos en el
proceso de Gestion de Incidentes. Porcentaje de Cumplimiento de la LOTAIP 1,00
Incrementar el nimero de herramientas que
ermitan la automatizacion de procesos MEDIANTE
o oP Nimero de de software 2 herramientas
el proyecto de implementacién de herramientas de
Software.
Incrementar las iones de la
" _ je de i6n del Plan Operativo Anual 1,00
Sectorial e Institucional
Porcentaje de participaciones o aportes en grupos de
trabajo de organismos internacionales en las que 1,00
participen las autoridades y/o i ios del ministeri Y
y/o adscritas
19 |Coordinacién General de Planificacion
Incrementar la eficiencia de la Planificacion
Sectorial e Institucional
Porcentaje de proyectos de inversion en riesgo 0,20
Porcentaje de avance en la elaboracion del catdlogo de 100
procesos ’
Porcentaje de elaboracion del Plan Operativo Anual 1,00
Incrementar la eficiencia de la
institucional MEDIANTE la implementacion de las|
guias metodolégicas vigentes. Porcentaje de proyectos de inversién para prioridad o
actualizacion revisados de acuerdo a metodologia de la la 1,00
SENPLADES
20 |Direccién de Planificacion e Inversion
" - je deii 1,00
Incrementar la calidad de los indicadores de los|
planes sectoriales e institucionales MEDIANTE Ia
aplicacion de instructivos y directrices emitidas por|
la Coordinacion General de Planificacion.
je de indi sectoriales 1,00
Incrementar el uso de metodologias de gestién de
proyectos MEDIANTE el control, seguimiento,| § .
o Soe ; ! Porcentaje de proyectos que cumplen con la metodologia
capacitacién y socializacién de los intructivos y e 1,00
Y95 V1 e gestion de proyectos
formatos que se genere para la formulacin y
gestion del proyecto
Porcentaje de ejecucion de planes de riesgos 0,95
21 |Direccién de Proyectos
je de Desviacién Pr ia en Proyectos de| 015
Incrementar la eficiencia de la ejecucion de los|Inversion ’
proyectos  MEDIANTEel  seguimiento del
metodologia de gestion de proyectos, la utilizacion
de la herramienta GPR
Tiempo promedio de respuesta de solicitudes de 5 dias
modificacién o cambio de proyecto
Porcentaje de proyectos de inversion en riesgo 0,20
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MINISTERIO
DE TELECOMUNICACIONES Y DE

&% LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

A de Orgé de pare Acceso a la Informacién Pub OTAIP
eral a4 etas y objetivos de dades ad de conformidad co programas opera
No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Porcentaje de avance en la ejecucion del Plan de 100
Capacitacion de Gestién de Proyectos ’
Incrementar la eficiencia de la ejecucién de los|
s royectos ~ MEDIANTEel  seguimiento  de i i
21 |Direccion de Proyectos proy: ) N 8 de|porcentaje de herramientas, instructivos, reglamentos 100
metodologia de gestion de proyectos, la utilizacion| para gestién de proyectos implementadas 3
de la herramienta GPR
Porcentaje de cumplimiento en la ejecucién de proyectos| 092
respecto a la programacion planificada 4
Incrementar la eficiencia y eficacia en la gestion de
la informacién MEDIANTE la implementacion de|
mecanismos e instrumentos para el manejo de|Posicion en el ranking interinstitucional en el Lerlugar
informacién, fomento a la cultura izacional y| imiento de izacion de GPR &
mejora de la composicion de los flujos de
informacion.
Nimero de reportes ejecutivos de seguimiento
N 10 reportes
o ) presentados a las autoridades del MINTEL
5, |Direccion de Informacién, Seguimiento
y Evaluacion
Incrementar la evaluacion de los resultados de la
gestion institucional del MINTEL MEDIANTE La|Ntmero de informes de resultado y de rendicion de .
i . . 2informes
elaboracién de instrumentos y herramientas de|cuentas elaborados
evaluacion.
Namero de de seguimiento y .
1instrumento
elaborados
Talleres de capacitacion interna realizados 2 talleres
Incrementar la de procesos| 5 X
23 [Direccion de Procesos o . de avance en la elaboracion del catdlogo de|
MEDIANTE la aplicacién de metodologias. . 8 1,00
procesos
Porcentaje de evaluaciones a los procesos realizados 1,00
de oci:
- 1,00
Internacionales
Incrementar la transferencia de conocimiento]
internacional en  materia de TIC
Telecomunicaciones MEDIANTE la oferta disponible
de cooperacién internacional técnica ) ) ) )
je de de de
experiencias internacionales llevadas a cabo con respecto 1,00
24 | Direccién de Asuntos Internacionales alos requerimientos de las Unidades Técnicas
Incrementar la insercion internacional del sector de |Porcentaje de participaciones o aportes en grupos de|
TIC y Telecomunicaciones MEDIANTE el trabajo de organismos internacionales en las que| 100
imiento a instrumentos internaci yla |participen las autoridades y/o funcionarios del ministeri g
conformacion de Grupos de Trabajo y/o adscritas
Numero de dias promedio para la elaboracion de| 3 dias
acuerdos y resoluciones
it oo Incrementar la eficiencia de los procesos de las
25 |coordinacién General Juridico crem a e los p) e
Direcciones de la Coordinacién General Juridica
je de causas instituci con 0,9974
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MINISTERIO
DE TELECOMUNICACIONES Y DE

&% LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

A de Orgé de pare Acceso a la Informacién Pub OTAIP
eral a4 etas y objetivos de dades ad de conformidad co programas opera
No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Numero de dias promedio en la elaboracién de 4 dias
Resoluciones
N . Incrementar la eficiencia de los procesos de las|
25 |Coordinacién General Juridico © 10s proceso:
Direcciones de la Coordinacién General Juridica
Numero de dias promedio en la elaboracién de 4 dias
Contratos.
Numero de dias promedio en la atencion de tramites 7 dias
externos
Incrementar la celeridad en la atencién de tramites|
MEDIANTE la i ion de procesos|
estandarizados
Numero de dias promedio en la elaboracion de criterios| 5 dias
juridicos
56 |Direccion de Asesoriay Desarrollo Nimero de dias promedio para la elaboracion de| 3 dias
N i
Normativo acuerdos y resoluciones
Incrementar el tiempo de respuesta a las
propuestas de normativas MEDIANTE I
coordinacién de acciones con areas internas
Namero de dias para la revision de normativas enviadas 5 dias
i
por las entidades adscritas y las unidades administrativas
Incrementar el seguimiento de la elaboracién y
revisin  de  Acuerdos 'y Convemios|\ .o ye g para la elaboracion y revision de
Interinstitucionales MEDIANTE la revision de la y para 8 e2°0 v 4 dias
" - ala 16n de|cONVeNios y acuerdos interinstitucionales
r
acuerdo y convenios interinstitucionales.
Nimero de dias promedio en la elaboracion de adias
i
Resoluciones
Incrementar la eficacia y eficiencia en la gestion de| ) § B
la Direccion de Patrocinio y Contratacion|Némero de dias promedio en la elaboracién de| o dias
MEDIANTE la atencion oportuna de los tramites | CONtratos.
27 | Direccién de Patrocinio y Contratacién
Numero de dias promedio en la elaboracion de criterios| 5 dias
juridicos
Incrementar el seguimiento de causas MEDIANTE la -
ar e seeun je de causas con 0,9974
presentacion de escritos
Nimero de coberturas de planes, programas y proyectos 46 coberturas
Incrementar la difusién de los planes, programas y|Numero de boletines sobre planes, programas y| N
y . 53 boletines
proyectos que ejecuta el Mintel, MEDIANTE|proyectos
creacién de contenidos y soportes de comunicacién
N° de notas que rebotan en los medios de comunicacién
sobre la informacion que difunde el Mintel sobre su 580 notas
trabajo
28 [Direccién de Comunicacion Social
Numero de notas publicadas en la web 213 notas
Nimero de publicaciones en facebook 1.640 publicaciones
Incrementar la difusién virtual del trabajo dell
MINTEL MEDIANTE la utilizacién de Internet y redes
sociales
Numero de publicaciones en Twitter 4.100 publicaciones
Numero de videos difundidos 48 videos
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Literal ad) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

Numero de publicaciones compartidas en Facebook 7.200
Numero de Likes de una publicacion en Facebook 12.000

Incrementar la difusién virtual del trabajo dell

MINTEL MEDIANTE la utilizacién de Internet y redes

sociales
Nimero de veces que una publicacién se comparte en 16800
Twitter

28 [Direccién de Comunicacién Social
Numero de me gusta de una publicacion en Twitter 2.400
NG de boleti 1t bre el trabaj
imero de boletines internos sobre el trabajo que| 58 boletines

Incrementar la difusién hacia los funcionarios sobre|
el trabajo que realiza el Mintel MEDIANTE
estrategias de comunicacion interna

ejecuta el MINTEL

Numero de materiales internos de difusion

236 materiales

telecomunicaciones

Némero de resimenes ejecutivos de noticias del sector

480

LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR) Reporte del GPR
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/05/2018
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a4):

COORDINACION GENERAL DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL ad):

BORIS CASTRO ARMAS

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA

INFORMACION:}

boris.castro@mintel.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(02) 220-0200 EXTENSION 339
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