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CC: Ing. Ernesto Cisneros )2 3¢
Gerente del Proyecto Emblematico Ampliacién de la Red Infocentros.

CC: Ing. Marco Vargas
Administrador del Convenio CN-GALC-0037-2018.

¥
b

Ing. Alvaro Layedra
Subsecretario de Inclusién Digital (E)

Presente.-

1. Antecedentes

Con fecha 29 de marzo de 2018, el Gerente del Proyecto Emblemético Ampliacién de la Red Infocentros
el Mgs. Ernesto Cisneros y por delegacion expresa del Sr. Ministro, designa al Ing. Marco Vargas como
Administrador del Convenio de Cooperacién Interinstitucional entre el Ministerio de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién MINTEL y la Corporacién Nacional de
Telecomunicaciones CNT EP, con nimero CN-GALC-0037-2018.

Mediante correo electrénico del 07 de noviembre del 2018, se autorizd el cronograma de fiscalizacién
para revisar las migraciones de tecnologias a FO y aumentos de velocidad de internet, por parte del
Subsecretario de Inclusién Digital, el Gerente del PARI y revisado dicho cronograma de sitios a visitar por
parte del Administrador del Convenio CN-GALC-0037-2018, el Ingeniero Marco Vargas.

2. Objetivo

Fiscalizar las migraciones de tecnologia a FO y aumentos de velocidad del internet en los Infocentros:
il i S Lago Agrio (A), Kichwa Atari, General Farfan y Playén San Francisco de la rovincia
$UI3 el RS Lago Agrio (A) y Play P

toteledosunkaraiises: Chilma Alto, El Carmelo, La Playa Alta, Monte Olivo, San Rafael, San D
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Vicente de Pusir y San Isidro ubicados en la provincia del Carchi.
3. Desarrollo

De acuerdo a lo dispuesto para la semana de fiscalizacién del 12 al 16 de noviembre del 2018; el dia 12
de noviembre del 2018 siendo las 09H30, después de realizar labores de oficina, partimos de las
instalaciones en Quito, junto con el conductor designado Luis Guaypacha en vehiculo del MINTEL hacia
la provincia de Sucumbios, llegando las parroquias de Sevilla y Jambeli para fiscalizar y aprovechar los
dias de fiscalizacion.

Una vez alojado en campo, junto con el conductor visitamos las distintas parroquias de las provincias de
Sucumbios y el Carchi, dichas actividades se detallan a continuacién, al igual que las observaciones
encontradas durante el tiempo de comision.

DIA 1. El lunes 12 de noviembre del 2018, una vez realizado actividades de oficina, la partida desde el
MINTEL fue a las 09:30 hacia la parroquia de Sevilla en la provincia de Sucumbios, llegando a sitio a las
15:00.

Nombre del Infocentro' SEVILLA EEEP
| Fecha de vista: rovir ¢ |Parroguiaz | coordenadas: ,
Lunes, 12. 11 2018 SUCUMBlOS CASCALES SEVILLA 0,084;-77, 1289

@Il‘&ﬁﬁlom Vla a Quito, Km 29, parroquia Sevilla, via a San Carlos
« e FO Codigo de! Infocent

SUC-I-OOZ

Desde |as 15: 00 hasta |as 16: OO se procedlo a reallzar |a ﬁscahzauon deI Infocentro Sevnlla obtenlendo los
resultados descritos en la siguiente tabla :

5

e
o

Upgrade

Instalacuon nueva
Concepto. ' Observaciones' 5
Cambio de Tecnologia (migracién) X Se migro de tecnologla ADSL a FO
Descarga: 21.04 Mbps Subida: 9.96 Mbps
Medicién de Velocidad X Tiempo d.e respulesFa: 63 ms
Porcentaje de pérdida de paquetes: 0%
Longitud aprox. de FO instalada: 130 m.
Filtrado de contenido X
éEst4 limpio el Infocentro? X
¢El mobiliario se encuentra en buen X
estado?
¢éLos servicios higiénicos se encuentran X
en buen estado?
¢Tiene persianas o cortinas? X | No son necesarias por su clima y ubicacién fisica del local
éPosee biticora completa? X
Existen otros equipos de red que no
sean del proyecto, instalados en la red X

del Infocentro.

éSe encuentra las paredes con humedad

o filtraciones de agua?

Observaciones generates vy

La distancia de FO es con5|derada desde eI local hacia la manga ublcada a2 cuadras del Infocentro




IP publica: 181.112.188.222 IP privada: 192.168.1.48

La velocidad del internet cumple con los parametros de comparticién del canal mencionadas en

las disposiciones emitidas en el correo del 18 de octubre del 2018 por el Administrador del Convenio CN-GALC-
0037-2018.

Técnicos de CNT si dejaron documentacion de la migracién del servicio.

El traslado desde el Infocentro Sevilla hacia la parroquia Jambeli fue desde las 16:00 a las 16:20.

JAMBELI PAUTIC
Lunes 12 11.2018 SUCUMBIOS LAGO AGRIO JAMBELI 0,083;-77,0756

Avenlda tho Km 23, parroquia Jambeli

SUC-I-014

Desde Ias 16 20 hasta las 17:10 se procedlo a realuzar la flscallzacmn del Infocentro Jambeli, obtenlendo los

resultados descrltos enla s:gunente tabla

Se migré de cnblogl’a VSAT a FO.

Cambio de Tecnologia (migracidn) X La Facilitadora mejoré el cableado de Gltima milla de FO.
Descarga: 21.11 Mbps Subida: 9.85 Mbps
Medicién de Velocidad X Tiempo d.e respl{esFa: 61 ms
Porcentaje de pérdida de paquetes: 0%
Longitud aprox. de FO instalada: 70 m
Filtrado de contenido X | Ciertas pdginas se encuentran bloqueadas
&Esta limpio el Infocentro? X
¢El mobiliario se encuentra en buen X
estado?
éLos servicios higiénicos se encuentran X
en buen estado?
éTiene persianas o cortinas? X
¢Posee bitacora completa?
Existen otros equipos de red que no
sean del proyecto, instalados en la red X
del Infocentro.
éSe encuentra las paredes con humedad X La pared va a ser intervenida por el Beneficiario en un
o filtraciones de agua? mes.

Obsewacwnes generales y adiciona

La dlstanC|a de FO es considerada desde la esquina que se encuentra frente al local.

IP ptblica: 181.47.103.78 IP privada: 192.168.1.226

La velocidad del internet cumple con los parametros de comparticion del canal mencionadas en

fas disposiciones emitidas en el correo del 18 de octubre del 2018 por el Administrador del Convenio CN-GALC-
0037-2018.

Técnicos de CNT si dejaron documentacion de la migracién del servicio.

Una vez culminado las visitas en los dos sitios de la provincia de Sucumbios, avanzamos a Lago AngO

y

//



llegando al hospedaje a las 20:00.

DIA 2. El martes 13 de noviembre del 2018, la partida del hotel fue a las 08:00 hacia el CRS Lago Agrio,
el permiso de ingreso al reclusorio tuvimos a las 09:00.

PAUTIC
CoordenadaS‘
0,0175; 76 8866

Nombre del Infocentro: CRS LAGO AGRIO  Familia:

arroquia:

SUC-1-009

Desde las 09:00 hasta las 10 00 se procedlo a realizar la flscahzauon del Infocentro CRS Lago Agrio, obteniendo
los resultados descrltos en Ia 5|gU|ente tabla:

. Observacmne

Cambio de Tecnologia {migracién) X Se efectud el upgrade de FO

Descarga: 6.37 Mbps Subida: 6.76 Mbps
Medicién de Velocidad X | Tiempo de respuesta: 61 ms

Porcentaje de pérdida de paquetes: 0%
Filtrado de contenido X | Ciertas paginas se encuentran bloqueadas.

L Las condiciones de la ubicaciéon no permiten la limpieza

¢Esta limpio el Infocentro? X ) . . .

total y fa incomodidad por los equipos dafiados.
¢El mobiliario se encuentra en buen X Se aprecié que el 80% del mobiliario se encuentra
estado? obsoleto, humedo e incompleto.
¢éLos servicios higiénicos se encuentran No se pudo verificar debido a que se encontraban en
en buen estado? i " | otro sitio, en el cual se dificulta el acceso.
éTiene persianas o cortinas? X | No amerita por el sitio.
éPosee bitacora completa? X
Existen otros equipos de red que no No se pudo verificar si existen equipos conectados a la
sean del proyecto, instalados en la red - - | red, porgue se encontraban en otro sitio de dificil acceso
del Infocentro. dentro del pabellon.
éSe encuentra las paredes con humedad X Por la ubicacidon del iInfocentro, todas las paredes
o filtraciones de agua? presentan humedad.

Observaciones generales y ad:cuona!es L =
No se pudo verificar el metraje de FO debldo a la seguridad que prevalece en eI centro penltenaarlo
IP publica: 181.211.57.174 IP privada: 10.10.8.2

Se realizaron varias tomas de velocidad, obteniendo los mismos resultados, no cumple con los requerimientos

Técnicos de CNT si dejaron documentacidn de la migracién del servicio.

El trasiado desde el Infocentro CRS Lago Agrio hacia la parroquia El Eno fue desde las 10:00 a las 10:30.

Nombre del Infi KICHWA ATARI EEEP — CEATIC

-0,067272;-76,879503

SUCH-031




Desde las 10:30 hasta las 11:15 se procedié a realizar la fiscalizacién del Infocentro Kichwa Atari, obteniendo
los resultados descritos en la siguiente tabla :

W
W

Instalacién nueva

Cambio de Tecnologia (migracién) Se migré de tecnologia VSAT a FO.

Descarga: 20.32 Mbps Subida: 9.62 Mbps
Tiempo de respuesta: 60 ms

Medicion de Velocidad X . .
Porcentaje de pérdida de paquetes: 0%
Longitud aprox. de FO instalada: 5 Km.
Filtrado de contenido X
¢Estd limpio el Infocentro? X
¢El mobiliario se encuentra en buen x
estado?
éLos servicios higiénicos se encuentran No cuenta con bafios, no tiene Beneficiario,
en buen estado? ) ) responsabilidad cae entre el municipio y la comunidad.
éTiene persianas o cortinas? X | No amerita cortinas.
¢Posee bitdcora completa? X
Existen otros equipos de red que no
sean del proyecto, instalados en la red X
del Infocentro.
éSe encuentra las paredes con humedad X Tiene goteras, techo de madera, no tiene Beneficiario

o filtraciones de agua?
Observaciones generales y adicionales T T
El metraje de FO es toméda del puéblo aledafio en la que se encuentra una manga, el pueblo dista del
Infocentro 5 kilémetros del local.

IP publica: 186.47.103.22 IP privada: 192.168.1.251

La velocidad del internet cumple con los pardmetros de comparticién del canal mencionadas en

las disposiciones emitidas en el correo del 18 de octubre del 2018 por el Administrador del Convenio CN-GALC-
0037-2018.

Técnicos de CNT si dejaron documentacién de la migracién del servicio.

responsable.

El traslado desde el Infocentro Kichwa Atari hacia la parroquia Genera Farfan fue desde las 11:15 a las 13:00.

PAUTIC

W

0,2355;-76,846

Desde las 13:00 hasta las 14:00 se procedid a realizar la fiscalizacién del Infocentro General Farfan, obteniendo
los resultados descritos en la siguiente tabla:

SUC-1-013

Instalacion nueva




Cambio de Tecnologia (migracién) X Se migré de tecnologia ADSL a FO.
Descarga: 20.52 Mbps Subida: 9.36 Mbps
Tiempo de respuesta: 61 ms

Medicidn de Velocidad X Porcentaje de pérdida de paquetes: 0%
Longitud aprox. de FO instalada: 150 m.
Filtrado de contenido X_| Tiene acceso a todas las paginas prohibidas.
¢Esta limpio el infocentro? X
¢El mobiliario se encuentra en buen X
estado?
¢Los servicios higiénicos se encuentran X Los servicios higiénicos comparten con las oficinas del
en buen estado? GAD y un centro recreacional.
¢iTiene persianas o cortinas? X
¢ Posee bitacora completa? X

Existen otros equipos de red que no
sean del proyecto, instalados en la red X
del Infocentro.

¢Se encuentra las paredes con humedad

o filtraciones de agua?

Observacmnes generales v adlc

El metraje de FO se midié desde el Iocal hasta eI nodo de CNT ublcado a 2 cuadras del Infocentro
IP publica: 186.47.103.78 IP privada: 192.168.1.6

La velocidad del internet cumple con los parametros de comparticién del canal mencionadas en
las disposiciones emitidas en el correo del 18 de octubre del 2018, por el Administrador del Convenio CN-GALC-
0037-2018.

Técnicos de CNT si dejaron documentacién de la migracién del servicio.

Una vez culminado las visitas en las parroquias de Sucumbios a las 14:00, avanzamos a la provincia del
Carchi para continuar con el listado de vistas, llegando al hospedaje en la ciudad del Tulcan a las 22:30.

DIiA 3. El miércoles 14 de noviembre del 2018, desde la ciudad de Tulcan, la partida del hotel fue a las
07:30, para dirigirnos al Infocentro Chilmé Alto llegando a sitio a las 10:00.

CHILMA ALTO ] INFOCENTROS 2018
cha de Proving Parroquia | Coordenadas:
Miércoles, 14.11.2018 |  CARCHI " TULCAN “MALDONADO 0,912164,-78,106773
Direccwn* Via Tulcédn — Maldonado Km 72.
j'recnqlogia actual*’ VSAT fu;séniro; o CAR—I—031

‘Actwudade Realizada ‘ F \z |
Desde las 10:00 hasta las 10:50 se procedid a reallzar Ia flscahzacmn del Infocentro Chllma Alto, obtenlendo Ios
resultados descritos en la siguiente tabla:

Instalacién nueva Upgrade

Descarga: 0.91 Mbps Subida: 0.39 Mbps
Medicién de Velocidad X Tiempo de respuesta: 663 ms
Porcentaje de pérdida de paguetes: 0%
Filtrado de contenido X | Tiene acceso a todas la paginas prohibidas
¢Esta limpio el Infocentro? X




¢El mobiliario se encuentra en buen
estado?

éLos servicios higiénicos se encuentran
en buen estado?

¢Tiene persianas o cortinas? X

¢Posee bitacora completa? X
Existen otros equipos de red que no
sean del proyecto, instalados en la red X
del Infocentro.

éSe encuentra las paredes con humedad
o filtraciones de agua?

Observaciones generales y adicio

Se instalo tecnologia VSAT Gilat.

IP publica: 181.112.227.250 IP privada: 192.168.1.7

La velocidad del internet cumple con los pardmetros de comparticién del canal mencionadas en

las disposiciones emitidas en el correo del 18 de octubre del 2018, por el Administrador del Convenio CN-GALC-
0037-2018.

Técnicos de CNT si dejaron documentacidén de la migracién del servicio.

El traslado desde el Infocentro Chilma Alto hacia la parroquia El Carmelo fue desde las 10:50 a las 15:25.

Nombre del tniocentr EL CARMELO PAUTIC

Miércoles, 14.11.2018 | CARCH! TULCAN "EL CARMELO 0,668835;-77,591298

Calle 12 de Octubre y Carchi

CAR-I-024

Desde las 15:25 hasta las 16 00 se procedid a realizar la flscallzaaon del Infocentro El Carmelo, obtemendo los

resultados descritos en la S|gwente tabla
' cQue sevaa

] ES.

Cambio de Tecnologia (migracién) X Se migro de tecnologia ADSL a FO.

Descarga: 20.63 Mbps Subida: 9.94 Mbps
Medicion de Velocidad X Tiempo d‘e respu,esFa: 68 ms
Porcentaje de pérdida de paquetes: 0%
Longitud aprox. de FO instalada: 280 m.
Filtrado de contenido X | Tiene acceso a todas las paginas prohibidas.
¢Estd limpio el Infocentro? X
¢El mobiliario se encuentra en buen X
estado?
éLos servicios higiénicos se encuentran X
en buen estado?
¢Tiene persianas o cortinas? X
¢Posee bitacora completa? X
Existen otros equipos de red que no X
sean del proyecto, instalados en la red @



del Infocentro.

éSe encuentra las paredes con humedad

o filtraciones de agua?

Observaciones genera#esyad;caonates .

El metraje de FO se considerd desde la manga ublcada a 3 cuadras del Infocentro

IP publica: 181.113.121.38 IP privada: 192.168.1.11

La velocidad del internet cumple con los parametros de comparticidn del canal mencionadas en

las disposiciones emitidas en el correo del 18 de octubre del 2018, por el Administrador del Convenio CN-GALC-
0037-2018.

Técnicos de CNT si dejaron documentacién de la migracién del servicio.

El traslado desde el Infocentro El Carmelo hacia el sector de Playa Alta fue desde las 16:00 a las 16:40.

PLAYA ALTA ' Familia:

EL CARMELO 0,647322;-77,644904

Tecnologia actu
Actividades Realizada . i ::
Desde las 16:40 hasta las 17:20 se procedié a realizar la flscallzauon del Infocentro Playa AIta obteniendo Ios
resultados descrltos en Ia S|gU|ente tabla:

o del Infocentro* CAR-I-023

va xa fi scahzar'?

Instalacio’n nueva - Mlgracmn n Upgrade -

Cambio de Tecnologia (migracién) X Se migré de tecnologl'a VSAT a FO.

Descarga: 21.12 Mbps Subida: 3.90 Mbps
Medicidn de Velocidad X Tiempo d.e resptfesFa: 61 ms
Porcentaje de pérdida de paquetes: 0%
Longitud aprox. de FO instalada: 1 Km.
Filtrado de contenido X
¢Esta limpio el Infocentro? X
¢El mobiliario se encuentra en buen X
estado?

¢éLos servicios higiénicos se encuentran

en buen estado? X

¢éTiene persianas o cortinas? X

éPosee bitacora completa? X

Existen otros equipos de red que no

sean del proyecto, instalados en la red X

del Infocentro.

&Se encuentra las paredes con humedad " El Beneficiario no colabora para el arreglo de la humedad
o filtraciones de agua? en la pared.

Obseryacuones genera!es ac . \ L

El metraje de FO se considerd desde Ia manga ublcadaken la poblacion 'contlgua dlstanC|a aproximada 1Km.
IP publica: 181.112.44.70 IP privada: 10.10.0.134

Se realizaron varias mediciones y la velocidad de subida arrojé los mismos valores, cabe indicar que la
verificacion se efectud Unicamente con un computador conectado.




Eécnicos de CNT si dejaron documentacién de la migracidén del servicio.

El traslado desde el Infocentro Playa Alta en la provincia del Carchi, hacia la parroquia de Playén San Francisco
perteneciente a la provincia de Sucumbios fue desde las 17:20 a las 18:00.

Nombre del Infocentro: |  PLAYON DE SAN FRANCISCO EEEP
Fechadevista: Provincia:  Tcanton: | Parr © |Coordenadas:
L ] . PLAYON DE SAN
Miércoles, 14.11.2018 | SUCUMBIOS | SUCUMBIOS 0,633;-77,616
FRANCISCO
Direccion: [ Avenida 12 de Febrero, frente al parque.
Tecnologiaactuali ] FO Codigo SUC-1-020

mbipdiooaniee . =S REES = > = - sEsea e
Desde las 18:00 hasta las 18:45 se procedié a realizar [a fiscalizacion del Infocentro Playén San Francisco,
obteniendo los resultados descritos en la siguiente tabla:

4

Instalacion nueva

Se migré de tecnologia VSAT a FO.
Descarga: 21.21 Mbps Subida: 10.07 Mbps
Tiempo de respuesta: 62 ms

Medicion de Velocidad X . L
Porcentaje de pérdida de paquetes: 0%
Longitud aprox. de FO instalada: 50 m.

Filtrado de contenido X | Tiene acceso a todas las paginas prohibidas.

¢Estd limpio el Infocentro? X

¢El mobiliario se encuentra en buen X

estado?

éLos servicios higiénicos se encuentran X

en buen estado?

¢Tiene persianas o cortinas? X

éPosee bitacora completa? X

Existen otros equipos de red que no

sean del proyecto, instalados en la red X

del Infocentro.

éSe encuentra las paredes con humedad
o filtraciones de agua?

Observaciones gé,,l;te‘falés{y édiéionég;e‘s ,

El metraje de FO se consideré desde la manga ubicada en el parque que se encuentra frente al local.
IP publica: 181.112.186.138 IP privada: 192.168.1.61
Técnicos de CNT si dejaron documentacién de la migracion del servicio.

Una vez culminado las visitas, nos trasladamos al hospedaje en la ciudad del Tulcan, flegando a las 20:45.

DIA 4. El jueves 15 de noviembre del 2018, desde la ciudad de Tulcan, la partida del hotel fue a las
07:00, para dirigirnos al Infocentro Monte Olivo lilegando a sitio a las 10:00.

Nombre del Infocentro: Fa ,,

Jueves, 15.11.2018 |  CARCHI | - | 038814,-77,86274




Direcciﬁn" | Calle Sucre y Bollvar
Tecnqloglaaﬁua’t o entro: CAR-1-004

i

Desde Ias 10:00 hasta las 11: OO se procedlo a reallzar la flscallzaaon del Infocentro Monte Ollvo obteniendo
los resultados descritos en la siguiente tabla:

Instalaciéon nueva

Cambio de Tecnologia (migracion) Se migré de tecnologia VSAT a FO.

Descarga: 21.03 Mbps Subida: 10.03 Mbps
Medicién de Velocidad X Tiempo d.e resptfesfa: 68 ms
Porcentaje de pérdida de paquetes: 0%
Longitud aprox. de FO instalada: 30 m.
Filtrado de contenido X | Tiene acceso a todas las paginas prohibidas.
{Esta limpio el Infocentro? X
¢El mobiliario se encuentra en buen X
estado?
éLos servicios higiénicos se encuentran X
en buen estado?
. . N Beneficiario se comprometid en colocar persianas en un
éTiene persianas o cortinas? X
mes.
éPosee bitidcora completa? X
Existen otros equipos de red que no
sean del proyecto, instalados en la red X

del Infocentro.

{Se encuentra las paredes con humedad

o filtraciones de agua?

Observaciones generales y *lcmnales

El metraje de FO se considerd desde la manga ub|cada a 2'cuadras cruzando el parque centrakl
IP publica: 186.47.103.90 IP privada: 10.10.8.152
Técnicos de CNT si dejaron documentacién de la migracién del servicio.

El traslado desde el Infocentro Monte Olivo hacia la parroquia San Rafael fue desde las 11:00 a las 12:15.

 Nombre del Infocentro: SAN RAFAEL
Fecha de vista: ia: ‘;%5 ; cQordenadaS'
0,410991;-77,91206

CAR-I-OOS

Desde las 12: 15 hasta las 13: 00 se procedlo a reallzar la flscahzauon deI Infocentro San Rafael obtenlendo los
resultados descntos en Ia 5|gU|ente tabla:




Descarga: 21.24 Mbps Subida: 10.02 Mbps
Tiempo de respuesta: 69 ms

Medicién de Velocidad X . o
Porcentaje de pérdida de paquetes: 0%
Longitud aprox. de FO instalada: 100 m.
Filtrado de contenido X | Ciertas paginas poseen filtrado de contenido.
¢Esta limpio el Infocentro? X
¢El mobiliario se encuentra en buen X
estado?
éLos servicios higiénicos se encuentran X
en buen estado?
¢Tiene persianas o cortinas? X
éPosee bitdcora completa? X

Existen otros equipos de red que no
sean del proyecto, instalados en la red X
del Infocentro.

éSe encuentra las paredes con humedad El Beneficiario se compromete en solucionar la humedad
o filtraciones de agua? de 2 paredes.
Observaciones generales yadicionales e
El metraje de FO es considerada desde Ia caja de dlstrlbuuon ublcada en’ un poste a3 cuadras del Iocal
IP publica: 181.113.30.150 IP privada: 10.10.0.142

Técnicos de CNT si dejaron documentacién de ta migracién del servicio.

El traslado desde el Infocentro San Rafael hacia la parroquia San Vicente de Pusir, fue desde las 13:00 a las 14:45.

Coordenadas:

0,495018;-78,046042

CAR—I—006

Desde Ias 14 45 hasta Ias 15 45 se procedlo a reahzar la flscahzaaon del lnfocentro San Vncente de Pusir,

obtemendo los resultados descrltos en Ia SIgwente tabla

,,,,,

Instalacién nueva

Se migré de tecnologia ADSL a Fo.
Descarga: 20.59 Mbps Subida: 9.71 Mbps
Tiempo de respuesta: 68 ms

Cambio de Tecnologia (migracion)

Medicién de Velocidad X Porcentaje de pérdida de paquetes: 0%
Longitud aprox. de FO instalada: 420 m.

Filtrado de contenido X

¢Esta limpio el Infocentro? X

¢El mobiliario se encuentra en buen
estado?

élos servicios higiénicos se encuentran
en buen estado?




¢Tiene persianas o cortinas? X | No amerita colocarlas en el local.

éPosee bitacora completa? X

Existen otros equipos de red que no

sean del proyecto, instalados en la red X

del Infocentro.

éSe encuentra las paredes con humedad X Beneficiario firmé acta de compromiso para solucionar la

o filtraciones de agua?
Observaciones generale . ,; e ‘
El metraje de FO se consndera desde eI nodo de CNT ublcada a 4 cuadras del Infocentro.
IP publica: 181.113.30.130 IP privada: 10.10.0.142

La velocidad del internet cumple con los pardmetros de comparticion del canal mencionadas en

las disposiciones emitidas en el correo del 18 de octubre del 2018 por el Administrador del Convenio CN-GALC-
0037-2018.

Técnicos de CNT no dejaron documentacion de la migracién del servicio.

pared gue tiene hongos.

Una vez culminado las visitas a las 15:45, tuvimos que permanecer en el sector por un tiempo hasta que
desbloqueen parte de las carreteras que fueron cerradas a causa de la manifestacion de los transportistas
del Carchi a la altura del poblado de Huaca y Julio Andrade, llegando al hospedaje en la ciudad de Tulcan a
las 18:30.

DIiA 5. El viernes 16 de noviembre del 2018, desde la ciudad de Tulcan, la partida del hote! fue a las
08:30, para dirigirnos al Infocentro San Isidro llegando a sitio a las 10:30.

SAN ISIDRO PAUTIC

ESPEJOV SANISIDRO | 0,600787,-77,986042

CAR-1-009

Desde las 10 30 hasta Ias 11:30 se procedio a reallzar la flscallzauon del Infocentro San IS|dro obtenlendo los
resultados descrltos en la 5|gU|ente tabla

Cambio de Tecnologia (migracion) X Se migro de tecnologl’a ADSL a FO.

Descarga: 20.93 Mbps Subida: 10.02 Mbps

Medicion de Velocidad X Tiempo d'e respt{es?a: 64 ms

Porcentaje de pérdida de paquetes: 0%

Longitud aprox. de FO instalada: 100 m.
Filtrado de contenido X
¢Estd limpio el Infocentro? X
¢El mobiliario se encuentra en buen X
estado?
¢éLos servicios higiénicos se encuentran
en buen estado? X
¢Tiene persianas o cortinas? X No amerita colocarlas en el local, tiene varias ventanas

pequefias a los costados.

éPosee bitdcora completa? X




Existen otros equipos de red que no
sean del proyecto, instalados en la red X
del Infocentro.

éSe encuentra las paredes con humedad Humedad en el techo, Beneficiario no se hace
o filtraciones de agua?

responsable del arreglo.

d

Observaciones génera‘ies y'adicio;na!e&,

El metraje de FO se considera desde la manga, desde lé esquina del pﬂérqu’e central ubicado a 2 cuadras del
local.

IP publica: 181.113.30.130 IP privada: 192.168.1.4

Técnicos de CNT no dejaron documentacién de la migracién del servicio.

Las observaciones descritas en los cuadros anteriores, se indican y se especifican en las actas de
verificaciones del cumplimiento de aumentos de velocidad de internet y migraciones de tecnologias
entregadas al Administrador del Convenio CN-GALC-0037-2018.

El dia 16 de noviembre del 2018, siendo las 11:30, partimos del poblado de San Isidro hacia la ciudad de
Quito llegando a la misma a las 18:50, se indica que hubo demora en el ingreso a la capital debido al cierre
de vias por la romeria de la Virgen del Quinche.

Conclusiones

- Sevisitd los 13 Infocentros del listado que contiene el cronograma, 6 en la provincia de Sucumbios y
7 en la provincia de Carchi.

- ElInfocentro CRS Lago Agrio (A) no cumple con la velocidad indicada en el convenio a pesar que se
realizaron varias mediciones, no se tuvo acceso a los equipos de conectividad debido que se
encontraban en un lugar de dificil acceso dentro del reclusorio, ademas el metraje de FO no se pudo
verificar por restricciones de seguridad dentro del CRS.

- En el Infocentro Chilma Alto, la facilitadora menciona que tiene ocasionales cortes de servicio, se
indico y se verificé que la causa es el mal clima que prevalece en el sitio.

- El Infocentro Playa Alta de la provincia del Carchi, no cumplié con la velocidad del servicio, pese a
que se realizaron varias mediciones.

- El metraje empleado en la colocacién de la FO, se verificé de manera aproximada guiandose en las
cantidades emitidas en las drdenes de trabajo y la informacién enviada por el Administrador de
convenio.

- Lasvelocidades del internet fueron consideradas de acuerdo con los parametros de comparticién del
canal mencionadas en las disposiciones emitidas en el correo del 18 de octubre del 2018, por el
Administrador del Convenio CN-GALC-0037-2018.

Detalle de Facturas

| No. | concepo | MONTO [No.DOCUMENTO]  RUC | RAZONSOGIAL
1 ALIMENTACION 1704052412001 | RINCON MANABITA
2 ALIMENTACION 12,50 3119 2100549159001 | LOS SECRETOS DE MAMA
3 HOSPEDAJE 35,00 1844 1726887514001 | HOTEL KING DAVID
4 ALIMENTACION 10,00 11424 2100494166001 | CEVICHERIA LA CARITA
5 ALIMENTACION 10,80 3122 2100549159001 | LOS SECRETOS DE MAMA
6 ALIMENTACION 8,50 782 0401442363001 | LA BOQUERIA
7 ALIMENTACION 10,00 8941 0400883260001 | COMEDOR VIAJERO'S
8 ALIMENTACION 12,00 8946 0400883260001 | COMEDOR VIAJERO’S




9 ALIMENTACION 8,50 784 0401442363001 | LA BOQUERIA
10 ALIMENTACION 10,00 53767 0400883187001 | RESTAURANTE LAS PENAS DEL JUNCAL
11 HOSPEDAJE 105.00 / 46797 0400825279001 | HOTEL LUMAR
TOTAL DE GASTOS 232,8 [V
FECHA SALIDA LLEGADA NOTA
Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el
dd FECHA 12/11/2018 16/11/2018 | cumplimiento del servicio institucional, desde la salida del lugar
-mmm-aaa de residencia o trabajo habituales o del cumplimiento del
servicio institucional seglin sea el caso, hasta su llegada de estos
HORA . . sitios.
hh:mm 09:30 18:50
TRANSPORTE
TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMBRE DE RUTA
{Aéreo, terrestre, TRANSPORTE FECHA HORA FECHA HORA
maritimo, otros} dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
QUITO - SEVILLA - JAMBELI ~ . .
TERRESTRE MINTEL LAGO AGRIO 12/11/2018 09:30 12/11/2018 20:00
LAGO AGRIO — CRS — KICHWA
TERRESTRE MINTEL ATARI - GENERAL FARFAN - 13/11/2018 08:00 13/11/2018 22:30
TULCAN
TULCAN — CHILMA ALTO - EL
CARMELO — PLAYA ALTA —
TERRESTRE MINTEL PLAYON SAN FRANCISCO - 14/11/2018 07:30 14/11/2018 20:45
TULCAN
TULCAN — MONTE OLIVO — SAN
TERRESTRE MINTEL RAFAEL — SAN VICENTE DE 15/11/2018 07:00 15/11/2018 18:30
PUSIR - TULCAN
TERRESTRE MINTEL TULCAN — SAN ISIDRO - QUITO 16/11/2018 08:30 16/11/2018 18:50

NOTA: En caso de haber utilizado transporte publico, se deber4 adjuntar obligatoriamente los pases a bordo o boletos.
OBSERVACIONES

Se-pernocté en la ciudad de Nueva loja {Sticumbios) el dia 12 de noviembre de 2018 y en Tulcan (Carchi) del 13 al 15 de

noviembre de 2018,

Autorizo al MINTEL para que se descuente de-mi proxima remuneracion, la diferencia de valores que no fueron justificados.

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

AL

7

7 ‘——,/7— 7

/ oM RZ/EERN#NDOTE)DESMA
ASISTENTE TECNICO

NOTA

El presente informe deberd presentarse dentro del término de 4
dias del cumplimiento de servicios institucionales, caso contrario
la liquidacién se demoraré e incluso de no presentarlo tendria
que restituir los valores percibidos. Cuando el cumplimiento de
servicios institucionales sea superior al nimero de dias
autorizados, se debera adjuntar la autorizacion por escrito de la
Maxima Autoridad o su Delegado.

FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD
DEL SERVIDOR COMISIONADO

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LAO EL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD

/ | L
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