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El secretario general de la Organizacion de Estados Americanos (OEA), Luis
Almagro, y el presidente de la Mesa Directiva de eLAC2022 (CEPAL), Andrés
Michelena, acordaron el lunes, en Washington, impulsar la adopcién
hemisférica de planes y programas que impulsen la democratizacién masiva
de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) en la Regién
y reducir la brecha digital que mantiene excluidos a mas de 260 millones
de latinoamericanos de las oportunidades que brinda la conectividad en los
campos educativo, laboral y social.

En el encuentro, los dos funcionarios ratificaron el interés porque la Agenda
Digital para América Latina y El Caribe (eLAC2022) sea incluida en la
Declaracién de la IX Cumbre de las Américas de Jefes de Estado y de
Gobierno, a realizarse este afo, como muestra del apoyo y compromiso
politico de cada pais de impulsar la inclusidn digital, a fin de que todos los
ciudadanos puedan contribuir y beneficiarse de la economia y sociedad
digital.

Michelena explicd la necesidad de que se adopte una hoja de ruta regional
que abarque al menos tres areas de manera emergente para evitar que la
exclusion se profundice al igual que la pobreza: acceso a las TIC con
infraestructura y precios asequibles, alfabetizacién digital que asegure
educacién basica para su uso e inclusiéon social para que los sectores
vulnerables puedan incorporarse al mundo digital. En este sentido, hizo un
llamado a la reorientacion de recursos publicos y privados hacia este
objetivo.

“Hemos venido a buscar -y lo estamos consiguiendo- el respaldo politico del
Secretario General de la Organizacion de Estados Americanos para incluir a
mas de 260 millones de personas de América Latina digitalmente”, asegurdé
Michelena. “Es una prioridad que esos recursos se reinviertan en los
sectores rurales, en los sectores mdas pobres y mas aislados de toda
inclusion digital”.

Michelena afiadid que si no se logra incluir a estos 260 millones de
ciudadanos en el campo digital, la brecha social sera mas grande. En la
actualidad, 32 millones de nifios han dejado de estudiar, porque no tienen
acceso a conectividad. “Hoy tenemos ese reto, esa prioridad y la OEA estara
con nosotros. Implementar una gran politica publica debe ser una prioridad
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para todos los presidentes de América Latina y de los Estados Americanos;
asi como de los Ministros”, acoté.

En el camino a la consecucion de este objetivo social, Michelena presento a
Almagro la propuesta ecuatoriana de crear el Fondo Latinoamericano de
Conectividad y Digitalizacion Rural que receptaria aportes de los Gobiernos,
organismos multilaterales y actores privados del sector para poner en
marcha proyectos orientados a dotar de conectividad a zonas rurales y
urbano - marginales de la regidn, incluida infraestructura y equipos.

El Secretario de Estado manifestd que se debe tener claro que quien no
tiene acceso a conectividad no podra acceder a salud, a mas trabajo, a
medicina; ni hacer tramites en linea, es decir, esta excluido. “Ya no se esta
hablando de una brecha digital, sino de una brecha social”, precisé.

Finalmente, se analiz6 la realidad que viven las sociedades frente al tema
de la pandemia, generada por el COVID-19; asi como la coincidencia con la
OEA de trabajar para fortalecer la transformacién digital por medio del
Gobierno Electrénico. Almagro y Michelena coincidieron que la tecnologia es
un medio Optimo para facilitar la interaccion entre el gobierno, la
ciudadania, el sector productivo y los funcionarios publicos. Esta interaccién
generara nuevos espacios de participacion y colaboracién. Incrementa los
niveles de calidad, excelencia y transparencia en los servicios publicos.
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LA OEA DESTACA LOS AVANCES DEL ECUADOR
EN MATERIA DE “"GOBIERNO ELECTRONICO”

Boletin de Prensa No. 461
2 de febrero de 2021

La Organizacién de Estados Americanos (OEA) destacd a Ecuador por su nivel de
adopcién y desarrollo de Gobierno Electrénico gracias a la expansion de la
infraestructura de telecomunicaciones y gobernanza impulsada por la tecnologia.
El organismo hemisférico destaco los esfuerzos del Gobierno Nacional, a través del
Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion (MINTEL), en
la gestion de documentos y la prestacidn de tramites y servicios en linea a los
ciudadanos.

El reconocimiento fue entregado por el secretario de Asuntos Hemisféricos de la
OEA, James Lambert, al ministro de Telecomunicaciones, Andrés Michelena, en el
marco de su visita a EEUU. El representante ecuatoriano agradecié el
reconocimiento de la OEA vy reiterd el compromiso politico del pais en la adopcién
del Gobierno Electrénico y el impulso del acceso asequible a Internet para que la
poblaciéon pueda participar, receptar y realizar tramites y servicios publicos
mediante canales electroénicos.

La administracion del presidente Moreno acelerd la adopcidén de TIC por parte de
instituciones publicas, para garantizar su funcionamiento y lograr mayor agilidad
en la gestidon de tramites y recursos. Ademas, cred un marco institucional y
regulatorio para garantizar seguridad en operaciones en linea, que pasaron del
20% en 2017 al 75% en lo que va del 2021. La meta: 90% en mayo de 2021, a

través de www.gob.ec.

Michelena resalté en EEUU otros logros, como la Politica Ecuador Digital, que se
traducen en servicios modernos, como: licencia de conducir digital, pasaporte
electronico y cédula electrénica de identidad y su posterior version digital. En
marzo se prevé avanzar a la identificacion biométrica de la ciudadania.

La adopcién de la tecnologia redunda en el recorte de gastos, disminucién de los
tiempos en los tramites, aumento de la transparencia, y con ello, brindar un mejor
servicio a los ciudadanos.

El secretario James Lambert felicitd al Ministro Michelena por su gestion.
“Reconozco -dijo- que usted tiene una vision amplia para toda América, que es
muy bienvenida”. Afadié que su visidn coincide con la necesidad de incluir a mas
ciudadanos en los beneficios de la conectividad. “Estamos muy agradecidos de
trabajar con usted y los paises de la regién”, finalizé expresando el alto funcionario.

Av. 6 de Diciembre N25-75 y Av. Colén
Cédigo Postal: 170522 / Quito - Ecuador
Teléfono: 593-2 220-0200

www.telecomunicaciones §_10|:I ec



http://www.gob.ec/

MINISTERIO DE TELECOMUNICACIONES

Y DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

La CITEL hara un estudio sobre la problematica de la conectividad
en el Ecuador y dara asesoria técnica para la iniciativa de expansion
de telecomunicaciones en zonas vulnerables

Boletin de Prensa N° 462
02 de febrero de 2021

Washington DC.- Como parte de la agenda internacional del MINTEL, el Ministro
de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion, Andrés Michelena, en
calidad de presidente de la Mesa Directiva de eLAC2022 (CEPAL), se reunié esta
mafiana con Oscar Ledn, Secretario Ejecutivo de la Comisidn Interamericana de
Telecomunicaciones - CITEL/OEA, en la sede de la Embajada del Ecuador, con el
objetivo de concretar una mayor cooperacion en la “Iniciativa para la expansion de
las Telecomunicaciones/TIC en areas rurales y en dreas desatendidas o
insuficientemente atendidas”.

En este contexto, se reiterd el compromiso de trabajar en el desarrollo de la agenda
eLAC, promoviendo la seguridad, democracia, derechos humanos e inclusién digital
en la Region, con el fin de atender las necesidades tecnoldgicas y de infraestructura
en las poblaciones de alta vulnerabilidad, y unificar esfuerzos para la cooperacion
de organismos multilaterales, de entidades integracion regional, de la academia, de
la sociedad civil, y de personas naturales y/o juridicas, en las iniciativas para la
expansién de las Telecomunicaciones (TIC) en zonas desprovistas.

El Ministro Michelena, en su intervencion, destacd la relevancia de crear una
gobernanza transversal en la que se plantee la reasignacion de recursos publicos
gue viabilicen la conectividad en territorios desatendidos, lo que contribuird a la
reduccién de la brecha social en el Continente.

En el mismo sentido, el Viceministro de Tecnologias de la Informacion vy
Comunicaciéon del MINTEL Julio Mufioz, como parte de la comitiva, expuso los
mecanismos para lograr este objetivo, mediante el diagndstico de recursos
provenientes del sector de las telecomunicaciones en América Latina, la
implementaciéon de un Modelo de Gobernanza de los Recursos del Sector, y el
impulso para la creacidn del Fondo Latinoamericano de Conectividad y Digitalizacion
Rural.

Durante el encuentro, el Secretario Oscar Ledn se refiridé a la carta emitida por esta
cartera de Estado, en la que se solicita asesoria a la CITEL para la implementacion
de una hoja de ruta y el apoyo en la elaboracién de un estudio que incluya un
planteamiento sobre la adecuacion regulatoria, sostenibilidad econdmica-financiera,
esquema de operacién y gestion de la red, en diferentes proyectos planteados en la
iniciativa mencionada. Ledn mostrd su predisposicidon, y el de la entidad a la que
representa, para brindar el soporte necesario en el cumplimiento de los objetivos.
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Ciberseguridad y proteccion de datos

En continuidad con la agenda prevista, el Ministro Michelena mantuvo ademas una
reunion de trabajo con Alison Treppel, Secretaria Ejecutiva del Comité
Interamericano contra el Terrorismo de la OEA, para tratar temas relacionados con
la ciberseguridad.

En su intervencion, el Ministro explic6 que el Gobierno de Ecuador trabaja
arduamente para lograr que los ciudadanos tengan proteccién efectiva de sus datos.
Menciond que, al momento, la Asamblea Nacional analiza el proyecto de Ley de
Proteccidon de Datos Personales y se trabaja en la elaboracion de la Politica Nacional
de Ciberseguridad, que se aprobara y expedira en los préximos dias.

Complementariamente, destaco los logros y avances obtenidos, a nivel de Gobierno
Electrénico, en la transformacion digital del pais; lo que se evidencia en un par de
datos: el incremento del 20% (2017) al 77,48% (2021) en la digitalizacién de los
tramites en linea. Resaltd la implementaciéon del portal Unico de tramites Gob.Ec
www.gob.ec, el cual registra 4.065 tramites del Gobierno Central: 3.143 se realizan
en linea y 2.046 constan dentro del mencionado portal. Estas cifras revelan que se
sobrepasd las expectativas iniciales del Gobierno.

Durante el 2020, Ecuador subié 10 puntos en el ranking mundial de Gobierno
Electrénico, al escalar al puesto 74 de 193 paises. En relacion al indice de servicios
en linea superd a paises como: Colombia, Peru, Paraguay, Alemania e Israel.

Por su parte, Alison Treppel ratific6 el compromiso de la OEA para trabajar en
conjunto con el Gobierno de Ecuador, brindando apoyo técnico en el desarrollo de
politicas, capacidades y capacitaciones; asi como en la implementacion de ejercicios
cibernéticos, investigacion y divulgacién, tomando en cuenta la tarea del Comité
Interamericano contra el Terrorismo, entidad regional en prevencién y erradicacion
del terrorismo en la Region.
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El Ministro Michelena logra otro importante apoyo del BID para
construir el Fondo Latinoamericano para la Conectividad Rural

Boletin de Prensa N° 463
04 de febrero de 2021

Washington DC.- En el marco de la reunidon de trabajo al mas alto nivel, realizada
en Washington, entre el presidente del Banco Interamericano de Desarrollo (BID),
Mauricio Claver-Carone, y el Ministro de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacion del Ecuador, y presidente del eLAC 2022 (CEPAL), Andrés Michelena,
el BID respaldd y comprometid su apoyo institucional a la propuesta ecuatoriana de
crear un Fondo Latinoamericano de Conectividad Rural.

El presidente del BID resalté la importancia de la reunién para revisar temas de
conectividad digital y su fomento en América Latina. “Consideramos que la
digitalizacién es prioritaria para acelerar la recuperacion econémica y el crecimiento
inclusivo. Apoyaremos a la region en este proceso”, indicé Claver-Carone.

El BID trabajara en el diagndstico de las fuentes de financiamiento que ya existen
en la Regién para este tipo de inversiones, y evaluara las necesidades particulares
de cada pais para apalancar este proyecto. Ademas, trabajara de manera conjunta
en generar espacios de dialogo para promover la iniciativa ecuatoriana con las altas
autoridades hemisféricas e impulsar su pronta implementacion.

“Hemos propuesto como Ecuador, y también en nombre de los paises de la Regidn
-anotd el ministro Michelena-, que en la préoxima Cumbre Presidencial de la OEA se
incluya en la declaracién la urgente necesidad de transformar digitalmente América
Latina, pues tenemos 260 millones de personas desconectadas; esto amerita una
decisién politica de priorizar los recursos”.

“Con el Presidente del BID -acot6- avanzamos en didlogos para crear el Fondo de
Conectividad Rural, que canalizara recursos para incluir a millones de personas. No
tener internet significa no acceder a servicios. La brecha digital es social. Mientras
estudiantes de areas urbanas contindian sus estudios, los de las areas rurales han
frenado sus tareas por falta de un teléfono o una PC. El sector de telecomunicaciones
genera US$ 145 mil millones anuales en la Region, de los cuales, 60% va a las arcas
fiscales para obras de infraestructura fisica. Hoy debe priorizarse la infraestructura
digital. Esta propuesta fue muy bien recibida por el presidente del BID. Como pais
nos enorgullece liderar esta propuesta de la Region”.

Ecuador, a través del Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacion (MINTEL), sigue estructurando la propuesta. Cabe recordar: la creacion
de este Fondo fue planteada por el Secretario de Estado del MINTEL, al asumir la
presidencia de la Mesa Directiva de la Agenda Digital para América Latina y el Caribe
(eLAC 2022), el pasado 26 de noviembre de 2020.

El BID es el segundo organismo internacional que compromete su apoyo a esta
iniciativa continental, después de que el Secretario General de la OEA, Luis Almagro,
acogiera la propuesta de llevar este proyecto a la Cumbre de las Américas de Jefes
de Estado y de Gobierno. Estos avances se dan en el marco de la agenda que cumple
el Ministro Michelena en Washington.
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A la reunién en la sede del BID, efectuada ayer, 3 de febrero del 2021, asistieron
ademas, Richard Martinez, Vicepresidente de Paises, del BID; Jessica Bedoya, Jefa

de Gabinete y Asesora Ejecutiva de la Presidencia, del BID; Ivonne A Baki,
Embajadora de Ecuador en EEUU.
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Apoyo politico, técnico y el compromiso financiero de los multilaterales
para conectar digitalmente a 260 millones de latinoamericanos: tres
logros importantes del Ministro Michelena en su visita a Washington

Boletin de Prensa N° 464
05 de febrero de 2021

Washington DC.- Importantes resultados a favor del Ecuador y de Ameérica
Latina, son fruto de la agenda de trabajo desplegada al mas alto nivel, por parte
del Ministro Telecomunicaciones de Ecuador y presidente de la Mesa Directiva de
la eLAC 2022 (CEPAL), Andrés Michelena, en Estados Unidos, del 1 al 5 de febrero.

El lunes, en reunién presencial con el Secretario General de la Organizacién de
Estados Americanos (OEA), Luis Almagro, se acordd impulsar politicamente la
inclusién de Agenda Digital para América Latina y el Caribe (eLAC2022) dentro de
la Declaracion de la IX Cumbre de las Américas de Jefes de Estado y de Gobierno,
a realizarse este afio. Esta Agenda tiene como uno de sus principales objetivos
consolidar un Fondo Latinoamericano de Conectividad y Digitalizacion Rural, que
permitira incluir a cerca 260 millones de latinoamericanos en el campo digital.

“Hoy tenemos ese reto, esa prioridad y la OEA estard con nosotros. Implementar
una gran politica publica debe ser una prioridad para todos los presidentes de
América Latina y de los OEA; asi como de los ministros”, explicd Michelena.

El martes se alcanzé un importante acercamiento para el asesoramiento técnico
de la OEA en conectividad rural y ciberseguridad, para los proyectos que lleva
adelante el MINTEL en Ecuador y aquellos que desarrollara la eLAC 2022 en
América Latina. Para tal efecto, Andrés Michelena se reunid con Oscar Ledn,
Secretario Ejecutivo de la Comisidon Interamericana de Telecomunicaciones
(CITEL), y con Alison Treppel, Secretaria Ejecutiva del Comité Interamericano
contra el Terrorismo, de la OEA.

“Esta reunién fue determinante para acordar que CITEL asesore al Ecuador en las
iniciativas para expandir las telecomunicaciones en &areas rurales. Igualmente
destaco la importancia del Fondo Latinoamericano de Conectividad y Digitalizacion
Rural, cuyos recursos complementan la inversién publica y privada para
transformar digitalmente América Latina y el Caribe”, expreso el secretario Ledn.

En esta misma area —apoyo técnico-, el miércoles, el ministro Michelena se reunid
con Jonathan Spalter, CEO de US TELECOM, para trazar lineas de cooperacion en
infraestructura de banda ancha, ciberseguridad, redes limpias, inclusion de
mujeres y nifas en areas tecnoldgicas en el Ecuador y la Region. US TELECOM
aglutina a las empresas de telecomunicaciones mas importantes de EEUU.

Ese mismo dia se reunid con el presidente del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), Mauricio Claver-Carone, con quien alcanzé uno de los logros mas
importantes en Washington: el apoyo y asesoramiento financiero del BID para
construir el Fondo Latinoamericano para la Conectividad y Digitalizacién Rural. El
BID trabajara en el diagndstico de las fuentes de financiamiento que ya existen en
la Regidon para este tipo de inversiones, y evaluara las necesidades de cada pais
para apalancar este proyecto. El BID trabajara, ademas, para crear espacios de
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didlogo que promuevan la iniciativa ecuatoriana con altas autoridades
hemisféricas. “Consideramos que la digitalizacion es prioritaria para acelerar la
recuperacion econdémica y el crecimiento inclusivo. Apoyaremos a la region en este
proceso”, reafirmé Claver-Carone.

En entrevista con la agencia de noticias internacional EFE, Michelena explicé que
América Latina debe priorizar, gradualmente, la inversidon en infraestructura
digital, pues la pandemia trasladé muchos servicios hacia internet, por ejemplo, el
teletrabajo, la teleducacion y la telemedicina. Hizo un llamado a las autoridades
del hemisferio a reinvertir el dinero que se recauda en impuestos a las
operadoras, en servicios de conectividad para los mas pobres. "Los recursos que
genera el sector suman cerca de 145.000 millones al afio. Y si recordamos que,
segun el Centro de Estudios de Telecomunicaciones de Ameérica Latina, se
requieren 160.000 millones de ddlares para lograr incluir a las personas, entonces
ahi estan los recursos”, explico.

El jueves, para abordar el tema del financiamiento del Fondo Latinoamericano de
Conectividad y Digitalizacion Rural, el Secretario de Estado Michelena se reunid
con Franz Drees-Gross, Director Regional de la Practica Global de Infraestructura
para Latinoamérica y el Caribe, del Banco Mundial; y Marianne Fay, Directora del
Banco Mundial para Bolivia, Chile, Ecuador y Peru. Entre los acuerdos mas
importantes se destaca el compromiso de esta entidad financiera mundial para
asesorar al Ecuador y a la Regidn en proyectos de conectividad a los sectores
sociales mas vulnerables.

“Estamos a su disposicion sefior Ministro -dijo Drees-Gross-, debemos pensar
entre nuestros técnicos y los suyos en qué podriamos hacer juntos para que
aumente la competencia y bajen los costos de banda ancha para todos... Podemos
asesorar en programas de préstamos que tiene el Banco Mundial y lineas
financieras que tiene la entidad. Estamos predispuestos a ayudar”.

Marianne Fay destacd el trabajo del pais y ratificé la voluntad de brindar la
asistencia técnica del Banco Mundial. “Se plantean muchas ideas y debemos
trabajar en el camino de la inclusidén y desarrollo digital”, asevero.

Este viernes 5 de febrero, el ministro Michelena concluye la semana de trabajo en
Washington -que contd con el apoyo de Ivonne Baki, Embajadora de Ecuador en
EEUU-, con varias reuniones previstas con agencias de cooperacién, para explorar
proyectos de conectividad para los sectores vulnerables del pais.
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Mediante Decreto Ejecutivo No. 1244, el Presidente Lenin Moreno dispuso la escision de la Empresa
Publica Correos del Ecuador (CDE EP). Desde esta fecha se iniciara un proceso simultaneo de
liquidacion de CDE EP y la escision en una nueva empresa denominada “Servicios Postales del
Ecuador” (SPE EP), que tendra por objeto, garantizar la continuidad del Servicio Postal Universal (SPU)
en el pais bajo un nuevo modelo de gestion que permita entregar un servicio eficiente y de calidad a
escala nacional y a precios asequibles.

Esta decision responde a una profunda crisis de liquidez derivada de un modelo de gestion que afecta a
Correos del Ecuador, lo que ha mermado significativamente su capacidad operativa y la calidad en la
prestacion de sus servicios postales. Ello ha imposibilitado la distribucion y entrega oportuna de
paqueteria, provocando una entrega limitada del SPU.

Ademas, CDE no cuenta con un balance real y auditado respecto de su realidad financiera. La
administracion actual detectd el no registro y la no conciliacion de activos, la subvaloracion de
obligaciones, y la existencia de pasivos no registrados por un monto aproximado de US$ 8,4 millones.

Esta suma de factores adversos y heredados, no permite que Correos del Ecuador desarrolle un nuevo
giro de negocios. No obstante, como el Estado tiene obligacion constitucional de entregar el Servicio
Postal Universal -al tratarse de un servicio publico-, la escisién de CDE EP habilita crear una empresa
publica con otro modelo de gestion y participacion de socios estratégicos especializados en
transportacion y distribucion de paqueteria. Esto contribuira a la oferta de un servicio postal de calidad,
oportuno, eficiente y a bajo costo.

Con relacion a los empleados de CDE EP, se conformara un grupo capacitado que transferira sus
conocimientos y destrezas al personal de la nueva empresa publica. Los demas empleados recibiran su
liquidacion -acorde con la ley- con fondos del Proyecto de Inversion de EMCO.

Para ser parte de la nueva entidad, los interesados deberan postularse al concurso de meéritos y
oposicion, cuyos requisitos se publicaran oportunamente. Competencia y capacidad son dos de los
elementos que se tomaran en cuenta. Con estas acciones, el Gobierno Nacional garantiza un servicio
postal confiable, oportuno y de calidad en beneficio de los ecuatorianos.
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