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1 INTRODUCCION

En el Ecuador, por mandato Constitucional, la provisién de servicios publicos de
telecomunicaciones puede ser de forma directa por parte del Estado o por delegacion a
empresas de economia mixta, o a la iniciativa privada y a la economia popular y solidaria,
debiendo responder entre otros principios a la universalidad, accesibilidad, continuidad y
calidad; por tanto, el acceso y servicio universal tienen especial relevancia para el
cumplimiento de los objetivos del Estado.

Es asi que el Servicio Universal, de acuerdo al articulo 89 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, es la obligacion del Estado de garantizar un conjunto definido de
servicios de telecomunicaciones a todos los habitantes del territorio nacional, en
condiciones minimas de accesibilidad, calidad y a precios equitativos, con independencia
de las condiciones econdmicas, sociales o ubicacion geografica de la poblacién.

No obstante, los reducidos niveles de ingreso y la baja densidad poblacional en zonas
alejadas profundizan la dificultad de la universalizacién de los servicios de
telecomunicaciones, por la condicion deficitaria en ausencia de rentabilidad que supone
cubrir a poblaciones con estas caracteristicas. Sin embargo, se debe considerar que
precisamente en estas zonas aisladas las telecomunicaciones son indispensables, no sélo
por contribuir al desarrollo econdmico, sino porque constituyen una herramienta para
que todos sus habitantes accedan a servicios como: teleeducacién, telemedicina,
gobierno electrénico, entre otros.

El aporte fundamental de las telecomunicaciones en la sociedad, se evidencié con mayor
incidencia en la pandemia generada por el COVID-19, ya que, debido al distanciamiento
social por cerca de afio y medio, el acceso a Internet y en general la conectividad fueron
la principal via para que los ciudadanos puedan acceder a los servicios basicos y continten
con varias actividades como el trabajo, estudio, comunicacién, comercio, entre otras
actividades. No obstante, aun persiste la brecha digital?, principalmente en segmentos
vulnerables de la poblacidn y dreas rurales.

1 La brecha digital se define como desigualdad en el acceso y uso de Internet y las Tecnologias de la Informacion y

Comunicacién —TIC.
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Por tanto, para cerrar la brecha digital, es necesario avanzar hacia la conectividad y
cobertura de servicios de telecomunicaciones de forma universal y permitir un mayor
acceso, uso y apropiacion de las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién (TIC) para
la inclusion digital.

Al respecto, en la Ley Orgdnica de Telecomunicaciones, se establece que los prestadores
de servicios de telecomunicaciones deben cumplir con las obligaciones de acceso
universal y servicio universal determinadas en los titulos habilitantes por la ARCOTEL; por
ende, el presente Plan, se convierte en un instrumento de planificacién que permitird a la
ARCOTEL establecer las obligaciones de servicio universal, con base en los lineamientos
de servicio universal establecidos por parte del MINTEL.

Conforme al articulo 92 de la Ley Organica de Telecomunicaciones y articulo 60 del
Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones, , los prestadores de
servicios de telecomunicaciones pagaran en dinerario la contribucién equivalente al 1%
de los ingresos totales facturados y percibidos de cada uno de los servicios, o también lo
podran realizar a través de la ejecucién de proyectos de prioridad nacional,
preferentemente destinados a mejorar la conectividad en &areas rurales o urbano-
marginales, para reducir la brecha digital, garantizar el servicio universal y la
modernizacion del Estado, a través de crecimiento tecnoldgico; y mediante la ejecucion
de obligaciones de hacer o la ejecucién de planes o programas relacionadas con la
prestacion de servicios y ampliaciones de cobertura en zonas rurales, urbano marginales,
zonas priorizadas, asi como en dreas de especial interés para el Estado ecuatoriano que
atiendan segmentos vulnerables de la poblacién que consten en el Plan de Servicio
Universal.

En este contexto, el ente rector de las telecomunicaciones se encuentra elaborando la
reglamentacion correspondiente, de tal manera que los prestadores de los servicios de
telecomunicaciones puedan pagar la contribucion de servicio universal, mediante la
ejecucion de proyectos de prioridad nacional y mediante la ejecucidn de obligaciones de
hacer para la prestacion de servicios de telecomunicaciones, en zonas priorizadas por el
MINTEL y segmentos vulnerables de la poblacidn.
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2 JUSTIFICACION

Las telecomunicaciones y en general las TIC, son un eje transversal en el desarrollo
econémico y social del pais, pues contribuyen a incrementar la eficiencia de la
administracion publica, de la educacién, de la salud, de los procesos de produccion, la
industria y el comercio; por tanto, los paises o regiones que no cuenten con adecuada
infraestructura de telecomunicaciones no podran beneficiarse de las bondades de la
nueva economia en el mundo digital.

En el contexto nacional, conforme a los preceptos constitucionales y de desarrollo, se
procura mejorar los estandares de vida para permitir el buen vivir de la poblacién, con
especial énfasis en los sectores menos favorecidos y con menor acceso a servicios y
tecnologias de la informacion y comunicacion, a través de la prestacion de bienes y
servicios publicos, entre los cuales se encuentran los servicios de telecomunicaciones que
constituyen el impulsor decisivo para la consecucion de este objetivo.

Asi también, la masificacion y universalizacién de los servicios de telecomunicaciones y
los mecanismos de financiamiento e incentivos para desplegar cobertura e
infraestructura de telecomunicaciones en las zonas desatendidas, conforme las
recomendaciones de la Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT, 2009), deben
ser concebidas como una oportunidad de desarrollo econdmico y social para el Ecuador.

En este mismo contexto, el informe 2020 de la Comisién sobre la Banda Ancha para el
Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, sostiene que el acceso universal a la banda
ancha es el catalizador para impulsar la recuperacién econémica mundial, luego de que
la pandemia de COVID-19 puso de manifiesto que la humanidad depende cada vez mas
de las redes digitales para continuar sus actividades empresariales, profesionales,
educativas, comerciales, bancarias y sanitarias.

Este informe realiza un llamado a los dirigentes a nivel mundial y a los altos ejecutivos del
sector privado, para que permitan la conectividad universal de banda ancha como base
fundamental para la recuperacion y fomento del desarrollo sostenible.

Por otra parte, en el Plan Nacional de Desarrollo “Plan de Creacion de Oportunidades
2021-2025”, como instrumento de planificacién nacional, se procura la transformacion
del Ecuador en una pais prospero y con oportunidades para todos, implementando
soluciones reales a los problemas de las personas, bajo los principios de libertad,
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democracia, Estado de Derecho, igualdad de oportunidades, solidaridad, sostenibilidad y
prosperidad.

El Plan estd estructurado con base en cinco ejes programaticos: Econdmico, Social,
Seguridad Integral, Transicion Ecoldgica e Institucional, los cuales se construyen con
politicas, lineamientos territoriales y metas. En materia de conectividad, el PND tiene
como objetivo garantizar los derechos y servicios de las familias, erradicar la pobreza y
promover la inclusidn social, principalmente mejorando la conectividad digital y el acceso
a nuevas tecnologias de la poblacién, asi como fortaleciendo la conectividad y el acceso a
las TIC como un medio para mejorar el acceso a otros servicios.

Para el periodo 2021 al 2025, la perspectiva de crecimiento de la cobertura poblacional
con tecnologia 4G o superior es de 31,262 puntos porcentuales; mientras se aspira que la
penetracién de Internet movil y fijo a nivel nacional tenga un incremento de 9,923 puntos
porcentuales. Estas metas contribuyen para que los ciudadanos de las zonas rurales y
urbano-marginales puedan contar con la oferta de los servicios de calidad, en sus
localidades, promoviendo que se mejoren las condiciones actuales.

Ademas, el Gobierno Nacional proyecta generar nuevas oportunidades y bienestar para
las zonas rurales, con énfasis en pueblos y nacionalidades, mediante la erradicacién de la
pobreza y el acceso universal a servicios basicos y la conectividad en las areas rurales. En
este sentido, se pretende incrementar el porcentaje de parroquias rurales conectadas con
servicio moévil avanzado en 10,55* puntos porcentuales.

Por tanto, reconociendo que la conectividad es una fuente de oportunidades para la
recuperacion econémica de los paises, asi como para acelerar su crecimiento, es
imperativo que los ciudadanos puedan acceder a los servicios digitales, a través de la
ampliacidn y universalizacion de la conectividad, la migracién a nuevas redes con mejores
velocidades de acceso y mayores capacidades, asi como, mediante la reduccién de la

2 Plan Nacional de Desarrollo, Objetivo 5, Meta 5.5.1: Incrementar la cobertura poblacional con tecnologia 4G o superior
del 60,74% al 92,00%.

3 Plan Nacional de Desarrollo, Objetivo 5, Meta 5.5.2: Incrementar la penetracion de Internet movil y fijo del 68,08% al
78,00%.

4 Plan Nacional de Desarrollo, Objetivo 8, Meta 8.1.1. Incrementar el porcentaje de parroquias rurales conectadas con
servicio movil avanzado del 68,45% al 79,00%.
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brecha digital e inclusion digital, para potenciar soluciones innovadoras que impulsen la
economia digital.

Se debe resaltar que estudios realizados muestran que el aumento de 10% en la
penetracion de hogares conectados a banda ancha fija, esta asociado con un crecimiento
del PIB per capita del 1,47%; mientras el aumento del 10% en la adopcion de usuarios
unicos del servicio movil, genera un crecimiento del PIB per capita del 1,7% (Telecom
Advisory Services, 2022).

En este contexto, el ente rector de las telecomunicaciones a través de la Direccion de
Politicas de Telecomunicaciones y Asuntos Postales, de la Subsecretaria de
Telecomunicaciones y Asuntos Postales, elabord el Plan de Servicio Universal 2022-2025,
como un instrumento de planificacion que permite articular las acciones conjuntas, entre
el sector publico y privado, encaminadas a la obligacién de extender el Servicio Universal®
(Servicio de Acceso a Internet y Servicio Mdvil Avanzado) a los habitantes del territorio
nacional, con condiciones minimas de accesibilidad, calidad, y a precios equitativos con
independencia de las condiciones econdmicas, sociales o la ubicacion geografica de la
poblacion.

3 MARCO NORMATIVO

3.1 Constitucion de la Republica

e El articulo 16 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone que: “Todas las
personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a: (...) 2. El acceso universal a
las tecnologias de informacion y comunicacion {(...)”;

e Elnumeral 1 del articulo 154 de la Constitucidn de la Republica confiere a las ministras y
ministros de Estado, ademas de las atribuciones establecidas en la ley, la rectoria de las
politicas publicas del drea a su cargo; asi como la facultad de expedir los acuerdos y
resoluciones administrativas que requiera su gestion;

5Plan de Servicio Universal 2018-2021, expedido mediante Acuerdo Ministerial No. 017-2018, publicado en la Edicién
Especial del Registro Oficial 683 del 18 de diciembre de 2018.
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e El articulo 226 de la Constitucion de la Republica manda: “Las instituciones del Estado,
sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que
actuen en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y
facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn el deber de
coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio
de los derechos reconocidos en la Constitucion”;

e El articulo 227 ibidem dispone: “La administracion publica constituye un servicio a la
colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion,
transparencia y evaluacion”;

e El articulo 261 de la Constitucion de la Republica determina: “El Estado central tendrd
competencias exclusivas sobre: (...) 10. El espectro radioeléctrico y el régimen general de
comunicaciones y telecomunicaciones (...)”;

e Elarticulo 313 de la Constitucion de la Republica manda: “El Estado se reserva el derecho
de administrar, regular, controlar y gestionar los sectores estratégicos, de conformidad
con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucion, prevencion y eficiencia. (...) Se
consideran sectores estratégicos la energia en todas sus formas, las telecomunicaciones,
los recursos naturales no renovables, el transporte y la refinacion de hidrocarburos, la
biodiversidad y el patrimonio genético, el espectro radioeléctrico, el agua, y los demds
que determine la ley”;

e Elarticulo 314 de la Constitucion de la Republica dispone: “El Estado serd responsable de
la provision de los servicios publicos de agua potable y de riego, saneamiento, energia
eléctrica, telecomunicaciones, vialidad, infraestructuras portuarias y aeroportuarias, y
los demds que determine la ley. El Estado garantizard que los servicios publicos y su
provision respondan a los principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad,
eficiencia, responsabilidad, universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y
calidad. El Estado dispondrd que los precios y tarifas de los servicios publicos sean
equitativos, y establecerd su control y requlacion”;

e Elarticulo 315 de la Constitucién de la Republica manda: “El Estado constituira empresas
publicas para la gestion de sectores estratégicos, la prestacion de servicios publicos, el
aprovechamiento sustentable de recursos naturales o de bienes publicos y el desarrollo
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de otras actividades econdmicas. Las empresas publicas estardn bajo la regulacion y el
control especifico de los organismos pertinentes, de acuerdo con la ley; funcionardn como
sociedades de derecho publico, con personalidad juridica, autonomia financiera,
econdmica, administrativa y de gestion, con altos pardmetros de calidad y criterios
empresariales, econdmicos, sociales y ambientales. Los excedentes podrdn destinarse a
la inversion y reinversion en las mismas empresas o sus subsidiarias, relacionadas o
asociadas, de cardcter publico, en niveles que garanticen su desarrollo. Los excedentes
que no fueran invertidos o reinvertidos se transferirdn al Presupuesto General del Estado.
- La ley definird la participacion de las empresas publicas en empresas mixtas en las que
el Estado siempre tendrd la mayoria accionaria, para la participacion en la gestion de los
sectores estratégicos y la prestacion de los servicios publicos”;

3.2 Ley Organica de Telecomunicaciones® - LOT

e Elarticulo 3 de la Ley Organica de Telecomunicaciones determina que sus objetivos son:
“(..) 2.- Fomentar la inversidon nacional e internacional, publica o privada para el
desarrollo de las telecomunicaciones; (..) 5.- Promover el despliegue de redes e
infraestructura de telecomunicaciones, que incluyen audio y video por suscripcion y
similares, bajo el cumplimiento de normas técnicas, politicas nacionales y requlacion de
ambito nacional, relacionadas con ordenamiento de redes, soterramiento y
mimetizacion”;

e El numeral 9 del articulo 24 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, en relacién a las
Obligaciones de los prestadores de servicios de telecomunicaciones, establece lo
siguiente: “9. Cumplir con las obligaciones de acceso y servicio universal determinados en
los correspondientes titulos habilitantes”.

e El articulo 39.1 de la Ley Organica de Telecomunicaciones disponen lo siguiente: “Art.
39.1.- Reduccion de la brecha digital. - El Estado promoverd, a través del ente rector en
Telecomunicaciones, proyectos para la reduccion de brecha digital y que promuevan la
conectividad especialmente en zonas rurales marginales y fronterizas.

6 Publicada en el Tercer Suplemento del Registro Oficial No. 439, 18 de febrero 2015; ultima reforma publicada en el
Tercer Suplemento del Registro Oficial No. 587, 29 de noviembre de 2021.
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Con la finalidad de reducir la brecha digital, garantizar el servicio universal y la
modernizacion del Estado a través del crecimiento tecnoldgico, los prestadores de
servicios de telecomunicaciones y/o servicios de suscripcion, podrdn pagar hasta el 50%
de los valores correspondientes tarifas (sic) de uso del espectro radioeléctrico, y
contribucion del 1% sobre los ingresos facturados y percibidos a los que refiere esta ley,
por medio de la implementacion de proyectos de prioridad nacional, preferentemente
destinados a mejorar la conectividad en dreas rurales o urbano marginales, que serdn
determinados y valorados por el ente rector de las telecomunicaciones. En estos casos
se requerird dictamen favorable de sostenibilidad fiscal emitido por el ente rector de las
finanzas publicas.

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones serd la encargada del
control y la fiscalizacion del cumplimiento de dichas obligaciones de hacer, conforme el
reglamento que emita para el efecto.”

e El articulo 63 ibidem sefiala: “Regulacion tarifaria.- (...) Para favorecer el desarrollo del
servicio universal, se podrdn regular tarifas preferenciales para favorecer el desarrollo
econdomico de regiones y grupos sociales de atencion prioritaria”.

e El numeral 4 del articulo 89 de la Ley Organica de Telecomunicaciones sobre la
Promocién de la Sociedad de la Informacién y del Conocimiento, le corresponde al
drgano rector orientar su actuacion a la formulacion de politicas, planes, programas y
proyectos destinados a: “4. Procurar el Servicio Universal”.

e El articulo 89 ibidem sefala: “El Servicio Universal constituye la obligacion de extender
un conjunto definido de servicios de telecomunicaciones, a todos los habitantes del
territorio nacional, con condiciones minimas de accesibilidad, calidad y a precios
equitativos, con independencia de las condiciones econdmicas, sociales o la ubicacion
geogrdfica de la poblacion.

El Estado promoverd la prestacion del Servicio Universal para la reduccion de las
desigualdades y la accesibilidad de la poblacidn a los servicios y a las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, de conformidad con lo dispuesto en esta Ley, sus
reglamentos y el Plan de Servicio Universal”.
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e Elarticulo90 de la Ley Organica de Telecomunicaciones preceptua que el Plan de Servicio
Universal serd elaborado y aprobado por el Ministerio rector y contendra: “los servicios
que conforman el servicio universal y las dreas geogrdficas para su prestacion. Se dard
atencion prioritaria a las dreas geogrdficas de menos ingresos y con menor cobertura de
servicios en el territorio nacional. El Plan de Servicio Universal deberd enmarcarse dentro
de los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo y armonizarse con este instrumento”.

e Elarticulo 91 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones dispone: “(...) Los prestadores de
servicios de telecomunicaciones podrdn realizar el pago de hasta un 50% de la
contribucidn del 1% de los ingresos totales facturados y percibidos prevista en el articulo
92 de esta Ley, a través de la ejecucion de obligaciones de hacer o la ejecucion de planes
o programas relacionadas con la prestacion de servicios y ampliaciones de cobertura en
zonas rurales, urbano marginales, zonas priorizadas, asi como en dreas de especial
interés para el Estado ecuatoriano que atiendan segmentos vulnerables de la poblacion
que consten en el Plan de Servicio Universal, previamente aprobadas por el ente rector
de las telecomunicaciones y de la sociedad de la informacion.

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones serd la encargada del
control, verificacion y fiscalizacion del cumplimiento de dichas obligaciones de hacer,
conforme el reglamento y el procedimiento que emita para el efecto.”

e Elarticulo 92 de la Ley Organica de Telecomunicaciones dispone: “Las y los prestadores
de servicios de telecomunicaciones, excepto los de radiodifusion, pagardn una
contribucion del 1% de los ingresos totales facturados y percibidos. Dicho aporte deberd
ser realizado trimestralmente, dentro de los quince dias siguientes a la terminacion de
cada trimestre de cada afio calendario y la recaudacion la realizard la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones”;

e El articulo 140 de la Ley Orgdnica de Telecomunicaciones manda: “El Ministerio
encargado del sector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion es el
drgano rector de las telecomunicaciones y de la sociedad de la informacidn, informdtica,
tecnologias de la informacion y las comunicaciones y de la sequridad de la informacion.
A dicho drgano le corresponde el establecimiento de politicas, directrices y planes
aplicables en tales dreas para el desarrollo de la sociedad de la informacion, de
conformidad con lo dispuesto en la presente Ley, su Reglamento General y los planes de
desarrollo que se establezcan a nivel nacional. Los planes y politicas que dicte dicho

10
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Ministerio deberdn enmarcarse dentro de los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo y
serdn de cumplimiento obligatorio tanto para el sector publico como privado”;

e Elarticulo 141 de la Ley Organica de Telecomunicaciones sefiala como atribuciones del
organo rector del sector de telecomunicaciones, entre otras: “(...) 2. Formular, dirigir,
orientar y coordinar las politicas, planes y proyectos para la promocion de las tecnologias
de la informacion y la comunicacion y el desarrollo de las telecomunicaciones, asi como
supervisary evaluar su cumplimiento; (...) 5. Aprobar el Plan de Servicio Universal y definir
los servicios de telecomunicaciones que se incluyen en el Servicio Universal; 6. Realizar las
contrataciones y procedimientos que sean necesarios para el cumplimiento del Plan de
Servicio Universal y sus proyectos y emitir las instrucciones necesarias a la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones para la inclusion de obligacion de servicio
universal en los titulos habilitantes (...)”;

e Disposicion Transitoria Primera.- Los titulos habilitantes para la prestacion de servicios
de telecomunicaciones otorgados antes de la expedicion de la presente Ley se
mantendrdn vigentes hasta el vencimiento del plazo de su duracion sin necesidad de la
obtencion de un nuevo titulo. No obstante, las y los prestadores de servicios de
telecomunicaciones deberdn cumplir con todas las obligaciones y disposiciones
contenidas en esta Ley, su Reglamento General, los planes, normas, actos y regulaciones
que emita la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones. En caso de
contradiccion o divergencia entre lo estipulado en los titulos habilitantes y las
disposiciones de la presente Ley y su Reglamento General, incluyendo los actos derivados
de su aplicacion, prevalecerdn estas disposiciones.

3.3 Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones’ - RLOT

e Elarticulo 5 del Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones establece
que son atribuciones del Ministerio rector de las telecomunicaciones y de la sociedad de
la informacion:

7 Registro Oficial Suplemento 676 de 25 de enero de 2016, Ultima reforma: Segundo Suplemento No. 608, 30 Diciembre
2021.
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“2. Elaborar y aprobar los planes de Servicio Universal, Plan de Sociedad de la
Informacidn, Plan Nacional de Telecomunicaciones.

4. Elaborar y aprobar la reglamentacion que permita la ejecucion de proyectos y
programas de servicio universal, a través del pago con servicios, ejecucion de planes
de inversion u obligaciones de hacer en compensacion de las contribuciones a las
cuales estdn obligados los prestadores de servicios de telecomunicaciones.”; {(...)

6. Expedir los actos normativos y administrativos necesarios para viabilizar el pago de
hasta el 50% de la contribucion del 1% de los ingresos totales facturados y percibidos
prevista en el articulo 92 de la Ley Orgdnica de Telecomunicaciones.

7. Priorizar proyectos destinados a mejorar la conectividad en dreas rurales o urbano
marginales, para reducir la brecha digital, garantizar el servicio universal y la
modernizacion del Estado a través del crecimiento tecnoldgico, a ser implementados
por los prestadores de servicios de telecomunicaciones como forma de pago de hasta
el 50% de los valores correspondientes a tarifas de uso del espectro radioeléctrico y
contribucion del 1% sobre los ingresos facturados y percibidos a las que se refiere la
Ley Orgdnica de Telecomunicaciones.

8. Aprobar la ejecucion de obligaciones de hacer y de planes o programas
relacionadas con la prestacion de servicios y ampliaciones de cobertura en zonas
rurales, urbano marginales, zonas priorizadas, asi como en dreas de especial interés
para el Estado ecuatoriano que atiendan segmentos vulnerables de la poblacion que
consten en el Plan de Servicio Universal, como forma de pago de hasta el 50% de la
contribucion del 1% de los ingresos totales facturados y percibidos prevista en el
articulo 92 de la Ley Orgdnica de Telecomunicaciones”.

e Elarticulo 14 ibidem sobre el otorgamiento y renovacion de titulos habilitantes manda:
“Para el otorgamiento y la renovacion de titulos habilitantes sea por delegacion o para
entidades y empresas publicas que vayan a prestar cualquier servicio del régimen general
de telecomunicaciones o uso y explotacion del espectro radioeléctrico, se observardn los
procedimientos, requisitos, términos, plazos y condiciones que se establezcan en el
Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes que emita el Directorio de la ARCOTEL.

(...)

En los respectivos titulos habilitantes podrd establecerse las formas de pago de los
valores correspondientes a tarifas de uso del espectro radioeléctrico a las que se refiere

12

NV
7_,Gobierno Juntos

“f s del Encuentro | lo logramos

Direccion: &v. 6 de Diciembr
Quite Ecuador Teléfono: &



WX Republica Ministerio de Telecomunicaciones
| del Ecuador y de la Sociedad de la Informacion

la Ley Orgdnica de Telecomunicaciones, asi como de la contribucion del 1% de los ingresos
totales facturados y percibidos prevista en el articulo 92 de la Ley. Sin perjuicio de la
implementacion de proyectos de prioridad nacional y de la ejecucidon de obligaciones de
hacer o la ejecucion de planes o programas como forma de pago, en los titulos
habilitantes de los prestadores de servicios de telecomunicaciones, ARCOTEL podrd
establecer obligaciones adicionales acorde a los lineamientos establecidos en el Plan de
Servicio Universal.

e El articulo 26 del Reglamento General a la Ley Orgdnica de Telecomunicaciones
establece: “Redes Fisicas.- Son redes desplegadas que utilizan medios fisicos para la
transmision, emision y recepcion de voz, imdgenes, video, sonido, multimedia, datos o
informacion de cualquier naturaleza, para satisfacer las necesidades de
telecomunicaciones y comunicacion de la poblacion.

El despliegue y el tendido de este tipo de redes e infraestructura de telecomunicaciones,
incluyendo las correspondientes a los servicios de radiodifusion por suscripcion, estardn
sujetos a las politicas de ordenamiento y soterramiento de redes que emita el Ministerio
encargado del sector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion, y a
las normas técnicas emitidas por la ARCOTEL.

Los gobiernos auténomos descentralizados, en las ordenanzas que expidan observardn y
dardn cumplimiento a: (...)

3. La politica y normas técnicas nacionales para la fijacion de tasas o contraprestaciones
por el uso de obras ejecutadas por los GAD para el despliegue ordenado y soterrado de
la infraestructura y redes de telecomunicaciones que pagardn los prestadores de servicios
de telecomunicaciones, incluidos los de radiodifusion por suscripcion; incluyendo el
establecimiento de tasas preferenciales para redes destinadas al cumplimiento del Plan
de Servicio Universal, calificadas por el Ministerio encargado del sector de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion.”

e El numeral 8 del articulo 59 del Reglamento General a la Ley Organica de
Telecomunicaciones sobre las Consideraciones generales de las obligaciones de los
prestadores de servicios ordena lo siguiente:
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8. Los prestadores de servicios, a excepcion de los que brindan servicios de radiodifusion,
deberdan cumplir con las obligaciones de servicio universal determinadas en la Ley, el
presente Reglamento General, en los correspondientes titulos habilitantes y en las demds
regulaciones que emita la ARCOTEL. Sobre el acceso universal al régimen general de
telecomunicaciones, se estard a las politicas que emita el Ministerio encargado del sector
de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion y a la reqgulacion que emita
la ARCOTEL para el efecto.”

e Los articulos 60, 60.1 y 60.2 del Reglamento General a la Ley Organica de
Telecomunicaciones ordenan lo siguiente:

“Art. 60.- Contribucion del 1%.- Los prestadores de servicios de telecomunicaciones
pagardn la contribucion del 1% sobre los ingresos totales facturados y percibidos, de
cualquiera de las siguientes formas:

1. En dinerario; y,

2. Hasta el 50% de la contribucion, mediante la implementacion de proyectos de prioridad
nacional, preferentemente destinados a mejorar la conectividad en dreas rurales o urbano
marginales, para reducir la brecha digital, garantizar el servicio universal y la
modernizacion del Estado a través del crecimiento tecnoldgico; y, mediante la ejecucion
de obligaciones de hacer o la ejecucion de planes o programas relacionadas con la
prestacion de servicios y ampliaciones de cobertura en zonas rurales, urbano marginales,
zonas priorizadas, asi como en dreas de especial interés para el Estado ecuatoriano que
atiendan segmentos vulnerables de la poblacion que consten en el Plan de Servicio
Universal, conforme lo establecido en los articulos 39.1 y en el 91 de la Ley Orgdnica de
Telecomunicaciones.

La ARCOTEL serd la responsable del control, recaudacion, verificacion, fiscalizacion y
reliquidacion del pago de la contribucidn, cualesquiera sea su modalidad de pago.

El pago, en caso de ser en dinerario, se lo realizard trimestralmente dentro del plazo de
quince dias siguientes a la terminacion de cada trimestre del afio calendario, y en caso de
efectuarse mediante los mecanismos establecidos en el numeral 2 de este articulo,
observard la normativa que emita el ente rector de las telecomunicaciones.
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La ARCOTEL podrd realizar reliquidaciones de los valores recaudados del afo fiscal
inmediatamente anterior, con base en los estados financieros auditados, presentados
ante la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros o cualquier érgano competente
de ser el caso, las declaraciones del impuesto a la renta e impuesto al valor agregado IVA
(originales y sustitutivas) efectuadas ante el Servicio de Rentas Internas y los formularios
de desagregacion de ingresos, costos y gastos definidos por la ARCOTEL, de los
prestadores de servicios de telecomunicaciones, para lo cual deberd emitir las
regulaciones que considere necesarias, sin perjuicio de que la ARCOTEL pueda solicitar
informacion técnica, financiera y contable adicional de considerarlo pertinente.

En el caso de que el pago se haya ejecutado mediante la modalidad de proyectos, planes
de inversion, obligaciones de hacer o la prestacion de servicios de telecomunicaciones, los
prestadores conforme las justificaciones presentadas y las declaraciones trimestrales que
realice con apego a la normativa y procesos establecidos para el cumplimiento del pago y
liquidacion de la obligacion contenida en el Art. 92 de la Ley Orgdnica de
Telecomunicaciones, realizaran el registro econdmico y técnico de las inversiones
efectivizadas de manera trimestral, las cuales servirdn para la liquidacion total o parcial
de los proyectos, que se realizaran durante los 30 dias hdbiles posteriores al de la
recepcion total o parcial del proyecto; y conforme a las facturas de aportes que ARCOTEL
debe emitir trimestralmente por el cobro de la obligacion antes referida durante el
desarrollo del proyecto;

Dichas liquidaciones serdn consideradas dentro del proceso de reliquidacion anual que
pudiera ejecutar la autoridad competente dentro de los plazos establecidos en los Titulos
Habilitantes para la prestacion de los servicios de telecomunicaciones y en la normativa
vigente; tomando como base los estados financieros, balances generales y de resultados,
asi como toda informacion financiera debidamente audita que para el efecto los
prestadores de servicios de telecomunicaciones presentardn a la ARCOTEL.”

“Art. 60.1.- A efectos del cumplimiento del numeral 2. previsto en el articulo precedente,
los planes, programas o proyectos presentados por iniciativa de los prestadores de
servicios de telecomunicaciones, deberdn estar orientados y valorados exclusivamente a
costos, es decir sin contemplar rentabilidad alguna y deberdn adecuarse en su formulacion
y postulacion a los lineamientos y metodologia que expida el Ministerio de
Telecomunicaciones. Para el establecimiento del modelo de determinacion y valoracion
de proyectos, el ente rector de las Telecomunicaciones utilizard valores referenciales de
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mercado que consten en bases de datos de entidades publicas, gremiales o especializadas;
asi mismo, podrd contar con el apoyo y asesoria de organismos internacionales
especializados en materia de telecomunicaciones.

El proceso de aprobacion y ejecucion de los planes, programas y proyectos postulados
serdn ejecutados de manera directa por los prestadores de servicios de
telecomunicaciones, sin que corresponda la aplicacion de la Ley Orgdnica de Contratacion
Publica y su normativa conexa.

El ente rector de las finanzas publicas emitird su dictamen favorable de sostenibilidad
fiscal con periodicidad anual, pudiendo preverse la ejecucion plurianual de proyectos.

Los planes, programas o proyectos implementados por los prestadores de servicios de
telecomunicaciones como forma de pago de la contribucion establecida en el articulo 92
de la Ley Orgdnica de Telecomunicaciones no podradn utilizarse para el cumplimiento de
las metas de expansion contraidas por los prestadores de servicios de telecomunicaciones,
ni otras obligaciones que se especifiquen en los contratos de concesion o titulos
habilitantes como parte del plan de expansion de los servicios.

Los programas y proyectos de servicio universal a ser ejecutados por los prestadores de
servicios de telecomunicaciones, deberdn adecuarse plenamente a las categorias
previstas en el Plan de Servicio Universal, entre las cuales se considerard, de manera no
taxativa, las siguientes:

a) Provision de servicios de telecomunicaciones, ampliacion de cobertura,
conectividad y acceso a Internet.

b) Equipos terminales, equipamiento informdtico, que incluye mobiliario, equipos y
materiales auxiliares afines, requeridos para el acceso a los servicios de
telecomunicaciones.

c¢) Plataformas y otros servicios digitales desarrollados por los prestadores, para los
cuales se hubiesen habilitado los servicios de telecomunicaciones.

d) Infraestructura complementaria en el entorno educativo y de salud, que comprende
instalaciones bdsicas e indispensables para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones.

e) Inclusion digital, cierre de la brecha digital y desarrollo de las tecnologias de la
informacidon y comunicacion.
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El Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion podrad priorizar
determinadas categorias sobre otras, a efectos de la aprobacidn de los planes y proyectos
postulados, conforme las necesidades del sector y la definicion de la politica publica.”

Art. 60.2.- La aprobacion de los planes, programas y proyectos que serdn ejecutados por
los prestadores de servicios de telecomunicaciones, sobre los cuales operard el pago
parcial de hasta el 50% de la contribucion por concepto del servicio universal, serd
realizada por un comité interinstitucional compuesto por el Ministerio de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacidn, quien lo presidird, el Ministerio de
Economia y Finanzas, la Secretaria Nacional de Planificacion y la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones, la cual participard con voz pero sin voto.

El proceso de postulacion, valoracion, determinacion y priorizacion de los planes,
programas y proyectos se tramitard conforme la reglamentacion que expida el ente rector
de las telecomunicaciones.

e Art. 69.- De las tarifas para el servicio universal.- Dentro de las tarifas y de los planes
tarifarios de los prestadores, la ARCOTEL podrd establecer y regular tarifas preferenciales
por servicio universal, para favorecer el desarrollo economico de regiones y grupos
sociales de atencion prioritaria, de acuerdo con las politicas emitidas por el Ministerio
encargado del sector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion y
demds normas y reglamentos que se dicten para el efecto.

3.4 Recomendaciones de la Comision Interamericana de Telecomunicaciones

En la 37 Reunién del Comité Directivo Permanente de la Comisidn Interamericana de
Telecomunicaciones (CITEL), realizada de forma virtual el 10 y 11 de diciembre de 2020,
mediante Decision COM/CITEL DEC. 108 (XXXVII-20) resuelve enviar el proyecto de
resolucién: “INICIATIVAS PARA LA EXPANSION DE LAS TELECOMUNICACIONES / TIC EN
AREAS RURALES Y EN AREAS DESATENDIDAS O INSUFICIENTEMENTE ATENDIDAS”, contenido
en el anexo de la Decisién mencionada, a la Asamblea General de la Organizacién de Estados
Americanos (OEA) para su consideracidn y aprobacién, mediante la cual se recomienda a las
administraciones de la CITEL que deseen desarrollar proyectos o iniciativas de expansién de
las Telecomunicaciones / TIC en areas rurales y en areas desatendidas o insuficientemente
atendidas, observen en las disposiciones reglamentarias aplicables en cada pais, las
siguientes iniciativas:
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a. “Promover la utilizacion de fondos de servicio universal o fondos de ayuda para
proyectos de conectividad dirigidos a zonas rurales, remotas o insuficientemente
atendidas.

b. Fomentar y apoyar la implementacion de modelos de negocio que incentiven el
ingreso de nuevos agentes econdmicos y promuevan su sostenibilidad financiera.

c. Emision de politicas de conectividad rural deberian priorizar tecnologias y
proyectos que demuestren sostenibilidad, eficiencia y velocidad de
implementacion en dreas rurales.

d. Estimular la inversion, tanto publica, privada y asociaciones publico-privadas, asi
como la asociatividad y la comparticion de infraestructura en zonas rurales.

e. Incentivar participacion de pequefos operadores y operadores comunitarios para
la atencion de zonas no cubiertas a través de medidas de licenciamiento especifico,
acceso a infraestructura esencial y a programas de fomento de cobertura social.

f. Promover la cooperacion y eliminacion de barreras al despliegue de
infraestructura entre los gobiernos centrales y los gobiernos locales para resolver
los problemas de permisos y derechos de paso.

g. Promover incentivos especificos para las zonas rurales (inversion, tasas,
contribuciones, etc.).

h. Considerar la implementacion de nuevas tecnologias y técnicas de gestion
dindmica de espectro radioeléctrico que permitan su uso flexible o compartido
incluyendo espectro licenciado y no licenciado.”

Las iniciativas propuestas se realizan reconociendo que un mayor despliegue de
infraestructura permite acceso a servicios, a la educacién y al empleo; ademas, se considera
gue un mejor acceso a los servicios de telecomunicaciones y TIC influye en la inclusiéon
econdmica y social e igualdad de género; asi como también, las innovaciones en el campo
regulatorio y tecnoldgico pueden acelerar la reduccion de la brecha digital.

3.5 Declaracion de la UNESCO sobre el Internet como Derecho Humano

La Asamblea General de las Naciones Unidas ha emitido varias Resoluciones en las cuales se
han destacado en reiteradas ocasiones, que el acceso a Internet en condiciones adecuadas
resulta fundamental para garantizar el pleno ejercicio y disfrute de los derechos humanos y
las libertades fundamentales, como la libertad de expresion, conforme al principio de no
discriminacion.
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En la misma linea, la Organizacidn de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) ha subrayado el potencial que tiene el Internet para desarrollar sociedades
del conocimiento, basadas en la libertad de expresién, el acceso universal a la informaciény
el conocimiento, el respeto por la diversidad cultural y lingliistica y una educacién de calidad
para todos. Por ejemplo, la Organizacién tuvo un rol preponderante durante la Cumbre
Mundial sobre la Sociedad de la Informacion (CMSI, en 2003 y 2005) y continda teniendo un
papel importante en el Foro para la Gobernanza de Internet (FGI), la Broadband Commission
on Sustainable Development y otros foros dedicados a Internet y su impacto. La UNESCO
también ha desarrollado el concepto de la universalidad de Internet para contribuir a una
mejor comprensién de sus transformaciones, el mismo que fue aprobado en el afno 2015 por
la Asamblea General de la UNESCO. El concepto se encuentra basado en una perspectiva que
resalta cuatro principios que fungen de pilares clave sobre los que se apoya el crecimiento y
la evolucidon de Internet, y que subraya la necesidad de fortalecer estos principios en la
medida en la que Internet penetra cada vez mas en todos los asuntos humanos.

Los cuatro principios fundamentales de la universalidad de internet se resumen en las siglas
DAAM vy son clave para el desarrollo de Internet en direccién al alcance de los ODS sin dejar
a nadie atras. Estos principios son:

D — que Internet esté basada en los Derechos Humanos.
A —que sea Abierta.

A — que sea Accesible para todos.

M — que cuente con la participacion de Multiples partes interesadas.

3.6 Alineacion a los Instrumentos de Planificacion

El Plan de Servicio Universal se alinea a los objetivos y metas de los instrumentos de
planificacién nacional, sectorial e institucional como se describe a continuacion:

3.6.1 Objetivos y Metas de Desarrollo Sostenible Agenda 2030

El Desarrollo Sostenible es uno de los objetivos que persigue la Organizaciéon de Naciones
Unidas (ONU), razén por la cual en el afio 2015, este organismo internacional aprob¢ la
Agenda 2030 para que los paises orienten su actuar hacia el desarrollo de sus sociedades,
con una mejor calidad de vida para todos. La Agenda 2030 establece 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), que recogen aspectos relativos a la reduccién de la pobreza y
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hambre, combate al cambio climatico, industrializacién inclusiva y sostenible, educacion,
igualdad de la mujer, proteccion del medio ambiente, entre otros aspectos.

Referente a la industrializacion inclusiva y sostenible, la Agenda 2030 sefiala que junto con
la innovacién y el desarrollo de infraestructura, se puede ayudar a dinamizar a las fuerzas
econdémicas, mejorar la competitividad, generar nuevos empleos y mejorar los ingresos.
Estas fuerzas desempenan un papel esencial en la introduccién y promocién de nuevas
tecnologias, ademas de facilitar el comercio internacional y permitir el uso eficiente de los
recursos.

La innovacién y el desarrollo tecnoldgico son fundamentales para implementar soluciones a
los desafios econdmicos y medioambientales, lo cual se evidencid en la respuesta ante la
pandemia mundial provocada por el COVID-19, debido a que las TIC permitieron continuar
con varias actividades como el trabajo, estudio, comunicacién, entretenimiento y comercio
de bienes, servicios esenciales, entre otras actividades.

No obstante, 3.600 millones de personas aun no tienen acceso Internet y en consecuencia
aun no pueden acceder a servicios en linea. Por lo tanto, las metas del Objetivo 9: “Industria,
innovacion e infraestructura”, se enfocan principalmente en:

e Desarrollar infraestructuras fiables, sostenibles, resilientes y de calidad, para apoyar
el desarrollo econémico y el bienestar humano, orientando su accionar hacia el
acceso asequible y equitativo para todos.

e Facilitar el desarrollo de infraestructuras sostenibles y resilientes mediante apoyo
financiero, tecnoldgico y técnico principalmente en los paises en desarrollo.

e Apoyar el desarrollo de tecnologias, la investigacion y la innovacién nacionales en los
paises en desarrollo, entre otras cosas, garantizando un entorno normativo
favorable para la diversificacién industrial y la adicion de valor a los productos
basicos.

e Aumentar significativamente el acceso a la tecnologia de la informacién y
comunicacion y aunar esfuerzos para proporcionar acceso universal y servicio de
Internet asequible en los paises de desarrollo.
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El Plan Nacional de Desarrollo “Plan de Creacion de Oportunidades 2021-2025”, ha definido
objetivos, politicas y metas que hacen énfasis en garantizar los servicios para conectividad

digital, asi como el acceso a nuevas tecnologias en el sector de las telecomunicaciones,

enfocandose principalmente en zonas rurales o poblacion desatendida. Para el sector de las

telecomunicaciones los objetivos, politicas y metas son:

o Objetivo 5. Proteger a las familias, garantizar sus derechos y servicios, erradicar

la pobreza y promover la inclusion social.

= Politica 5.5. Mejorar la conectividad digital y el acceso a nuevas

tecnologias de la poblacién.

= Meta 5.5.1. Incrementar la cobertura poblacional con tecnologia 4G o

superior del 60,74% al 92,00%.

= Meta5.5.2. Incrementar la penetracion de Internet movil y fijo del 68,08%

al 78,00%.

o Objetivo 8. Generar nuevas oportunidades y bienestar para las zonas rurales, con

énfasis en pueblos y nacionalidades.

= Politica 8.1. Erradicar la pobreza y garantizar el acceso universal a

servicios basicos y la conectividad en las dreas rurales, con pertinencia

territorial.

= Meta 8.1.1. Incrementar el porcentaje de parroquias rurales conectadas

con servicio movil avanzado del 68,45% al 79,00%.

Al respecto, el Plan de Servicio Universal se enmarca dentro de los objetivos del Plan
Nacional de Desarrollo “Plan de Creacion de Oportunidades 2021-2025”, y constituye un
instrumento que permitird alcanzar las metas propuestas en la planificacién nacional.

8 Aprobado por el Consejo Nacional de Planificacion (CNP) el 20 de septiembre de 2021.
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4 MARCO CONCEPTUAL

Para la aplicacién del presente Plan, ademds de las contenidas en la Ley Organica de
Telecomunicaciones y su Reglamento General, los cuales tendran prevalencia sobre
cualquier otra definicidn, se consideraran las siguientes definiciones:

Brecha digital: Desigualdad en el acceso y uso de Internet y las Tecnologias de la Informacién
y Comunicacién - TIC.

Plan de Servicio Universal (PSU): Instrumento de planificacién elaborado y aprobado por el
Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacidn, en el que constan los
servicios que conforman el Servicio Universal y las areas geograficas para su prestacion,
conforme al Plan Nacional de Desarrollo vigente. El Plan dara atencién prioritaria a las areas
geograficas de menos ingresos y con menor cobertura de servicio en el territorio nacional.
(Art. 90 de la Ley Organica de Telecomunicaciones).

Servicio Universal (SU): “(...) constituye la obligacion de extender un conjunto definido de
servicios de telecomunicaciones, a todos los habitantes del territorio nacional, con
condiciones minimas de accesibilidad, calidad y a precios equitativos, con independencia de
las condiciones econdmicas, sociales o la ubicacion geogrdfica de la poblacion”, para la
reduccién de las desigualdades y el acceso de la poblacidn a los servicios y a las tecnologias
de la informacion y las comunicaciones, de conformidad con lo dispuesto en la Ley Orgénica
de Telecomunicaciones, sus reglamentos y el Plan de Servicio Universal (Art. 89 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones).

Alfabetizacion digital: “(...) proceso de aprendizaje que permite a una persona adquirir
competencias para entender y aprovechar el potencial educativo, econdmico y social de las
nuevas tecnologias” (IBERDROLA, s.f.).

Universalidad de internet: “(...) medio para crear sociedades del conocimiento y la agenda
de desarrollo sostenible después de 2015” (UNESCO, 2013).

Zonas fronterizas: “(...) cantones y las parroquias rurales que se encuentren total o
parcialmente, dentro de la franja de cuarenta kilometros desde la linea de frontera” (Art. 2
de la Ley Organica de Desarrollo Fronterizo).
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Zonas priorizadas: Son areas geograficas definidas por el MINTEL que carecen o tienen
escasa cobertura de servicios de telecomunicaciones (SMA y SAl), las cuales requieren ser
atendidas a través de la ejecucidn de proyectos que garanticen la prestacién del Servicio
Universal. (DPTAP, Mintel 2022)

Tecnologias de la Informacidn y Comunicacién: Son un conjunto de servicios, redes y
plataformas integradas que permiten el acceso o generacién de datos a través del
procesamiento, almacenamiento, anadlisis y presentacion de la informacion (Art. 3 RLOT
numeral 12).

Las definiciones técnicas no contempladas en el presente instrumento tendran el significado
adoptado por la Unidn Internacional de Telecomunicaciones (UIT), normativa secundaria de
la Agencia de Control y Regulacion de las Telecomunicaciones (ARCOTEL) e instrumentos que
se emitan por parte del Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacioén.

5 PERIODICIDAD Y ALCANCE

El presente Plan de Servicio Universal en concordancia con el Plan Nacional de Desarrollo
“Plan de Creacion de Oportunidades 2021 - 2025”, tendrd una vigencia desde su emision
hasta diciembre de 2025 o hasta su correspondiente actualizacion.

Los lineamientos metodoldgicos y técnicos definidos en el presente Plan son de aplicacidn
para el sector de las telecomunicaciones.

6 SERVICIO UNIVERSAL EN ECUADOR

La provision de los servicios publicos de telecomunicaciones, tal como lo establece el Articulo
4 de la Ley Orgdnica de Telecomunicaciones, debera responder a los principios
constitucionales de “obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad,
universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad asi como a los principios de
solidaridad, no discriminacion, privacidad, acceso universal, transparencia, objetividad,
proporcionalidad, uso prioritario para impulsar y fomentar la sociedad de la informacion y el
conocimiento, innovacion, precios y tarifas equitativos orientados a costos, uso eficiente de
la infraestructura y recursos escasos, neutralidad tecnoldgica, neutralidad de red y
convergencia”.
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Los conceptos de Acceso Universal y Servicio Universal son distintos, de acuerdo de la Unién
Internacional de Telecomunicaciones (UIT, 2009):

e “Acceso universal (AU), todos pueden acceder al servicio en cualquier parte, en un
lugar publico, por lo cual dicho acceso se denomina también publico, comunitario o
compartido”.

e “Servicio universal (SU), todos los particulares u hogares deberian beneficiarse del
servicio y poder utilizarlo de manera privada, sea en el hogar o cada vez mas de forma
portatil mediante dispositivos inaldmbricos”.

En el caso del Servicio Universal, la UIT sefiala que esta basado en tres pilares fundamentales
(UIT, 2016):

e “Disponibilidad: el nivel se servicio deberia ser idéntico para todos los usuarios, en
todo lugar y en cualquier momento.

e Accesibilidad: los abonados deberian recibir el mismo trato en términos de servicio,
precio, calidad de servicio, cuandoquiera y dondequiera que accedan al servicio.

e Asequibilidad: el precio del servicio no deberia ser prohibitivamente alto y asi
repercutir negativamente sobre el acceso”.

El concepto de Servicio Universal, debe adaptarse a la evolucion tecnoldgica, el desarrollo
del mercado y las modificaciones en la demanda de los usuarios. En este sentido, no se
imponen limitaciones en cuanto a los medios técnicos utilizados para establecer una
conexioén a la red publica de telecomunicaciones que permita acceder a los servicios, de
manera que pueda recurrirse tanto a las tecnologias aldmbricas como a las tecnologias
inaldmbricas. Para que pueda quedar sujeto a una politica de Acceso y Servicio Universal, un
servicio debe reunir dos requisitos (UIT 2009):

1. Que a la luz de la evolucién social, econdmica y tecnoldgica, el hecho de utilizar un
servicio sea un factor esencial del desarrollo econémico uniforme del todo el pais o
de la integracién social en el mismo.

2. Que las fuerzas normales del mercado no basten para poner el servicio a disposicién
de todos dentro de un plazo razonable.
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Para el efecto, considerando que el desarrollo del Internet promovera el fortalecimiento de
la industria digital y la insercién de nuestro pais hacia la economia digital, y sin que esta
definicion limite los incentivos, obligaciones u otras consideraciones para los otros servicios
gue forman parte de la cadena de valor para proveer el servicio universal, dentro del
conjunto de servicios de telecomunicaciones existentes en nuestro marco regulatorio, se han
definido los siguientes servicios como parte del Servicio Universal:

Tabla 1. Comparacion entre Servicios de Telecomunicaciones y servicios definidos para el
Servicio Universal

SERVICIOS DEFINIDOS PARA EL

SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES

SERVICIO UNIVERSAL

=  Servicio Movil Avanzado (SMA)

= Servicio Mévil Avanzado a través de Operador Movil
Virtual (OMV)

= Servicio de Telefonia Fija

Servicio Movil Avanzado (a través
de un Operador Moévil de Red u
Operador Moévil Virtual)

Servicio de Acceso a Internet

=  Portador

=  Troncalizado

= Transporte internacional modalidad cable submarino

= Transporte internacional modalidad provision de
segmento espacial

=  Telecomunicaciones Mdviles por Satélite

=  Comunal

=  Valor Agregado

=  Acceso a Internet

= QOtros que determine el Directorio de la ARCOTEL

Elaborado: MINTEL, febrero 2022

6.1 OBIJETIVOS DEL PLAN DE SERVICIO UNIVERSAL 2022-2025

6.1.1 Objetivo General
e Fomentar la universalizacién de los servicios de telecomunicaciones para lograr el
servicio universal, con condiciones minimas de accesibilidad, calidad y a precios
equitativos, con independencia de las condiciones econdmicas, sociales o la
ubicacidn geografica de la poblaciéon, que favorezca el desarrollo de la sociedad de la
informacidn y el conocimiento.
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6.1.2 Objetivos Especificos
e Impulsar el acceso y conectividad de los servicios de telecomunicaciones que
conforman el Servicio Universal, principalmente en zonas rurales, urbano marginales,
zonas priorizadas, asi como en areas de especial interés para el Estado ecuatoriano,
a través del despliegue de infraestructura y la migracién a redes publicas
convergentes de nueva generacién, para la atencidon de necesidades tecnoldgicas
insatisfechas o de calidad deficiente.

e Promover condiciones de asequibilidad al Servicio Universal, principalmente a través
del establecimiento de tarifas preferenciales para la atencién de segmentos
vulnerables y de atencidn prioritaria de la poblacién ecuatoriana.

e Fomentar la reduccion de la brecha digital, principalmente mediante la creacion de
espacios tecnoldgicos de alistamiento digital, con énfasis en grupos de atencién
prioritaria.

7 ESTRATEGIAS GENERALES

Para la implementacion del Plan de Servicio Universal 2022-2025, se han definido las
siguientes estrategias generales:

a) Actualizar la definicién de banda ancha para su aplicacién.

b) Identificar y atribuir los servicios de telecomunicaciones que podran hacer uso de
la banda de 6 GHz.

c) Postular e implementar proyectos de conectividad como parte de la obligacién de

devengamiento por la asignacion de espectro radioeléctrico a las empresas
publicas.’Fomentar la asignacién del espectro radioeléctrico disponible para la
implementacion del Servicio Universal en las zonas priorizadas, tanto para los
operadores publicos como privados.

® Conforme a lo sefialado en el articulo 20 del Reglamento General a LOT, la obligacion de devengamiento
es independiente de la contribucion del 1% como lo establece el articulo 92 de la LOT.
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d) Incentivar el uso de nuevas tecnologias inaldmbricas (satelitales, espacios en
blanco de Television — TVWS, entre otras) para brindar el Servicio Universal en las
zonas priorizadas.

e) Homologar las contraprestaciones por uso de postes del servicio de energia
eléctrica para el despliegue de infraestructura de telecomunicaciones, con énfasis
en las zonas priorizadas.

f) Coordinar con los GAD Municipales y Provinciales, la implementacion de puntos
WiFi® gratuitos, en espacios publicos, en cumplimiento del articulo 40 del Cédigo
Ingenios y conforme con los lineamientos que emita el ente rector de las
telecomunicaciones.

g) Coordinar el uso de infraestructura publica fisica, el uso de bienes y predios
administrados por el Gobierno Central, para el despliegue de redes e
infraestructura de telecomunicaciones, con el Servicio de Gestién Inmobiliaria del
Sector Publico o quien haga sus veces, sobre la base de lo establecido en el
Acuerdo Ministerial 033-2020 de 20 de noviembre de 2020.

h) Identificar las limitaciones existentes, a fin de definir acciones que favorezcan la
aplicacién de las tarifas preferenciales para la atencion de segmentos vulnerables
y de atencion prioritaria de la poblacion ecuatoriana.

i) Articular con las autoridades competentes y los prestadores de servicios de
telecomunicaciones, la aplicaciéon de las tarifas preferenciales para la atencién de
segmentos vulnerables y de atencién prioritaria de la poblacién ecuatoriana.

j) Revisar la priorizacion de las dreas geograficas del presente plan, con periodicidad
bianual, a partir de la emisidn de este instrumento; o de acuerdo a las necesidades
del mercado y actualizaciéon de estadisticas nacionales, como por ejemplo, el
Censo Nacional de Poblacién y Vivienda.

10 Los puntos WiFi son soluciones temporales, que permiten que los usuarios puedan acceder a los servicios de
telecomunicaciones. Es importante precisar que las acciones del MINTEL estdn enfocadas en masificar la prestacion del
servicio de internet fijo (SAl) a nivel de hogar, mediante planes de calidad y asequibles, que permitiran que las personas
tengan acceso al derecho universal del Internet, de manera constante.
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7.1 PROGRAMAS Y PROYECTOS

Con el fin de impulsar el desarrollo de proyectos de conectividad en zonas rurales, urbano
marginales, zonas priorizadas, asi como en areas de especial interés para el Estado
ecuatoriano que atiendan segmentos vulnerables de la poblacién, principalmente, a través
del despliegue de infraestructura de telecomunicaciones para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones, se presenta en este apartado los programas y lineamientos generales
para promover la prestacion del Servicio Universal, la reduccién de las desigualdades y la
accesibilidad de la poblacion a los servicios y a las tecnologias de la informacién vy
comunicacion.

De esta manera, los programas que constituyen el presente Plan son los siguientes: 1) Acceso
y Conectividad; 2) Asequibilidad; y 3) Reduccién de Brecha Digital, asi, dentro de cada uno
de estos, se establecen los lineamientos generales que permitiran la incorporacion de
proyectos para satisfacer las necesidades respecto a la disponibilidad y acceso a los servicios
de telecomunicaciones.

Los proyectos de dichos programas podran ser postulados por el Estado o los prestadores de
servicios de telecomunicaciones los mismos que serdn evaluados para su aprobacién en
apego a los articulos 39.1 y/o 91 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, asi como del
Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones, en sus articulos 60.1 y 60.2;
de acuerdo a establecido en la reglamentacién creada para el efecto, o podrdn incorporarse
entre otras obligaciones como parte del otorgamiento, modificacidn o renovacion de los
Titulos Habilitantes.

7.1.1 Programa 1: Acceso y Conectividad

Objetivo: Masificar el Servicio Universal mediante la implementacién de proyectos
de acceso y conectividad.

La falta de conectividad ha dificultado a los ecuatorianos la posibilidad de acceder a la
teleeducacion, teletrabajo o telemedicina, lo que se puso de manifiesto tras la crisis mundial
del COVID-19, afectando especialmente a la poblacidn de las areas rurales, marginales y de
frontera del Ecuador.
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Por esta razdn, en este programa se establecen los lineamientos que permitan generar un
entorno que asegure el acceso a los servicios que conforman el servicio universal (SAl y SMA)
en el territorio ecuatoriano, con énfasis en aquellas parroquias, localidades, o zonas rurales
gue no cuentan con el mismo. Para ello, los lineamientos propuestos se enfocaran en las
siguientes categorias: procesos de renovacion de los titulos habilitantes (SAl y SMA);
provision de servicios de telecomunicaciones; ampliacién de cobertura para el SMA;
conectividad y acceso a Internet; despliegue de redes de alta velocidad; atencién de
necesidades tecnoldgicas insatisfechas o de calidad deficiente; y, eliminacion de barreras
para el despliegue de infraestructura de telecomunicaciones.

7.1.1.1 Lineamientos para la provision de servicios de telecomunicaciones que
conforman el Servicio Universal:

Los prestadores de servicios de telecomunicaciones podran postular y ejecutar proyectos
para la provision de servicios, en las parroquias priorizadas como parte de los Grupos 1y 2,
mediante los siguientes mecanismos de planificacion y normativos:

a) ElI MINTEL emitird la Reglamentacion relacionada con los articulos 39.1 y 91 de Ia
Ley Organica de Telecomunicaciones y realizara el seguimiento de su aplicacion.

b) Inclusién de obligaciones de hacer vinculadas al Servicio Universal, en el
otorgamiento, modificacién y renovacion de titulos habilitantes.

c) Revisién y actualizacion de la normativa relacionada con la calidad de servicio del
SMAy SAI.

Los indicadores a evaluar hasta el aflo 2025 son los siguientes:

Porcentaje de parroquias rurales conectadas con Servicio Movil

INDICADORN®01: |\ "~ " /it

Linea Base 2021 Meta 2022 Meta 2023 Meta 2024 Meta 2025

74,15% 75,36% 76,58% 77,79% 79,00%

11 Este indicador consta y se reporta en el Plan Nacional de Desarrollo 2021-2025, a través del cual se dara seguimiento
y reporte de resultados.
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INDICADOR N° 02:

Porcentaje de parroquias rurales que cuentan con SAl

Linea Base 2021

Meta 2022

Meta 2023

Meta 2024

Meta 2025

75,36%

76,39%

76,70%

76,97%

77,21%

INDICADOR N° 03:

Porcentaje de hogares con servicio de Internet fijo en las zonas rurales

Linea Base 2021

Meta 2022

Meta 2023

Meta 2024

Meta 2025

22,12%

24,62%

26,64%

28,66%

30,68%

7.1.1.2 Lineamientos parala ampliacién de cobertura para el Servicio Mévil Avanzado con

tecnologia 4G en parroquias rurales:

La ampliacion de cobertura de redes de telecomunicaciones para el Servicio Mdvil Avanzado,

permitird fomentar el uso de la telemedicina, el teletrabajo y la teleeducacion, modalidades
de uso de servicios implantadas tras la crisis sanitaria por COVID-19. Debido a esto, se espera
contar al menos, con redes de cuarta generacion (4G) o superior, a lo largo del territorio

ecuatoriano, principalmente en las parroquias rurales que no cuentan con SMA o que lo

disponen con tecnologia de segunda generacion de manera exclusiva; para esto, se

muestran, a continuacion los siguientes mecanismos:

Direccion: &
Ecuador Teléfono:

Gt

a) Emision y aplicacion de la Reglamentacion relacionada con los articulos 39.1y 91

de la Ley Orgdnica de Telecomunicaciones.

b) Inclusién de obligaciones de hacer vinculadas al Servicio Universal, en el

otorgamiento, modificacidon y renovacién de titulos habilitantes, a fin de que
todas las areas geograficas que dispongan de SMA con tecnologias 2G y 3G migren

a la tecnologia 4G o superiores.

c¢) Reforma y aplicacion del “Reglamento de derechos por el otorgamiento y

renovacion de titulos habilitantes para

la prestacion de servicios de

telecomunicaciones, audio y video por suscripcion y operacion de redes privadas;

de derechos por otorgamiento y renovacion de titulos habilitantes para el uso y

explotacion del espectro radioeléctrico, y de tarifas por su uso y explotacion”

(Reglamento de Tarifas).
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El indicador a evaluar hasta el afio 2025 es el siguiente:

INDICADOR N° 04: Porcentaje de cobertura poblacional con tecnologia 4G o superior!?
Linea Base 2021 Meta 2022 Meta 2023 Meta 2024 Meta 2025
75,92% 80,00% 85,00% 90,00% 92,00%

7.1.1.3 Lineamientos para el despliegue o migracién a redes de alta velocidad:

Con la finalidad de contribuir al mejoramiento en la calidad del servicio de acceso a internet

en los hogares ecuatorianos, se espera la implementacion o migracién a redes de

telecomunicaciones de alta velocidad por parte de los prestadores de servicio de

telecomunicaciones, ya sean estas redes de fibra éptica o con tecnologia satelital.

Los mecanismos para el despliegue o migracion a redes de alta velocidad son los siguientes:

a)

b)

c)

Migracion de redes de telecomunicaciones a redes de alta velocidad, por parte de
los prestadores de servicio de telecomunicaciones, para el acceso al servicio de
internet fijo, a través del establecimiento de redes de fibra dptica o satelitales!3.
Desplegar infraestructura de fibra dptica en el pais, en las redes de transporte y
ultima milla; masificar la oferta del servicio de internet fijo por fibra dptica, en
especial en las zonas priorizadas.

Actualizacién y aplicacion del “Reglamento de derechos por el otorgamiento y
renovacion de titulos habilitantes para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones, audio y video por suscripcion y operacion de redes privadas;
de derechos por otorgamiento y renovacion de titulos habilitantes para el uso y
explotacion del espectro radioeléctrico, y de tarifas por su uso y explotacion”
(Reglamento de Tarifas).

12 E| indicador propuesto en este documento consta en el Plan Nacional de Desarrollo 2022 — 2025. La linea base

representa el valor obtenido para el afio 2021.

13 La evolucidn tecnoldgica de los satélites (HTS, High-Throughput Satelite), se estd impulsando a través del

lanzamiento de las constelaciones satelitales de baja y media 6rbita (LEO - Low Earth Orbit y MEO - Medium Earth
Orbit).

Direccion: &
Quite Ecuador Teléfono:

6 de Diciembre N
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Los indicadores a evaluar hasta el aflo 2025 son los siguientes:

INDICADOR N° 05: Kildmetros de fibra éptica desplegada en red troncal
Linea Base 2021 Meta 2022 Meta 2023 Meta 2024 Meta 2025
73.200,6 78.871,5 87.747,7 96.623,9 105.500,1

INDICADOR N° 06: Kildémetros de fibra dptica desplegada en red de acceso

Linea Base 2021 Meta 2022 Meta 2023 Meta 2024 Meta 2025

190.691,3 203.454,3 216.013,0 241.539,0 267.065,0

Porcentaje de hogares con acceso al servicio de Internet fijo a través
de enlaces de fibra 6ptica®

Linea Base 2021 Meta 2022 Meta 2023 Meta 2024 Meta 2025

INDICADOR N° 07:

23,37% 29,51% 33,85% 38,05% 42,09%

Con la finalidad de evaluar el impacto e incidencia de las tecnologias satelitales en el Servicio
Universal, el MINTEL solicitara a la ARCOTEL compilar las estadisticas de éste servicio,
conforme los lineamientos que se establezcan en la Politica Publica de Telecomunicaciones.

7.1.1.4 Lineamientos para la eliminacion de barreras para el despliegue de
infraestructura de telecomunicaciones en las zonas priorizadas:

Es importante que exista una coordinacion entre los Gobiernos Auténomos Descentralizados
— GAD (Municipales o Provinciales) y el Estado Central, a fin que se generen las condiciones
favorables para eliminar las barreras para el despliegue de infraestructura de
telecomunicaciones en las zonas priorizadas; mediante los siguientes mecanismos:

14 Este indicador consta y se reporta en el Plan Estratégico Institucional para el periodo 2022-2025, a través del cual se
dard seguimiento y reporte de resultados.
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a) EI MINTEL, coordinard con la Asociacion de Municipalidades Ecuatorianas (AME)
la expedicion y aplicacion de la ordenanza que regula la instalacidn,
establecimiento, y/o despliegue de infraestructura para la prestacion de los
servicios de telecomunicaciones.

b) Estandarizar los requisitos y procedimientos para el despliegue de infraestructura
de telecomunicaciones, que permitan la simplificacién del nimero de tramites.

c) Gestionar el establecimiento de una ventanilla Unica o similar, a fin de facilitar la
recepcion de tramites para el despliegue de infraestructura de
telecomunicaciones, entre el GAD vy los proveedores de servicios de
telecomunicaciones.

d) El MINTEL en coordinacién con los GAD gestionara las acciones necesarias para
verificar la existencia o no de barreras para el despliegue de infraestructura de
telecomunicaciones.

e) Promover acciones para que los GAD que presentan barreras para el despliegue
de infraestructura de telecomunicaciones, modifiquen sus ordenanzas,
normativas, o cualquier otro acto administrativo relacionado con la barrera
identificada.

Con la finalidad de evaluar el impacto e incidencia de los lineamientos propuestos, se
articulara con la AME y los GAD, los mecanismos que permitan levantar la linea base e
indicadores necesarios. El MINTEL a través de la Politica Publica de Telecomunicaciones
establecera los lineamientos sectoriales que contribuyan a mantener la informacion
actualizada y su apropiado uso.

7.1.1.5 Lineamientos para la comparticion de infraestructura de telecomunicaciones de
empresas publicas estatales y privadas:

Para la comparticion de infraestructura de telecomunicaciones de empresas publicas
estatales y privadas que permitan llegar especialmente a las zonas rurales y fronterizas, se
han planteados los siguientes mecanismos:

a) ElI MINTEL realizara el diagndstico y analisis del estado actual de la comparticién
de infraestructura de telecomunicaciones, a través del establecimiento de mesas
de trabajo con los actores del sector de telecomunicaciones, energia, transporte
y otros, a fin de promover las mejores practicas para la elaboracion de propuestas
regulatorias que permitan resolver las barreras existentes para la comparticion.
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b) ElI MINTEL coordinara con los entes rectores o reguladores de los diferentes
sectores, como, telecomunicaciones, energia, transporte y otros, a fin de que la
informacién relacionada con la comparticidon de infraestructura llegue a ser de
dominio publico, permitiendo asi una mayor difusion del marco regulatorio
existente y creado por cada sector en cuanto a los beneficios que puede permitir
la comparticidn de infraestructura.

c) EI MINTEL coordinara el establecimiento de mesas de trabajo con los actores de
los sectores como telecomunicaciones, energia, transporte y otros, con el fin de
establecer techos tarifarios, con reducciones significativas por el uso de postes,
ductos y otros tipos de infraestructura fisica del sector eléctrico u otros sectores,
asi como para reducir los costos asociados a los derechos de via, para los
proveedores de servicio de telecomunicaciones, principalmente para aquellos que
presten el Servicio Universal en las zonas priorizadas.

d) El MINTEL junto con los actores del sector eléctrico, de transporte y GAD
(Municipales y Provinciales), deberdan conformar mesas de trabajo para la
promulgacion de un cédigo de buenas practicas para la comparticion de
infraestructura.

7.1.1.6 Lineamientos de Obligaciones de Servicio Universal a ser incorporadas en los
titulos habilitantes:

Los operadores de servicios de telecomunicaciones, publicos y privados, deben cumplir con
las obligaciones de servicio universal que se incluyan en sus titulos habilitantes conforme
con lo establecido en el presente Plan, en base a los recursos econédmicos derivados de las
valoraciones que realice ARCOTEL para los procesos de otorgamiento, modificacién o
renovacion de los Titulos Habilitantes. Al respecto, se definen consideraciones de caracter
general:

CONSIDERACIONES PARA EL ESTABLECIMIENTO DE OBLIGACIONES DE HACER Y PLANES DE
EXPANSION:

a) La ARCOTEL definira las zonas a ser cubiertas con el Servicio Universal (SAl y SMA)
del listado de areas geograficas de los Grupos 1 o 2 (Anexo B) establecidas en este
instrumento, con periodicidad bianual, a fin de llegar con el Servicio Universal a
las zonas priorizadas en este Plan.
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b) La ARCOTEL seleccionara del listado remitido por el ente rector de educacion, las
Instituciones Educativas de Sostenimiento fiscal que no cuenten con el servicio
universal (SAl y SMA), o cuenten con el SAl con una velocidad de servicio inferior
a sus necesidades de conectividad, para la dotacién del servicio de manera
continua durante la vigencia del titulo habilitante. La cantidad de Instituciones
Educativas beneficiarias serd revisada con periodicidad bianual, con tendencia a
un incremento en el nimero de éstas.

¢) La ARCOTEL seleccionara del listado remitido por el ente rector de salud, los
Centros de Salud que no cuenten con el servicio universal (SAl y SMA), o cuenten
con el SAl con una velocidad de servicio inferior a sus necesidades de conectividad,
para la dotacion del servicio de manera continua durante la vigencia del titulo
habilitante. La cantidad de Centros de Salud beneficiarios sera revisado con
periodicidad bianual, con tendencia a un incremento en el nimero de éstos.

d) La ARCOTEL seleccionard del listado remitido por el ente rector de seguridad, las
Unidades de Vigilancia Comunitaria (UVC) y las Unidades de Policia Comunitaria
(UPC) que no cuenten con el servicio universal (SAl y SMA), o cuenten con el SAI
con una velocidad de servicio inferior a sus necesidades de conectividad, para la
dotacidn del servicio de manera continua durante la vigencia del titulo habilitante.
La cantidad de UVC y UPC beneficiarios sera revisada con periodicidad bianual,
con tendencia a un incremento en el nimero de éstos.

e) La ARCOTEL establecerd en los Planes de Expansion de los operadores méviles un
cronograma de migracién de las redes moviles de tecnologias 2G/3G a 4G o
superiores.

f) La ARCOTEL definird en los Planes de Expansion de los operadores moviles la
obligacion de implementar los servicios moviles en las carreteras, o comunidades,
poblaciones rurales, urbano marginales y de frontera, que estén desatendidas,
conforme los pardmetros de calidad de servicio que se defina en la normativa
vigente y alineados al objetivo del PSU.

g) La ARCOTEL establecera en los Planes de Expansién para los prestadores del SAI
que concentren la mayor participacion de mercado (mayor al 1%), la
obligatoriedad de extender sus servicios en las areas geograficas de los Grupos 1
o0 2 (Anexo B) establecidas en este instrumento, a fin de llegar con el Servicio
Universal a las zonas priorizadas en este Plan.
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7.1.2 Programa 2: Asequibilidad

Objetivo: Crear condiciones de asequibilidad al Servicio Universal, a través de la
implementacién de tarifas preferenciales.

Con el fin de garantizar el uso del servicio universal en la poblacién ecuatoriana,
especialmente aquellos segmentos vulnerables constantes en este Plan, y que por las
acciones propias del mercado no resultan atractivas para la inversién, a través de este
programa, se creara un entorno favorable en el que se establezcan las condiciones de
asequibilidad al Servicio Universal, de acuerdo a las capacidades de pago de los ciudadanos.

Los lineamientos para la implementacion del programa de asequibilidad son los siguientes:

a) ElI MINTEL coordinara con el Ministerio de Inclusion Econémica y Social — MIES, la
identificacion de los potenciales beneficiarios de las tarifas preferenciales.

b) La ARCOTEL, conforme a sus competencias, establecerad las tarifas preferenciales,
para los potenciales beneficiarios identificados entre el MINTEL y el MIES.

c) La ARCOTEL, conforme sus competencias, controlara la aplicacion y difusion de las
tarifas preferenciales por parte de los prestadores de servicios de
telecomunicaciones.

d) La ARCOTEL informard anualmente al MINTEL, a partir del primer afio desde la
publicacion del PSU en el Registro Oficial, sobre la ejecucion de las tarifas
preferenciales por parte de los prestadores de SMA y SAl, ademas, revisara dichas
tarifas mdximo cada 2 afios, para su actualizacion o modificaciéon segun
corresponda.

e) Los prestadores de servicios de telecomunicaciones deberan informar a la
poblacién sobre las tarifas preferenciales ofertadas, a través de sus principales
canales de atencién al usuario.

f) La ARCOTEL emitird el acto administrativo correspondiente para establecer el
plazo maximo, en el que los prestadores de SMA y SAl deberdan implementar las
tarifas preferenciales.

g) Los prestadores de servicios de telecomunicaciones podran hacer uso de hasta el
50% de la contribucién del servicio universal y hasta el 50% de las tarifas por uso
del espectro, para brindar conectividad a Instituciones Educativas, Centros de
Salud, Unidades de Policia Comunitaria o Unidades de Vigilancia Comunitaria, que
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se encuentren dentro del darea de prestacidn de sus servicios, siempre y cuando
éstas pertenezcan a los Grupos 1y 2.

7.1.3 Programa 3: Brecha digital

Objetivo: Fomentar la inclusién digital a través de la apropiacién de las TIC en espacios
tecnoldgicos, escuelas y centros de salud.

Con este programa, se pretende contribuir con la disminucién de la brecha de uso del
Servicio Universal (SMA y SAl), mediante la creacién de espacios tecnoldgicos de
alistamiento digital para la poblacién que por su condicidon socioecondmica, ubicacion
geografica y/o nivel de alfabetizacién digital, no han podido utilizar las TIC, lo cual se hace
mas evidente en aquellas poblaciones que se encuentran ubicadas en las zonas rurales o
urbano marginales.

Especialmente, el servicio de acceso a internet, debera dar un salto cualitativo, en cuanto a
disponibilidad y acceso a anchos de banda adecuados para la prestacién de servicios como
teleeducacion y telemedicina, respondiendo de esta manera a las necesidades que se
pusieron de manifiesto tras la crisis mundial del COVID-19.

Asi mismo se pretende desarrollar las competencias de los ciudadanos en el ambito digital,
a través de la capacitacidn a quienes requieran desarrollar o reforzar sus habilidades en
materia digital.

Se pretende dar a conocer a la ciudadania sobre las ventajas, riesgos, habitos y medidas de
seguridad que deben adoptar las personas en la utilizaciéon de las TIC en el ambito social,
econdmico y productivo, a través de la realizacién de campafias.

Las campafas comprenden la realizacién de talleres con la ciudadania y diferentes actores
de la sociedad, conferencias dictadas por expertos, charlas de sensibilizacién orientadas en
el tema TICy difusidn en varias herramientas digitales.

Se busca fomentar que los nifios, nifias y jévenes opten por la capacitacién en lenguajes
digitales y el desarrollo del pensamiento computacional en funcién de los cursos y
plataformas en linea disponibles a nivel nacional.
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Asimismo, la creacién de contenidos inclusivos donde se establezca una pedagogia inclusiva
(cdmo se alcanza el aprendizaje a personas con discapacidad), contenido inclusivo
(accesibilidad a personas con discapacidad) y que sean compatibles con tecnologia y
herramientas inclusivas, para la cual se necesita la ayuda de expertos que desarrollen
contenidos para las personas con discapacidad auditiva, visual y de movilidad en temas tic
gue les permita satisfacer sus necesidades.

Se busca disponer de una multiplataforma de servicios virtuales a través de la cual se pueda:
difundir contenidos digitales, acceder a cursos de auto capacitacién, y la divulgacién de
diferentes servicios gubernamentales; facilitando los procesos de ensefianza - aprendizaje a
todos los ciudadanos a través del uso de las TIC, con énfasis en las zonas rurales y urbanas
marginales.

La implementacién de la Multiplataforma Virtual, contempla un sistema de gestion de
contenidos (CMS - Content Management Systems) asi como, sistemas de gestion del
aprendizaje (LMS - Learning Management Systems), que permita ejecutar un programa
masivo de capacitacion virtual en el uso eficiente de las TIC; donde se podra difundir todos
los contenidos virtuales que el MINTEL genere, ademas la ciudadania podra auto capacitarse
gratuitamente con el objetivo de mejorar sus habilidades digitales.

7.1.3.1 Lineamientos para la inclusidon digital y desarrollo de las tecnologias de la
informacion y comunicacion

Los lineamientos para la inclusion digital y desarrollo de las tecnologias de la informacién y
comunicacion son los siguientes:

a) MINTEL realizard campaifas comunicacionales, para informar a la ciudadania
sobre el uso, ventajas y riesgos de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (TIC).

b) Promover la inclusién digital’> con énfasis en nifios, nifias, personas con
discapacidad y adultos mayores, para el uso, adopcién y apropiacion de las

15 Se refiere al grado en que las TIC contribuyen a igualar y a promover la participacion en la sociedad a todos los
niveles, intensificando las relaciones sociales, facilitando oportunidades econdémicas para el trabajo y las iniciativas de
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Tecnologias de la Informacidon y Comunicacién, a través de las capacitaciones
virtuales (multiplataforma) presenciales asi como el acceso a contenidos alojados
en la multiplataforma a todas la personas en especial en zonas rurales del pais.

c) Crear una multiplataforma de servicios virtuales a través de la cual se pueda
difundir contenidos digitales, acceder a cursos de auto capacitacion, y la
divulgacion de diferentes servicios gubernamentales; facilitando los procesos de
ensefianza - aprendizaje a todos los ciudadanos a través del uso de las TIC, con
énfasis en las zonas rurales y urbanas marginales.

Se muestran a continuacién los indicadores que corresponden a este apartado:

Direccion: Av. 6 de Dicis
Ecuador Teléfono

Gt

INDICADOR N° 08: Numero de campanias realizadas.

Linea Base 2021 Meta 2022 Meta 2023 Meta 2024 Meta 2025

0 2 4 4 4

Numero de nifios, nifias y adolescentes capacitados en los contenidos

INDICADOR N° 09: N
de lenguajes digitales.

Linea Base 2021 Meta 2022 Meta 2023 Meta 2024 Meta 2025

0 1.000 1.000 1.000 1.000

INDICADOR N° 10: Numero de contenidos inclusivos.

Linea Base 2021 Meta 2022 Meta 2023 Meta 2024 Meta 2025

0 0 2 2 2

empresa, desarrollando los aspectos culturales de la sociedad e impulsando la participacion de los ciudadanos. Fuente:
Iniciativa Europea para la inclusion digital. Comisidn Europea. Bruselas, 8.11.2007.
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INDICADOR N° 11: Numero de multiplataforma de servicios virtuales.
Linea Base 2021 Meta 2022 Meta 2023 Meta 2024 Meta 2025
0 0 1 0 0
INDICADOR N° 12: Numero de personas capacitadas a través de la multiplataforma.
Linea Base 2021 Meta 2022 Meta 2023 Meta 2024 Meta 2025
0 0 600 600 600

7.1.3.2 Lineamientos para la implementacion de la infraestructura complementaria en el
entorno educativo, de salud y de seguridad

El Servicio Universal se vuelve indispensable para fomentar la inclusién a través de la
apropiacién de las TIC; por esta razon, a través de este programa, se espera contar con
proyectos que permitan establecer condiciones dptimas para el acceso a internet en las
instituciones educativas del Ecuador, principalmente en aquellas que se encuentran en las
zonas rurales, marginales y de frontera; esto, permitird aprovechar las herramientas que
pueden ofrecer las TIC y con ello aportar en el desarrollo de sus propias comunidades.

De la misma manera, se requiere promover el acceso al servicio de internet en los centros
de salud del pais, principalmente en aquellas casas de salud ubicadas en las zonas rurales,
con esto, se busca contribuir en el mejoramiento de la calidad de vida de los ecuatorianos a
través de los aportes que las TIC puedan brindar. Se espera robustecer el desarrollo de la
telemedicina, por lo que se requiere contar con servicio de acceso a internet que ofrezca
condiciones 6ptimas para el establecimiento de este servicio.

Asi también, la seguridad es una necesidad prioritaria de la ciudadania; por lo tanto, se
requiere promover el acceso al servicio de internet en las Unidades de Vigilancia Comunitaria
(UVC) y las Unidades de Policia Comunitaria (UPC), con esto, se busca contribuir en el
mejoramiento de la seguridad de los ecuatorianos a través de los aportes que las TIC puedan
brindar.

Los mecanismos para la implementacién de la infraestructura complementaria en el entorno
educativo, de salud y de seguridad, son los siguientes:
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PARA LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS:

a) En funcion de las necesidades de las instituciones educativas de sostenimiento
fiscal, tales como: nimero de estudiantes, personal docente y administrativo de
cada institucién, uso de internet, en coordinacion con el MINEDUC y MINTEL, se
estableceran parametros de conectividad de acuerdo a las necesidades de cada
institucion educativa.

b) EI MINTEL gestionara con el ente rector de educacion la publicacién del listado de
instituciones educativas, en las que se podran postular los proyectos para la
prestacion de servicios de telecomunicaciones de implementacion infraestructura
complementaria en el entorno educativo.

PARA LOS CENTROS DE SALUD:

a) En funcidn de las necesidades de los centros de salud, en cuanto a disponibilidad
y acceso a anchos de banda adecuados para la prestacion de servicios como
telemedicina, el MINTEL en coordinacion con el Ministerio de Salud, definira
parametros de conectividad de acuerdo a las necesidades de cada institucion.

b) El MINTEL gestionara con el ente rector de salud la publicaciéon del listado de
centros de salud, en los que se postularan los proyectos para la prestacion de
servicios de telecomunicaciones de implementacion infraestructura
complementaria.

PARA LOS UNIDADES DE SEGURIDAD:

a) Enfuncidn de las necesidades de las unidades de seguridad (UVCy UPC), el MINTEL
en coordinacién con el Ministerio del Interior, definirda los pardmetros de
conectividad de acuerdo a las necesidades de cada unidad de seguridad.

b) EI MINTEL gestionard con el ente rector de seguridad la publicacién del listado de
las unidades de seguridad, en las que se podran postular los proyectos para la
prestacion de servicios de telecomunicaciones de implementacién infraestructura
complementaria en el entorno de seguridad.

Con la finalidad de evaluar el impacto e incidencia de los lineamientos propuestos, se
articulara con los Ministerios de Educacidn, Salud e Interior, los mecanismos que permitan
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levantar la linea base e indicadores necesarios. El MINTEL a través de la Politica Publica de
Telecomunicaciones establecerd los lineamientos sectoriales que contribuyan a mantener la
informacién actualizada y su apropiado uso.

8 SEGUIMIENTO Y EVALUACION PARA EL PSU 2022-2025

A fin de dar cumplimiento a lo establecido en el Plan de Servicio Universal 2022-2025, se
muestran a continuacion, los niveles de gestion que permitirdn la coordinacién con los
diferentes actores.

Nivel de gestion interinstitucional

La maxima autoridad del Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacién (MINTEL), serd quien se encargue de coordinar y aprobar aquellas directrices
gue no se encuentren plasmadas en este documento, pero que podrian ser necesarias para
el cumplimiento de las metas establecidas en el Plan de Servicio Universal 2022-2025, asi
como de intervenir en la coordinacion interministerial e intersectorial que permita alcanzar
los resultados definidos en el mismo.

Nivel de gestion institucional - MINTEL

El Viceministro de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién sera quien dirija, coordine
la implementacion del Plan de Servicio Universal 2022-2025, asi como el responsable de
solicitar la rendiciéon de cuentas sobre su avance. Asi también, se debera coordinar con la
Estructura de Gestidon de Proyectos que se determine en la Reglamentacidn que se expida
para la ejecucion de los proyectos por parte de la maxima autoridad del MINTEL, en
cumplimiento de las reformas realizadas a la LOT y RGLOT, en relacién a la ejecucion de
proyectos que se implementen como parte de la contribucién del Servicio Universal.

La Subsecretaria de Telecomunicaciones y Asuntos Postales del MINTEL, sera la responsable
de realizar las coordinaciones que permitan llevar a cabo el Plan de Servicio Universal 2022-
2025, junto con las unidades administrativas del MINTEL involucradas en la ejecucidn,
seguimiento y evaluacién del mismo; asi como, con las entidades adscritas al MINTEL e
instituciones de los diferentes sectores que se mencionan en este Plan.

Dicha Subsecretaria, serd la encargada de elaborar un Informe anual de avance de la
ejecuciéon del Plan de Servicio Universal 2022-2025, que permita dar seguimiento a la
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implementacién del mismo, sus resultados deberdn ser puestos en consideracién de la
maxima autoridad del MINTEL, con el objetivo de proponer acciones (en caso de ser
necesarias) que propendan al cumplimiento de las metas y lineamientos establecidos en el
mismo.

La Subsecretaria de Fomento de la Sociedad de la Informacion y Economia Digital, sera la
responsable de realizar las coordinaciones que permitan llevar a cabo el cumplimiento del
Programa 3, en lo relacionado a los proyectos de alistamiento e inclusién digital, asi como
en el reporte de los indicadores de las metas planteadas.

La Direccién de Proyectos, Seguimiento y Evaluacién, serd la encargada de realizar el
seguimiento y evaluacion de la implementacion del Plan de Servicio Universal, conforme a
sus atribuciones.
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10 ANEXOS

Anexo A.1 Categoria Servicio de Telecomunicaciones - S|
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Fuente: ARCOTEL, MINTEL, diciembre 2021 Elaborado: MINTEL, mayo 2022
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Anexo A.2 Categoria Servicio de Telecomunicaciones - PARCIAL
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] Categoria Servicio: PARCIAL (194 parroquias cubiertas con SAl o SMA)
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Fuente: ARCOTEL, MINTEL, diciembre 2021 Elaborado: MINTEL, mayo 2022
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Anexo A.3 Categoria Servicio de Telecomunicaciones — NO
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Categoria Servicio: NO (98 parroquias no cubiertas con SAl ni SMA)
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Fuente: ARCOTEL, MINTEL, diciembre 2021 Elaborado: MINTEL, mayo 2022
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Anexo B: Zonas Priorizadas para aplicacién del PSU 2022-2025
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INFORMACION GENERAL GRUPO PRIORIZADO 1 SERVICIO UNIVERSAL
PROVINCIA CANTON PARROQUIAS DPA_INEC  IVAP  AMANZANADOS DISPERSOS GRUPO  POBLACION TOTAL* SAl SMA ELECTRICIDAD
MANAB EL CARMEN EL PARAISO LA 14 130454 0,4062 0 0 1 0 NO NO 5]
MANABI EL CARMEN SANTA MARIA 130453 0,4062 0 0 1 0 NO NO S|
PASTAZA PASTAZA MONTALVO 160156 0,3938 2 22 1 5.237 NO NO S|
ESMERALDAS RIOVERDE CHUMUNDE 80752 0,3624 1 11 1 4114 NO NO S|
ESMERALDAS ESMERALDAS CORONEL CARLOS CONCHA TORRES 80153 0,3614 1 7 1 2.717 NO NO S|
PASTAZA PASTAZA SARAYACU 160161 0,3586 1 12 1 3.478 NO NO S|
NAPO ARCHIDONA SAN PABLO DE USHPAYACU 150354 0,3542 1 11 1 6.495 NO NO S|
AZUAY SANTAISABEL  |EL CARMEN DE PUIL{ 10852 0,3348 4 17 1 7.606 NO NO S|
MORONA SANTIAQ MORONA CUCHAENTZA 140162 0,3341 2 12 1 2.528 NO NO S|
ESMERALDAS ELOY ALFARO SANTO DOMINGO DE ONZOLE 80259 0,3314 1 6 1 2.221 NO NO S|
SUCUMBIOS CASCALES NUEVA TRONCAL 210653 0,3221 0 0 1 0 NO NO S|
PASTAZA ARAJUNO CURARAY 160451 0,3147 1 15 1 3.362 NO NO S|
ORELLANA LA JOYA DE LOS SA|LAGO SAN PEDRO 220355 0,3147 1 4 1 1.948 NO NO S|
LOJA LOJA JIMBILLA 110155 0,3129 1 6 1 1.421 NO NO S|
MORONA SANTIAG LIMON INDANZA |SAN ANTONIO 140353 0,3109 1 15 1 2.296 NO NO S|
ESMERALDAS ELOY ALFARO SAN JOSE DE CAYAPAS 80263 0,3102 1 3 1 1.737 NO NO S|
MORONA SANTIAGTAISHA TUUTINENTSA 140953 0,307 1 35 1 6.739 NO NO S|
ESMERALDAS ELOY ALFARO SAN FRANCISCO DE ONZOLE 80258 0,3054 1 3 1 1.642 NO NO S|
ESMERALDAS MUISNE DAULE 80352 0,3006 2 4 1 2352 NO NO 5l
ORELLANA FRANCISCO DE OR[SAN LUIS DE ARMENIA 220161 0,3001 1 5 1 2.592 NO NO S|
ELORO PINAS LA BOCANA 71052 0,2976 1 6 1 1.587 NO NO S|
ORELLANA FRANCISCO DE OR|SAN JOSE DE GUAYUSA 220160 0,2975 1 5 1 2.513 NO NO S|
NAPO ARCHIDONA HATUN SUMAKU 150356 0,2972 0 0 1 0 NO NO S|
ZAMORA CHINCHI{ZAMORA IMBANA 190153 0,294 1 7 1 1.446 NO NO S|
ESMERALDAS ELOY ALFARO SELVA ALEGRE 80260 0,2878 1 2 1 1.339 NO NO S|
ESMERALDAS ELOY ALFARO PAMPANAL DE BOLIVAR 80257 0,2842 1 2 1 1.284 NO NO S|
ESMERALDAS MUISNE GALERA 80353 0,282 1 3 1 1.893 NO NO S|
ZAMORA CHINCHI{ CENTINELA DEL CAJTRIUNFO DORADO 190752 0,2814 0 0 1 0 NO NO S|
ESMERALDAS ELOY ALFARO  |TIMBIRE 80264 0,2777 1 1 1 1.191 NO NO S|
MORONA SANTIAG LOGRONO SHIMPIS 141052 0,2774 1 5 1 2.528 NO NO S|
LOJA MACARA LA VICTORIA 110852 0,2727 1 6 1 1.659 NO NO S|
CARCHI TULCAN TOBAR DONOSO 40156 0,2723 1 3 1 1.071 NO NO S|




AZUAY SANTA ISABEL SHAGLLI 10853 0,2697 1 14 1 2.453 NO NO S
ESMERALDAS SAN LORENZO ANCON 80552 0,2661 2 2 1 2.680 NO NO S
ZAMORA CHINCHIHPAQUISHA NUEVO QUITO 190952 0,2641 1 7 1 3.267 NO NO S
CARCHI ESPEJO EL GOALTAL 40351 0,2621 1 4 1 844 NO NO S
EL ORO PINAS SAN ROQUE 71055 0,2585 1 5 1 1.008 NO NO S
MORONA SANTIAGTAISHA PUMPUENTSA 140954 0,2521 1 23 1 3.562 NO NO NO
ESMERALDAS SAN LORENZO MATAIJE 80557 0,2483 1 3 1 2.179 NO NO S
AZUAY SANTA ISABEL SAN SALVADOR DE CANARIBAMBA 10854 0,2456 1 31 1 0 NO NO S
ESMERALDAS MUISNE SALIMA 80355 0,2442 1 3 1 1.220 NO NO S
LOJA CALVAS SANGUILLIN 110254 0,242 1 6 1 1.750 NO NO S
PASTAZA PASTAZA RIO TIGRE 160159 0,2415 1 8 1 893 NO NO S
LOJA MACARA LARAMA 110851 0,2412 1 6 1 1.151 NO NO S
PASTAZA SANTA CLARA SAN JOSE 160351 0,2369 1 2 1 856 NO NO S
LOJA ESPINDOLA ELINGENIO 110655 0,2337 2 4 1 1.796 NO NO Sl
ZAMORA CHINCHIPALANDA EL PORVENIR DEL CARMEN 190851 0,2293 2 4 1 1.861 NO NO Sl
SUCUMBIOS PUTUMAYO SANTA ELENA 210354 0,225 1 5 1 3.157 NO NO Sl
MORONA SANTIAG/LIMON INDANZA |SANTA SUSANA DE CHIVIAZA 140357 0,2224 1 6 1 822 NO NO S
EL ORO PINAS PIEDRAS 71054 0,2223 2 2 1 661 NO NO Sl
MORONA SANTIAGSAN JUAN BOSCO |SAN CARLOS DE LIMON 140852 0,2221 1 6 1 1.012 NO NO S
NAPO QUIJOS COSANGA 150751 0,2205 1 2 1 556 NO NO Sl
ZAMORA CHINCHIPALANDA SAN FRANCISCO DEL VERGEL 190852 0,219 1 3 1 1.653 NO NO Sl
MORONA SANTIAGGUALAQUIZA EL IDEAL 140258 0,219 1 4 1 935 NO NO Sl
ZAMORA CHINCHI|CHINCHIPE CHITO 190251 0,2157 1 4 1 1.440 NO NO S
SUCUMBIOS GONZALO PIZARR(JPUERTO LIBRE 210254 0,2131 2 2 1 1.068 NO NO Sl
MORONA SANTIAG TAISHA HUASAGA 140951 0,2103 1 11 1 2.191 NO NO NO
MORONA SANTIAGSANTIAGO SAN LUIS DE ELACHO 140554 0,2015 1 4 1 737 NO NO Sl
LOJA MACARA SABIANGO 110853 0,1976 1 2 1 694 NO NO S
ORELLANA AGUARICO SANTA MARIA DE HUIRIRIMA 220253 0,1923 1 2 1 546 NO NO NO
ESMERALDAS SAN LORENZO URBINA 80562 0,1914 1 3 1 1.124 NO NO Sl
SUCUMBIOS CASCALES SANTA ROSA DE SUCUMBIOS 210651 0,1912 1 1 1 1.117 NO NO Sl
BOLIVAR SAN MIGUEL REGULO DE MORA 20553 0,1908 1 4 1 1.005 NO NO Sl
ESMERALDAS MUISNE QUINGUE 80354 0,1868 1 1 1 627 NO NO Sl
ESMERALDAS ELOY ALFARO LUIS VARGAS TORRES 80255 0,1847 1 1 1 404 NO NO S
ESMERALDAS SAN LORENZO SAN JAVIER DE CACHAV( 80558 0,1796 1 1 1 981 NO NO S
LOJA ESPINDOLA EL AIRO 110656 0,1795 1 3 1 957 NO NO S
CHIMBORAZO ALAUSI PUMALLACTA 60257 0,175 1 4 1 925 NO NO S
IMBABURA COTACACHI PLAZA GUTIERREZ 100355 0,1682 1 2 1 548 NO NO S
MORONA SANTIAGLIMON INDANZA [SAN MIGUEL DE CONCHAY 140356 0,1669 1 3 1 431 NO NO Sl
CHIMBORAZO COLTA CANI 60351 0,162 1 4 1 959 NO NO S
LOJA SOZORANGA NUEVA FATIMA 111251 0,1613 1 3 1 861 NO NO S
LOJA CATAMAYO GUAYQUICHUMA 110352 0,1598 1 3 1 450 NO NO S
MORONA SANTIAQGUALAQUIZA AMAZONAS 140251 0,1596 1 5 1 469 NO NO S
ZAMORA CHINCHIfYACUAMBI TUTUPALI 1950452 0,1585 1 6 1 780 NO NO S
MORONA SANTIAGMORONA ZUNA 140160 0,1551 1 1 1 316 NO NO S




PASTAZA PASTAZA POMONA 160157 0,1538 1 1 1 322 NO NO S
PASTAZA PASTAZA RIO CORRIENTES 160158 0,1531 0 3 1 320 NO NO S
ZAMORA CHINCHIfNANGARITZA NANKAIS 190353 0,1467 0 0 1 0 NO NO S
ESMERALDAS SAN LORENZO 5 DE JUNIO 80555 0,1394 1 1 1 615 NO NO S
SUCUMBIOS SUCUMBIOS ROSA FLORIDA 210553 0,1324 1 1 1 429 NO NO Sl
MORONA SANTIAGSAN JUAN BOSCO [PAN DE AZUCAR 140851 0,1278 1 3 1 338 NO NO S
ZAMORA CHINCHIJCHINCHIPE SAN ANDRES 190259 0,1224 1 2 1 487 NO NO Sl
MORONA SANTIAGPALORA CUMANDA 140452 0,1167 1 2 1 384 NO NO S
EL ORO ATAHUALPA SAN JUAN DE CERRO AZUL 70355 0,1118 1 1 1 325 NO NO Sl
ORELLANA AGUARICO YASUNI 220255 0,109 0 1 1 207 NO NO S
MORONA SANTIAGGUALAQUIZA BERMEJOS 140252 0,1068 1 4 1 254 NO NO Sl
ZAMORA CHINCHIPALANDA LA CANELA 190854 0,1061 1 1 1 445 NO NO S
MORONA SANTIAGSAN JUAN BOSCO |SAN JACINTO DE WAKAMBEIS 140853 0,1053 1 1 1 260 NO NO Sl
SUCUMBIOS PUTUMAYO PUERTO RODRIGUEZ 210353 0,1052 1 1 1 785 NO NO NO
ZAMORA CHINCHIHPAQUISHA BELLAVISTA 190951 0,0968 1 1 1 468 NO NO Sl
MORONA SANTIAQGUALAQUIZA SAN MIGUEL DE CUYES 140257 0,0902 1 4 1 210 NO NO Sl
ZAMORA CHINCHIJCHINCHIPE LA CHONTA 190254 0,0822 1 2 1 306 NO NO Sl
ZAMORA CHINCHIJCHINCHIPE EL CHORRO 190252 0,0659 1 1 1 253 NO NO Sl
SUCUMBIOS PUTUMAYO PUERTO BOLIVAR 210352 0,0557 1 1 1 442 NO NO NO
SUCUMBIOS SUCUMBIOS LA SOFIA 210552 0,0204 1 1 1 117 NO NO Sl
ZAMORA CHINCHIJCHINCHIPE PUCAPAMBA 190256 0,0139 1 1 1 138 NO NO Sl
NAPO QUIJOS SUMACO 150756 0 0 1 1 43 NO NO NO
TOTAL 98 135.091

POBLACION TOTAL*: Valores "0" representan parroquias sin valores disponibles de poblacién.
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INFORMACION GENERAL GRUPO PRIORIZADO 2 SERVICIO UNIVERSAL [SVAVVNNZ1Noo
O O SA
PROVINCIA CANTON PARROQUIAS DPA_INEC VAP AMANZANADOS DISPERSOS GRUPO 3 "T%L,’r’f:*o”‘ sal SMA 0 ELECTRICIDAD
ZONA NO DELIMITADA MANGA DEL CURA MANGA DEL CURA 900351 #N/A 12 47 2 26.548 NO Sl 10 2 SI
ZONA NO DELIMITADA EL PIEDRERO EL PIEDRERO 900451 #N/A 6 19 2 7.761 NO Sl 1 5 N
ZONA NO DELIMITADA LAS GOLONDRINAS LAS GOLONDRINAS 900151 #N/A 8 5 2 7.598 NO Sl 8 0 SI
ESMERALDAS QUININDE MALIMPIA 080453 0,53 9 40 2 21.152 NO Sl 1 8 N
LOS RIOS MONTALVO LA ESMERALDA 120351 0,48 0 0 2 0 S| NO 0 0 SI
TUNGURAHUA SANTIAGO DE PILLARO SAN ANDRES 180855 0,44 3 46 2 12.664 Sl NO 3 0 N
TUNGURAHUA AMBATO CUNCHIBAMBA 180167 0,44 2 13 2 5.254 NO Sl 2 0 SI
NAPO TENA CHONTAPUNTA 150153 0,43 1 17 2 8.697 NO Sl 0 1 N
ESMERALDAS ELOY ALFARO TELEMBI 080261 0,42 1 9 2 6.475 S| NO 0 1 SI
ESMERALDAS QUININDE CHURA 080452 0,42 1 15 2 5.633 NO Sl 0 1 N
ESMERALDAS ESMERALDAS CHINCA 080154 0,42 4 11 2 5.254 NO Sl 0 4 SI
PICHINCHA DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO GUALEA 170161 0,41 1 9 2 2.516 NO Sl 0 1 N
IMBABURA IBARRA ANGOCHAGUA 100152 0,41 1 17 2 3.983 S| NO 1 0 SI
AZUAY CUENCA OCTAVIO CORDERO PALACIOS 010159 0,40 1 19 2 2.861 Sl NO 0 1 N
MANABI PORTOVIEJO PUEBLO NUEVO 130154 0,39 2 6 2 3.642 NO Sl 2 0 SI
COTOPAXI PUIILT GUANGAJE 050453 0,38 1 34 2 9.272 NO Sl 0 1 N
MANABI CHONE CHIBUNGA 130354 0,38 1 18 2 6.587 NO Sl 0 2 SI
ZAMORA CHINCHIPE ZAMORA GUADALUPE 190152 0,37 2 8 2 3.669 S| NO 2 0 SI
GUAYAS COLIMES SAN JACINTO 090551 0,37 2 20 2 6.833 NO Sl 1 1 SI
ELORO SANTA ROSA VICTORIA 071256 0,37 3 6 2 3.793 NO S| 1 2 SI
MORONA SANTIAGO GUALAQUIZA BOMBOIZA 140253 0,37 1 14 2 5.268 Sl NO 1 0 SI
ESMERALDAS ESMERALDAS MAJUA 080159 0,37 2 7 2 2.925 NO S| 0 2 SI
MANABI PORTOVIEJO CHIRIJOS 130157 0,37 1 10 2 2.714 Sl NO 1 0 SI
LOJA LOJA GUALEL 110154 0,37 3 7 2 2.628 S| NO 2 1 SI
SUCUMBIOS SHUSHUFINDI SAN ROQUE 210453 0,36 2 6 2 4.100 Sl NO 1 1 Sl
BOLIVAR GUARANDA JULIO E. MORENO 020153 0,36 1 13 2 3.490 NO S| 0 1 SI
ORELLANA FRANCISCO DE ORELLANA LA BELLEZA 220158 0,36 1 16 2 5.324 NO Sl 0 1 SI
MANAB( PAJAN CAMPOZANO 131051 0,36 1 33 2 8.512 NO S| 1 0 SI
CANAR AZOGUES PINDILIG 030156 0,36 2 13 2 2.590 Sl NO 2 0 SI
AZUAY CUENCA CHAUCHA 010153 0,36 2 10 2 1.634 sl NO 0 2 S
NAPO TENA TALAG 150157 0,35 1 5 2 3.600 NO Sl 0 1 Sl
MANABI PICHINCHA BARRAGANETE 131151 0,35 2 2 2 7.406 NO sl 0 2 S
PASTAZA PASTAZA CANELOS 160152 0,34 1 8 2 2.957 Sl NO 1 0 Sl
ZAMORA CHINCHIPE YANTZAZA CHICANA 190551 0,34 1 9 2 3.768 5] NO 1 0 s
COTOPAXI SAQUISILI CANCHAGUA 050651 0,34 1 20 2 6.770 NO Sl 1 0 Sl
EL ORO SANTA ROSA BELLAMARIA 071257 0,34 2 5 2 2.764 NO sl 1 1 S
LOJA LOJA YANGANA 110162 0,34 1 5 2 1.938 Sl NO 1 0 Sl
CANAR AZOGUES TADAY 030160 0,34 2 11 2 2,016 sl NO 2 0 S
ORELLANA FRANCISCO DE ORELLANA INES ARANGO 220157 0,34 1 11 2 3.914 NO Sl 0 1 Sl
IMBABURA SAN MIGUEL DE URCUQUI SAN BLAS 100654 0,33 2 9 2 3375 5] NO 2 0 s
EL ORO SANTA ROSA SAN ANTONIO 071254 0,33 5 3 2 2.488 NO Sl 3 2 Sl
LOJA LOJA QUINARA 110163 0,33 2 3 2 1.766 S| NO 0 2 SI
ORELLANA LORETO SAN JOSE DE PAYAMINO 220453 0,33 1 8 2 3.629 NO Sl 0 1 Sl




EL ORO PINAS CAPIRO 071051 0,32 1 7 2 2174 NO S| 0 1 S|
LOS RIOS VENTANAS LOS ANGELES 120754 0,32 0 0 2 0 S| NO 0 0 S|
SUCUMBIOS LAGO AGRIO 10 DE AGOSTO 210160 0,32 0 0 2 0 S| NO 0 0 S|
ORELLANA LA JOYA DE LOS SACHAS RUMIPAMBA 220356 0,32 1 4 2 2.086 NO NO 0 1 Sl
MANABT BOLIVAR MEMBRILLO 130251 0,32 1 11 2 3.968 NO S| 0 1 S|
EL ORO BALSAS BELLAMARIA 070451 0,32 2 2 2 1.657 NO S| 2 0 Sl
BOLIVAR GUARANDA SANTA FE 020158 0,32 1 7 2 2.074 S| NO 1 0 S|
LOJA SARAGURO SAN PABLO DE TENTA 111156 0,31 1 20 2 4.081 NO S| 0 1 Sl
MANABT SANTA ANA SAN PABLO 131355 0,31 1 15 2 5.398 S| NO 1 0 S|
BOLIVAR CHIMBO TELIMBELA 020355 0,31 1 13 2 3.587 NO S| 0 1 Sl
CARAR CARAR JUNCAL 030357 0,31 1 9 2 2.514 S| NO 0 1 S|
MORONA SANTIAGO SUCUA ASUNCION 140651 0,31 1 5 2 2.475 NO S| 0 1 Sl
ESMERALDAS ELOY ALFARO ATAHUALPA 080252 0,31 1 7 2 1.670 NO S| 0 1 S|
TUNGURAHUA SANTIAGO DE PILLARO MARCOS ESPINEL 180853 0,31 2 12 2 2.639 S| NO 2 0 Sl
ESMERALDAS ELOY ALFARO COLON ELOY DEL MARIA 080262 0,30 2 1 2 1.619 NO S| 0 2 S|
AZUAY SEVILLA DE ORO PALMAS 011352 0,30 1 12 2 2.599 S| NO 1 0 Sl
CARAR CARAR SAN ANTONIO 030358 0,30 3 10 2 2.288 S| NO 1 2 S|
AZUAY GUALACEO ZHIDMAD 010358 0,30 1 13 2 3.156 S| S| 1 0 S|
EL ORO ARENILLAS LA CUCA 070256 0,30 1 3 2 0 NO S| 0 0 S|
NAPO TENA PANO 150154 0,29 1 3 2 1.810 S| NO 1 0 S|
AZUAY GUALACEO MARIANO MORENO 010354 0,29 1 16 2 3.008 S| NO 0 1 S|
MANAB{ PAJAN GUALE 131053 0,29 2 11 2 3.933 NO S| 0 2 S|
CARCHI MIRA JIJON Y CAAMARO 040452 0,29 1 9 2 2.035 NO S| 0 1 S|
MORONA SANTIAGO TAISHA MACUMA 140952 0,29 1 40 2 5.642 NO S| 0 1 S|
AZUAY PAUTE DUG DUG 010562 0,29 1 10 2 2.181 S| NO 1 0 S|
PASTAZA PASTAZA DIEZ DE AGOSTO 160154 0,29 1 4 2 1.556 S| NO 0 1 S|
LOJA SARAGURO EL PARAISO DE CELEN 111151 0,29 1 11 2 3.061 NO S| 0 1 S|
CARCHI BOLIVAR MONTE OLIVO 040253 0,29 3 3 2 1.829 S| NO 1 2 S|
TUNGURAHUA SANTIAGO DE PILLARO SAN JOSE DE POALO 180856 0,29 1 9 2 2126 S| NO 1 0 S|
ESMERALDAS SAN LORENZO TULULBI 080561 0,29 2 5 2 3.391 NO S| 0 2 S|
LOJA GONZANAMA CHANGAIMINA 110751 0,29 2 12 2 2.370 NO S| 0 2 S
MANAB{ FLAVIO ALFARO SAN FRANCISCO DE NOVILLO 130551 0,28 1 11 2 2.648 NO S| 0 1 S|
MANAB( JIPIJAPA AMERICA 130651 0,28 1 14 2 3.213 S| NO 1 0 Sl
CHIMBORAZO COLTA JUAN DE VELASCO 060353 0,28 1 15 2 3.906 S| NO 1 0 S|
BOLIVAR SAN MIGUEL BILOVAN 020552 0,28 1 12 2 2922 S| NO 1 0 Sl
AZUAY EL PAN SAN VICENTE 011253 0,28 2 15 2 1.873 S| NO 2 0 S|
ORELLANA FRANCISCO DE ORELLANA EL DORADO 220154 0,28 1 5 2 2111 NO S| 0 1 S
PASTAZA PASTAZA TENIENTE HUGO ORTIZ 160164 0,28 1 3 2 1.426 NO S| 0 1 S|
IMBABURA COTACACHI APUELA 100351 0,28 2 5 2 2.014 S| NO 1 1 Sl
SUCUMBIOS CUYABENO AGUAS NEGRAS 210752 0,28 1 4 2 1.467 NO S| 1 0 S|
MORONA SANTIAGO SANTIAGO TAYUZA 140556 0,28 2 4 2 1.801 S| NO 1 1 S|
IMBABURA COTACACHI SEIS DE JULIO DE CUELLAJE 100357 0,28 1 6 2 1.965 S| NO 1 0 S|
ZAMORA CHINCHIPE EL PANGUI EL GUISME 190651 0,28 1 5 2 2.037 S| NO 0 1 Sl
LOJA PUYANGO EL LIMO 111053 0,28 1 10 2 2.433 S| NO 0 1 S|
ORELLANA LA JOYA DE LOS SACHAS POMPEYA 220352 0,28 1 2 2 1.260 NO S| 0 1 S
MORONA SANTIAGO LOGRONO YAUPI 141051 0,27 1 11 2 2.373 NO S| 0 1 S|
ZAMORA CHINCHIPE CENTINELA DEL CONDOR PANGUINTZA 190753 0,27 0 0 2 0 S| NO 0 0 S
CARCHI BOLIVAR GARCIA MORENO 040251 0,27 3 3 2 1.522 S| NO 1 2 S|
MORONA SANTIAGO LIMON INDANZA INDANZA 140351 0,27 2 5 2 1.451 S| NO 2 0 ]
IMBABURA COTACACHI PENAHERRERA 100354 0,27 1 6 2 1.815 S| NO 1 0 S|
ZAMORA CHINCHIPE NANGARITZA ZURMI 190351 0,27 1 7 2 3.091 S| NO 0 1 S
EL ORO PORTOVELO SALATI 071153 0,27 1 8 2 1.181 S| NO 0 1 S|
LOJA PALTAS GUACHANAMA 110952 0,27 1 14 2 2.566 S| NO 1 0 S
ESMERALDAS SAN LORENZO ALTO TAMBO 080551 0,27 1 6 2 2.764 NO S| 0 1 S|
AZUAY SIGSIG SAN JOSE DE RARANGA 010956 0,27 2 15 2 2.665 S| NO 0 2 S|




CANAR CANAR VENTURA 030362 0,26 1 5 2 1.493 S| NO 1 0 Sl
LOJA GONZANAMA SACAPALCA 110756 0,26 1 12 2 1.867 S| NO 1 0 Sl
MORONA SANTIAGO MORONA SAN ISIDRO 140156 0,26 2 2 2 1.112 S| NO 2 0 Sl
ESMERALDAS SAN LORENZO TAMBILLO 080560 0,26 2 4 2 2.575 S| NO 0 2 Sl
LOJA CELICA SABANILLA 110456 0,26 1 6 2 2.729 S| NO 0 1 Sl
MORONA SANTIAGO TIWINTZA SAN JOSE DE MORONA 141251 0,26 1 14 2 3.589 S| NO 1 0 Sl
LOJA CALVAS EL LUCERO 110252 0,26 1 7 2 2.124 S| NO 0 1 Sl
LOJA SOZORANGA TACAMOROS 111252 0,26 1 13 2 2.672 NO S| 1 0 Sl
ZAMORA CHINCHIPE YACUAMBI LA PAZ 190451 0,26 3 8 2 2.493 S| NO 0 3 Sl
COTOPAXI SIGCHOS ISINLIVI 050752 0,26 2 14 2 3.423 S| NO 0 2 Sl
ESMERALDAS SAN LORENZO SANTA RITA 080559 0,26 3 1 2 2.422 NO S 0 3 Sl
CARCHI MONTUFAR PIARTAL 040555 0,26 1 4 2 1.279 S| NO 0 1 Sl
TUNGURAHUA PATATE EL TRIUNFO 180551 0,26 1 4 2 1.856 NO S 1 0 Sl
EL ORO ZARUMA ARCAPAMBA 071352 0,26 1 2 2 1.059 S| NO 1 0 Sl
MANAB{ JIPIJAPA JULCUY 130653 0,25 2 7 2 2.284 S| NO 0 2 Sl
PASTAZA MERA MADRE TIERRA 160251 0,25 1 6 2 2.349 S| NO 1 0 Sl
LOJA ESPINDOLA BELLAVISTA 110651 0,25 2 7 2 2.242 NO S 0 2 Sl
LOJA ESPINDOLA JIMBURA 110652 0,25 1 8 2 2.224 NO S| 0 1 Sl
LOJA CALVAS COLAISACA 110251 0,25 1 11 2 1.945 NO S 0 1 S|
AZUAY CHORDELEG LA UNION 011152 0,25 1 8 2 2.288 S| NO 1 0 Sl
MORONA SANTIAGO SANTIAGO SAN FRANCISCO DE CHINIMBIMI 140557 0,25 1 2 2 1.287 S NO 1 0 Sl
ORELLANA FRANCISCO DE ORELLANA GARCIA MORENO 220156 0,25 1 4 2 1.405 NO NO 0 1 Sl
CHIMBORAZO ALAUS| MULTITUD 060255 0,25 1 11 2 2.130 NO S 0 1 S|
LOJA SARAGURO LLUZHAPA 111153 0,25 2 8 2 1.893 S| NO 1 1 Sl
SUCUMBIOS SUCUMBIOS EL PLAYON DE SAN FRANCISCO 210551 0,25 1 3 2 1.590 S| NO 1 0 S|
LOJA ESPINDOLA 27 DE ABRIL 110654 0,24 1 5 2 2.003 NO S| 0 1 Sl
LOJA CHAGUARPAMBA BUENAVISTA 110551 0,24 1 4 2 1.122 NO S 0 1 Sl
LOJA SARAGURO SUMAYPAMBA 111160 0,24 2 4 2 1.769 S| NO 0 2 Sl
EL ORO ZARUMA MULUNCAY GRANDE 071357 0,24 1 2 2 900 S| NO 1 0 S|
LOJA PALTAS CASANGA 110958 0,24 1 7 2 1.780 S NO 0 1 Sl
ESMERALDAS MUISNE BOLIVAR 080351 0,24 1 2 2 SIS NO S 0 1 S|
LOJA QUILANGA SAN ANTONIO DE LAS ARADAS 111552 0,24 1 5 2 1.222 NO S 0 1 Sl
LOJA PALTAS ORIANGA 110956 0,24 2 6 2 1.739 S| NO 0 2 S|
LOJA ZAPQOTILLO GARZAREAL 111352 0,24 1 6 2 2.073 S NO 0 1 Sl
LOJA PUYANGO CIANO 111051 0,23 2 7 2 1.464 S NO 0 2 Sl
EL ORO PORTOVELO MORALES 071152 0,23 1 4 2 767 S NO 0 1 Sl
AZUAY CHORDELEG LUIS GALARZA ORELLANA 011153 0,23 1 6 2 1.803 S| NO 0 1 S|
EL ORO ZARUMA SALVIAS 071359 0,23 1 2 2 796 S NO 0 1 Sl
CHIMBORAZO PENIPE EL ALTAR 060951 0,23 1 6 2 1.306 S| NO 0 1 S|
LOJA ESPINDOLA SANTA TERESITA 110653 0,23 1 5 2 1.686 NO S 0 1 Sl
LOJA PUYANGO VICENTINO 111055 0,22 1 5 2 1.300 S| NO 0 1 S|
LOJA CALVAS UTUANA 110253 0,22 1 7 2 1.402 S| NO 0 1 Sl
MORONA SANTIAGO PALORA SANGAY 140454 0,22 1 1 2 1.304 S| NO 0 1 S|
AZUAY CHORDELEG PRINCIPAL 011151 0,22 2 4 2 1.606 S| NO 2 0 Sl
LOJA ZAPOTILLO LIMONES 111353 0,22 1 7 2 1.641 S| NO 0 1 S|
NAPO EL CHACO OYACACHI 150453 0,22 1 2 2 790 S| NO 1 0 Sl
AZUAY PUCARA SAN RAFAEL DE SHARUG 010652 0,21 1 6 2 1.934 S| NO 0 1 S|
LOJA SARAGURO SAN ANTONIO DE QUMBE 111155 0,21 1 9 2 1.272 NO S 0 1 Sl
SUCUMBIOS PUTUMAYO SANSAHUARI 210355 0,21 0 0 2 0 NO S| 0 0 S|
AZUAY GIRON SAN GERARDO 010252 0,21 1 5 2 1.157 S| NO 1 0 Sl
CHIMBORAZO CHUNCHI COMPUD 060552 0,21 1 4 2 886 S| NO 0 1 S|
MORONA SANTIAGO MORONA ALSHI 140151 0,21 1 1 2 602 NO NO 0 1 Sl
EL ORO PORTOVELO CURTINCAPA 071151 0,21 1 2 2 586 NO S 0 1 S|
EL ORO ARENILLAS CARCABON 070255 0,21 1 2 2 918 S NO 0 1 Sl
LOJA PALTAS CANGONAMA 110951 0,21 1 5 2 1.253 S| NO 0 1 S|




MORONA SANTIAGO PALORA 16 DE AGOSTO 140455 0,21 1 2 2 1.102 S| NO 0 1 S|
BOLIVAR SAN MIGUEL SAN VICENTE 020556 0,21 1 5 2 1.217 NO S| 1 0 Sl
NAPO EL CHACO GONZALO DIAZ DE PINEDA 150451 0,20 2 3 2 682 NO S| 1 1 S|
COTOPAXI SAQUISILT CHANTILIN 050652 0,20 1 3 2 1.285 NO S| 1 0 S|
IMBABURA COTACACHI VACAS GALINDO 100358 0,20 1 3 2 771 S| NO 0 1 S|
LOJA CATAMAYO ZAMBI 110354 0,20 1 3 2 681 S| NO 1 0 Sl
LOJA PALTAS SAN ANTONIO 110957 0,20 1 5 2 1.076 S| NO 0 1 S|
LOJA ZAPOTILLO BOLASPAMBA 111355 0,19 1 3 2 1.264 S| NO 0 1 Sl
LOJA SARAGURO EL TABLON 111152 0,19 1 7 2 1.018 NO S| 1 0 S|
MORONA SANTIAGO GUALAQUIZA EL ROSARIO 140255 0,19 2 4 2 693 S| NO 0 2 Sl
LOJA CHAGUARPAMBA AMARILLOS 110554 0,19 1 3 2 613 NO NO 0 1 S|
EL ORO LAS LAJAS LA LIBERTAD 071451 0,19 1 3 2 830 NO S| 0 1 Sl
ORELLANA AGUARICO CAPITAN AUGUSTO RIVADENEYR[ 220251 0,19 1 2 2 525 NO S| 1 0 NO
MANAB( JIPIAPA MEMBRILLAL 130656 0,19 2 2 2 1.055 NO S| 0 2 Sl
EL ORO LAS LAJAS EL PARAISO 071452 0,18 1 5 2 788 NO S| 0 1 S|
MORONA SANTIAGO GUALAQUIZA CHIGUINDA 140254 0,18 1 5 2 629 S| NO 1 0 Sl
SUCUMBIOS SUCUMBIOS SANTA BARBARA 210554 0,18 1 1 2 763 S| NO 1 0 S|
LOJA OLMEDO LATINGUE 111651 0,18 1 5 2 579 NO NO 0 1 S|
MORONA SANTIAGO SANTIAGO COPAL 140551 0,18 1 5 2 573 NO NO 0 1 S|
MORONA SANTIAGO GUALAQUIZA NUEVA TARQUI 140256 0,18 1 2 2 582 S| NO 0 1 S|
ESMERALDAS SAN LORENZO CALDERON 080553 0,17 1 1 2 928 NO S| 0 1 S|
LOJA GONZANAMA PURUNUMA 110754 0,17 1 6 2 651 NO S| 0 1 S|
IMBABURA PIMAMPIRO CHUGA 100551 0,17 1 5 2 1.105 S| NO 1 0 S|
CHIMBORAZO PENIPE PUELA 060953 0,17 1 4 2 642 S| NO 0 1 S|
LOJA ZAPOTILLO MANGAHURCO 111351 0,17 1 7 2 1.364 S| NO 0 1 S|
ZAMORA CHINCHIPE NANGARITZA NUEVO PARAISO 190352 0,17 1 1 2 916 S| NO 0 1 S|
CHIMBORAZO ALAUSI SEVILLA 060258 0,16 1 3 2 821 NO S| 0 1 S|
LOJA CHAGUARPAMBA EL ROSARIO 110552 0,16 1 5 2 458 S| NO 0 1 S|
EL ORO LAS LAJAS SAN ISIDRO 071453 0,16 1 2 2 620 S| NO 0 1 S|
ORELLANA AGUARICO CONONACO 220252 0,16 0 1 2 389 NO S| 0 0 NO
GALAPAGOS SAN CRISTOBAL ISLA SANTA MARIA FLOREANA 200152 0,16 1 1 2 188 S| NO 1 0 S
COTOPAXI SIGCHOS PALO QUEMADO 050754 0,16 1 4 2 1.093 S| NO 1 0 S|
GALAPAGOS ISABELA TOMAS DE BERLANGA 200251 0,15 1 1 2 223 NO S| 1 0 Sl
MORONA SANTIAGO PALORA ARAPICOS 140451 0,15 1 2 2 536 NO NO 0 1 S|
CHIMBORAZO PENIPE LA CANDELARIA 060955 0,14 1 1 2 490 S| NO 0 1 Sl
LOJA CELICA TENIENTE MAXIMILIANO RODRI| 110457 0,14 1 2 2 640 S| NO 0 1 S|
LOJA QUILANGA FUNDOCHAMBA 111551 0,13 1 1 2 342 NO S| 0 1 S
NAPO EL CHACO LINARES 150452 0,12 1 1 2 266 NO S| 0 1 S|
EL ORO MARCABEL( EL INGENIO 070851 0,11 1 1 2 289 NO S| 0 1 Sl
LOJA ZAPOTILLO CAZADEROS 111356 0,10 0 0 2 0 S| NO 0 0 S|
CHIMBORAZO ALAUS| PISTISHI 060256 0,09 1 1 2 353 NO S| 0 1 Sl
TOTAL 194 482.776

POBLACION TOTAL*: Valores "0" representan parroquias sin valores disponibles de poblacién.
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