
Problema Sectorial o motivación Nombre de la 

regulación

Clasificación de la 

regulación

Objeto Meta/s Indicador/res Mes programado para 

aprobación o someter a 

aprobación

Unidad responsable 

institucional

Retraso en la migración desde la tecnología analógica 

a la tecnología digital para el servicio de radiodifusión 

de televisión, debido principalmente a la falta de 

entrega de títulos habilitantes a los operadores de 

televisión por parte de la ARCOTEL.

Plan Maestro de 

Transición a la Televisión 

Digital Terrestre

Regulación de comando y 

control

Impulsar la migración desde la 

tecnología analógica a la 

tecnología digital para el servicio 

de radiodifusión de televisión, a 

través de la emisión de un plan 

maestro que establezca los 

mecanismos para el proceso de 

transición, de tal manera que tanto 

la población en general, como los 

prestadores del servicio estén 

preparados para la transición a la 

televisión digital.

Incrementar el número de 

estaciones de televisión 

que transmiten en formato 

digital de acuerdo a lo que 

se establezca en el Plan 

Maestro

Número de estaciones 

de televisión que 

transmiten en formato 

digital

Agosto 2024

Subsecretaría de Telecomunicaciones y 

Asuntos Postales (Dirección de Políticas 

de Telecomunicaciones y Asuntos 

Postales)

Falta de cobertura del servicio postal universal a nivel 

nacional por parte de Empresa Pública Servicios 

Postales del Ecuador, lo que genera retraso en los 

tiempos de la prestación del servicio, el cual es una 

obligación para el Estado Ecuatoriano de conformidad 

con Acuerdos Internacionales suscritos por el 

Ecuador.

Plan Maestro para 

asegurar la continuidad 

en la prestación del SPU

Regulación de comando y 

control

Incrementar la cobertura del 

servicio postal universal a nivel 

nacional.

Incrementar el número de 

puntos de atención al 

usuario por parte de SPE 

EP de acuerdo a lo que se 

establezca en el Plan 

Maestro

Número de puntos de 

atención al usuario para 

admisión y/o entrega de 

paquetería postal

Julio 2024

Subsecretaría de Telecomunicaciones y 

Asuntos Postales (Dirección de Políticas 

de Telecomunicaciones y Asuntos 

Postales)

No existe una coordinación adecuada para mitigar los 

efectos de eventos adversos (inundaciones, 

deslizamientos de tierra, incendios, entre otros), a fin 

de  restablecer los servicios de telecomunicaciones, a 

través del apoyo de otros organismos del Estado.

Plan para la Prestación 

de Servicios de 

Telecomunicaciones en 

Situaciones de 

Emergencias

Regulación explícita o 

regulación de comando y 

control

Establecer los mecanismos de 

articulación entre los diferentes 

actores del Estado, para las fases 

de prevención, recuperación y 

reconstitución de servicios de 

telecomunicaciones en situaciones 

de emergencia.  

Definir los mecanismos de 

articulación entre 

instituciones públicas y 

operadores de 

telecomunicaciones en 

situaciones de emergencia

Mecanismos de 

articulación entre 

entidades del Estado y 

operadores de servicios 

de telecomunicaciones 

en situaciones de 

emergencia

Diciembre 2024

Subsecretaría de Telecomunicaciones y 

Asuntos Postales  (Dirección de Políticas 

de Telecomunicaciones y Asuntos 

Postales)

Existen brechas de cobertura y acceso a la 

conectividad, falta de incentivos que promuevan el 

despliegue de la infraestructura de 

telecomunicaciones, y se requiere de una 

simplificación y mejora regulatoria, que permita mejorar 

el acceso y la calidad de los servicios de 

telecomunicaciones.

En tal virtud, se requiere el establecimiento de un 

conjunto de acciones, que permitan la implementación 

de la Política Pública de Telecomunicaciones 2023-

2025.

Plan Nacional de 

Telecomunicaciones

Regulación de comando y 

control

Promover la conectividad, el 

acceso, la calidad y la innovación 

de los servicios de 

telecomunicaciones y de 

radiodifusión y televisión para 

impulsar el desarrollo económico y 

social del país.

Incrementar la penetración 

de  hogares con acceso a 

Internet conforme a la 

Política Pública de 

Telecomunicaciones.

Porcentaje de 

penetración de  hogares 

con acceso a Internet

Diciembre 2024

Subsecretaría de Telecomunicaciones y 

Asuntos Postales  (Dirección de Políticas 

de Telecomunicaciones y Asuntos 

Postales)
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