PLAN REGULATORIO INSTITUCIONAL 2025

Nombre de la Entidad:

Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién

Nombre del responsable institucional para elaborar el Plan Regulatorio Institucional:

Estefany Reinoso

Correo electrénico del responsable institucional para elaborar el Plan Regulatorio Institucional:

estefany.reinoso@mintel.gob.ec

Fecha de aprobacién/actualizacion del Plan Regulatorio Institucional:

1/8/2025

INFORMACION DE LA REGULACION

Alineamiento programatico con los
Objetivos de desarrollo sostenibles
(ODS)

Problema Sectorial

Nombre de la regulacion

Clasificacion de la
regulacién

Objeto de la regulacion

Mes programado para
aprobacion o someter a
aprobacién

Unidad responsable institucional

Objetivo 8. Eje: Infraestructura, Energia y
Medio Ambiente

Aislada integracidn de las telecomunicaciones en los marcos
operativos interinstitucionales para el restablecimiento de
servicios criticos en contextos de emergencia.

Guia metodoldgica para facilitar la coordinacién
entre instituciones del sector publico y actores del
régimen general de telecomunicaciones, en apoyo
a la gestidn de riesgos y emergencias en el

territorio ecuatoriano

Regulacion explicita o
regulacion de comando y
control.

Establecer una guia metodoldégica que facilite la
coordinacién entre el Ministerio de Telecomunicaciones
y de la Sociedad de la Informacidn, las entidades del
sector publico y los actores del régimen general de
telecomunicaciones, con el fin de optimizar la gestiéon de
riesgos y emergencias en el territorio ecuatoriano. Esta
coordinacidn contribuird a una toma de decisiones
oportuna y articulada, durante las fases de prevencién,
respuesta, recuperacién y reconstitucién de los servicios
de telecomunicaciones, conforme a los lineamientos de
las instituciones competentes en la atencién de
desastres naturales o situaciones de conmocidn interna.

Septiembre 2025

Subsecretaria de Telecomunicaciones y Asuntos
Postales (Direccion de Politicas de
Telecomunicaciones y Asuntos Postales)

Objetivo 8. Eje: Infraestructura, Energia y
Medio Ambiente

Las atribuciones asumidas por el Ministerio de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién y la
realidad del sector postal ha sido modificada por diferentes
Decretos Ejecutivos, es por ello y a fin de mejorar la
normativa del sector, se evidencia que el Reglamento de
Titulos Habilitantes y de la Gestion del Sector Postal vigente,
requiere de ajustes respecto a: homogenizacion de
terminologia establecida en la Ley General de los Servicios
Postales y su Reglamento General; aclaracidon de
definiciones y atribuciones; complementacién de los
procedimientos internos que se deben seguir para la
recaudacion de ingresos y procesos de cobro de
obligaciones pendientes; y, sobre todo se incluya un
capitulo relacionado a la seguridad del servicios de
mensajeria en los procesos de admision, clasificacion,
distribucion y entrega.

Reforma al Reglamento de Titulos Habilitantes y

de la Gestién Postal

Regulacion explicita o
regulacion de comando y
control.

Mejorar los procesos de otorgamiento de titulos
habilitantes y de la gestion de recaudacién asi como de
los procedimientos administrativos sancionadores y
seguridad postal, con la finalidad de garantizar el
derecho de los usuarios a un servicio postal de calidad,
brindado por los operadores postales, mejorando la
normativa vigente, en el cumplimiento y uniformidad de
términos, asi como la simplificacién de los procesos
administrativos que incluirdn la realidad del sector
postal, identificados dentro del proceso de control.

Agosto 2025

Subsecretaria de Telecomunicaciones y Asuntos
Postales (Direccion de Regulacidn y Titulos
Habilitantes Postales).

Objetivo 8. Eje: Infraestructura, Energia y
Medio Ambiente

El Reglamento para Regular la Creacién y el Funcionamiento
de la Mesa Técnica del Sector Postal se emitid a través de la
Agencia de Regulacién y Control Postal en el afio 2018.
Actualmente todas las atribuciones y competencias de la
extinta Agencia de Regulacién pasaron al Ministerio de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion,
siendo de vital importancia que esta normativa, cuyo texto
se enfoca en la ex Agencia, sea reformada conforme a las
competencias de este Ministerio y el marco regulatorio
postal actual.

Reforma al Reglamento para Regular la Creacién y
el Funcionamiento de la Mesa Técnica del Sector

Postal.

Regulacion explicita o
regulacion de comando y
control.

Definir con claridad y precisidn en el texto de la norma
que el Ministerio de Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacidn es el ente Rector del Sector
Postal y no la ex Agencia de Regulacidn y Control Postal,
actualizando asi la normativa postal para la ejecucién de
la mesa técnica del sector.

Diciembre 2025

Subsecretaria de Telecomunicaciones y Asuntos
Postales (Direccidén de Regulacidn y Titulos
Habilitantes Postales).
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